
IX Encontro Ibérico EDICIC (Barcelona, entre 9 e 11 de julho de 2019) 

 

GESTÃO DO CONHECIMENTO EM BIBLIOTECAS UNIVERSITÁRIAS: 

ESTUDO BIBLIOMÉTRICO NA BASE WEB OF SCIENCE NO PERÍODO DE 1945 

A 2018 

 
¹Letícia Lima de Sousa, ²Thiago Henrique Bragato Barros, ³Nilzete Ferreira Gomes 

 

¹ Mestranda em Ciência da Informação no PPGCI da UFPA. Belém – Pará. E-mail: 

llsleticia.sousa@gmail.com 

² Professor adjunto na Faculdade de Arquivologia e do PPGCI da UFPA. Belém – Pará. 

E-mail: sean.vogel@gmail.com 

³ Mestranda em Ciência da Informação no PPGCI da UFPA. Belém – Pará. E-mail: 

nilzetefgomes2018@gmail.com 

 

 

RESUMO 

 

As organizações são instituições nas quais a informação e o conhecimento estão 

presentes, seja pela aquisição, compartilhamento, registro ou utilização, as bibliotecas 

universitárias estão neste contexto, desta forma esta pesquisa aborda a Gestão do 

Conhecimento (GC) neste ambiente, sendo o objetivo geral realizar um estudo 

bibliométrico sobre os trabalhos publicados na temática GC em BUs no período de 1945 

a 2018 na base de dados Wef of Science. Os objetivos específicos são fazer o mapeamento 

da produção científica no que se refere aos estudos sobre GC em BUs, analisar as 

características das publicações e verificar as tendências e perspectivas nos trabalhos 

produzidos pela comunidade científica. A metodologia aplicada consitiu em pesquisa na 

Wef of Science, usando a palavra-chave “Knowledge management and university 

libraries” e delimitando-se o período, de 1945 a 2018, marcando-se a opção “Título” 

foram recuperados 24 trabalhos dos quais somente 22 tratavam de fato da referida 

temática. Procedeu-se com análise bibliométrica dos 22 trabalhos. Os resultados 

evidenciaram que nos anos de 2010 e 2017 houve maior publicação de artigos e 

proceedings paper. Verificou-se que em 2016 e 2018 ocorreu o crescimento no número 

de citações. As palavras-chave mais utilizada foi knowledge management (45%). 

Identificou-se o periódico Global Knowledge Memory and Communication e o evento 4th 

International Conference on Intellectual Capital, Knowledge Management and 

Organisational Learning como os mais citados. O trabalho mais citado foi o artigo 

publicado por Persily e Butter, em 2010, com 6 citações. Quanto ao tipo de publicação 

41% são artigos e 59% proceedings paper. Constata que ocorre dispersão, pois cada autor 

publica apenas 1 artigo ou proceedings paper. Outro aspecto é que estes são feitos, em 

sua maioria, em coautoria, provenientes da China (50%) e escritos em língua inglesa 

(77%). No campo Information Science Library Science houve maior produção sobre a 

temática (10 documentos). As duas instituições que mais produzem são University of 

South Africa (3 documentos) e Harbin University of Commerce (2 documentos). Conclui-

se que os estudos sobre GC em BUs são recentes e tem crescido no decurso do tempo. 

 


