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MINISTERIO DE SALUD PUBLICA
CENTRO NACIONAL DE INFORMACION DE CIENCIAS MEDICAS
DEPARTAMENTO RECURSOS DE INFORMACION

Propuesta de politica para el desarrollo de las colecciones
de recursos informacionales en el Sistema Nacional
de Informacion de Ciencias Médicas

Lic. Rubén Cafiedo Andaliay Lic. Leonides Viera Vidal

El desarrollo de las colecciones de re- A nivel nacional, en circunstancias de
cursos informacionales constituye actual- una notable crisis econémica que redujo
mente una actividad de creciente compleji- drasticamente los presupuestos para la ad-
dad para la administracion bibliotecaria a quisicién de publicaciones, el pais realiza
escala mundial. notables esfuerzos por obtener, al menos,

La accion de factores como el aumento una parte de los recursos de informacién
exponencial del nimero de los trabajos cien- necesarios.
tificos, el aumento de los costos de adqui- El Centro Nacional de Informacién de
sicion de las publicaciones, la incapacidad Ciencias Médicas (CNICM), como 6rgano
de los individuos para consultar los cre- cabecera del Sistema Nacional de Informa-
cientes volimenes de informacion, la apari- cién de Ciencias Médicas (SNICM), cons-
cion de evidencias sobre la pobre calidad tituy6 por varias décadas el Gnico respon-
de una gran parte de las investigaciones y sable por las actividades de selecciéon y
experiencias publicadas, asi como el cam- adquisicién, como se concebian en aquel
bio de concepciones que experimentaron entonces, de los miembros de la red.
las actividades tradicionales de selecciony Sin embargo, en los ultimos afios, ante
adquisicion en la Ultima década, han pro- laimposibilidad de continuar con la adqui-
vocado un interés especial tanto de los téc- sicién centralizada de recursos de informa-
nicos como de los dirigentes de distintas cion, las diferentes entidades componen-
especialidades a escala internacional sobretes del sistema comenzaron espontanea-
el desarrollo de colecciones como activi- mente la gestién descentralizada de sus pro-
dad esencial del quehacer de una institu- pios fondos. Este hecho, sin duda, generé
cion de informacion. un cambio de concepcion, el CNICM pasoé

1 Licenciado en Informacién Cientifico-Técnica y Bibliotecologia. Departamento Recursos de Informa-
cion. Centro Nacional de Informacién de Ciencias Médicas.

2 Licenciada en Informacién Cientifico-Técnica y Bibliotecologia. Departamento Recursos de Informa-
cion. Centro Nacional de Informacion de Ciencias Médicas.
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a ser el responsable principal de la forma- cia que existe entre los fondos de una insti-
cién de los fondos de los miembros desld tucion de informacion y las necesidades de
El Departamento Recursos de Informa- su comunidad de usuarios.
cion, es el encargado de gerenciar —planifi-
car, organizar, ejecutar y controlar— en co-
ordinacién con las instituciones menciona- ESTRATEGIA DE DESARROLLO
das, el desarrollo de las colecciones de re-
cursos que satisfagan las necesidades de  La estrategia de desarrollo del depar-
informacion derivadas de los objetivos y tamento se sustenta en la transferencia pro-
metas de la asistencia, la investigacion, la gresiva de las actividades de desarrollo de
docencia y la direccién propuestos por las las colecciones a las entidades miembros
diferentes instancias de direccién del Sis- de lared, a partir del entrenamiento del per-
tema Nacional de Salud en Cuba. sonal, la entrega de los recursos necesa-
La actividad de desarrollo de coleccio- rios, el asesoramiento metodolégico y la
nes comprende las siguientes etapas: ana-asistencia técnica continua.
lisis de los parametros y prioridades de las Dicha estrategia establece igualmente
necesidades de informacién detectadas, la atencion directa al Ministerio de Salud
estudio de la adecuacién de los fondos Publica (MINSAP), la Biblioteca Médica
institucionales o del sistema para satisfa- Nacional, los centros provinciales de infor-
cer dichas necesidades; asi como la identi- macion de ciencias médicas, los institutos
ficacion, evaluacion, seleccion, adquisicién, y centros de subordinacion nacional, asi
reproduccion y distribucion de los recur- como los centros regionales de informacién
sos de informacién requeridos. de Ciudad de La Habana. Las entidades que
El éxito en la formacion de unos fon- constituyan érganos cabeceras de redes
dos adecuados a las necesidades de logropias se responsabilizaran por el desa-
usuarios de una institucién depende en rrollo de las colecciones de su red. En au-
gran medida de su estudio. Sin informacion sencia de una entidad de informacién pro-
consolidada y sistematica sobre el merca- pia del MINSAP, la Biblioteca Médica Na-
do que se atiende es imposible desarrollar cional asumira la preservacién y el manejo
unas colecciones congruentes con las ne-de las colecciones de interés de esta insti-
cesidades de dicho mercado. Para cumplir tucion.
con este requisito, el departamento Recur-
sos de Informacion, estudiard anualmente
los documentos directivos y normativos que COBERTURA DE LA COLECCION
emita el MINSAP sobre la politica, objeti-
VoS, metas, propuestas, lineas de accion u Las colecciones de la Biblioteca Médi-
otros que guien el desarrollo de la salud en ca Nacional, de los centros provinciales y
el pais, a la vez que realizara consultas pe-regionales de informacién deberan cubrir
riédicas con los expertos que dirigen los de forma general la literatura biomédica y
grupos y programas nacionales. sus ciencias afines para lo cual, se debera
El cumplimiento de este objetivo prin-  priorizar el desarrollo de las colecciones re-
cipal es posible solo mediante la ejecucién lacionadas con las especialidades clinicas
de una actividad esencial: el desarrollo de basicas: la medicina general integral, la me-
colecciones o la formacién de fondos. dicina interna, la pediatria y la ginecoobs-
El desarrollo de colecciones es un pro- tetricia. No se debera descuidar la obten-
ceso evaluatorio continuo que se realiza cion de recursos de informacion en cien-
para identificar el grado de corresponden- cias béasicas, uno de los pilares fundamen-
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tales del progreso de la medicina moderna. italiano y portugués por la facilidad de tra-

Igualmente, se considerara la obtencion de duccién que ofrece, por su semejanza con

recursos fuera de los limites historicos de el espafiol.

las colecciones de las bibliotecas médicas

como son los procedentes de las discipli-

nas econémicas, mercadoldgicas, informa- TIPOS DE DOCUMENTOS

cionales, computacionales u otras, sefiala-

das cada vez con mayor fuerza en el desa- Se adquiriran documentos impresos y

rrollo de las organizaciones modernas. La electronicos en cualquier medio de presen-

Biblioteca Médica Nacional comprenderaen tacién, siempre que las instituciones posean

sus fondos una seleccién de los recursoslos medios requeridos para su conserva-

més importantes en cada especialidad o dis-cion y manejo.

ciplina. Las instituciones especializadas en

distintas areas del conocimiento biomédico

abarcaran, con la profundidad que consi- TIPOS DE COLECCION

deren oportuno, su objeto de estudio. La

cobertura geografica no discriminara a nin- EI CNICM, los CPICM, los CRICM de

gun pais. Las decisiones de seleccion seCiudad de La Habana y las entidades de

tomaran exclusivamente sobre la base de lasubordinacion nacional no especializadas

utilidad y la calidad del recurso. desarrollaran colecciones de investigacion
para las ciencias clinicas y basicas, de tra-
bajo para las ciencias afines y generales

RETROSPECTIVIDAD para otras disciplinas cuyos recursos sean

o ] _necesarios a la institucion. Los institutos y
~ Se cubriran de forma exhaustiva y sin centros especializados crearan y conserva-
limitaciones de tiempo las publicaciones .. glecciones de investigacién en el per-

seriadas cubiertas por |a base de datosg; ematico en el que realizan su actividad.
MEDLINE. Se realizara analisis casuistico

para otros recursos que se considere nece-,
sario conservar en su totalidad, al igual que
para las publicaciones situadas fuera del
alcance de MEDLINE, la base bibliografica
internacional mas importante para el traba- .
jo de lared. No se ingresaréan a los fondos
monografias ni publicaciones seriadas aje-
nas a MEDLINE con més de cinco afios de
editadas.

Coleccion general: Incluye materiales
muy conocidos, libros y obras de refe-
rencia, no considera las publicaciones
seriadas.
Coleccion de trabajo: Comprende mate-
riales actuales, libros, publicaciones
seriadas; no se adquiere retrospectiva-
mente, se realiza descarte anual.
e Coleccion de investigacion: Abarca ma-
teriales actuales y retrospectivos, una
IDIOMAS diversidad de tipos de documentos, que
incluye a los pre y reprints. El descarte
Se ingresaran documentos en idioma se ejecuta mediante el traslado de los
espafiol, inglés, francés, rusoy aleman pre-  Mmateriales a locales de bajo uso. (Prepa-

ferentemente, al contar la red con servicios  rar notas al pie cuando quede definiti-
de traducciéon para dichos idiomas. vamente ocupado con definiciones de

Opcionalmente, se incluiran documentos en tipos de colecciones.)
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METODOLOGIA PARA LA SELECCION ciones seriadas se realizard, salvo excep-
DE LOS RECURSOS ciones suficientemente justificadas, entre
aquellos recursos representados en los re-
Un punto clave en el proceso de desa- cursos secundarios de informacion —espe-
rrollo de las colecciones de una entidad de cialmente las bases de datos de trabajo de
informacion es la determinacion de los mé- la institucion— con la finalidad de conser-
todos que se empleardn para seleccionarvar la necesaria correspondencia entre re-
los recursos de informacién que integrardn cursos secundarios y primarios de informa-
los fondos. Una seleccion es el resultado cion, uno de los fundamentos de la eficien-
de una evaluacion. Una evaluacion busca cia de la actividad de informacion.
un equilibrio entre tres valores fundamen-
tales: la utilidad, la calidad y el costo. En la
evaluacion de un recurso de informacion VIAS DE ADQUISICION
que pretende incluirse en los fondos de una
entidad de informacion, se requiere del con- Se emplearan las vias de adquisicion
curso de dos expertos: uno en la materia dedisponibles, a saber: compra, canje, dona-
la que trata el documento y otro en informa- cién y depésito legal. Una vez elaborados
cion. Por las caracteristicas de la formacion los planes de adquisicion se determinaré la
nacional de los especialistas en informacion via mas conveniente para obtener los re-
generalmente, éstos son dos personas di-cursos de informacion. Se preferird el em-
ferentes. Sin la cooperacién de ambas en lapleo del canje y la donacion a la compra, la
toma de las decisiones de seleccion es im-cual se utilizaré solo para obtener los recur-
posible adecuar colecciones y necesidades,sos de informacién mas importantes e im-
un principio bésico del quehacer infor- posibles de adquirir por las vias anteriores.
macional. Se realizaran solicitudes de donacién y pro-
Uno de los mayores avances tedéricos puestas de canje a aquellas instituciones
en materia de evaluacién en las Ultimas dé- de caracter académico que generen fuentes
cadas es la multidimensionalidad. La eva- de informacién de interés para la institu-
luacion unilateral es incapaz de reflejar la cion.
realidad del comportamiento de una enti-
dad. En ausencia de un método universal
de evaluacion de los recursos de informa- PLANES DE ADQUISICION
cién se impone combinar los existentes. Los
estudios realizados por el departamento en El Departamento Recursos de Informa-
los ultimos afios, permiten concluir que una cién elaborara el plan de adquisicién para
de las mejores combinaciones es la que sesatisfacer, en la medida en que los recursos
establece cuando se relaciona el criterio financieros y materiales lo permitan, las ne-
justificado de los expertos en las materias cesidades de recursos de informacién iden-
con las medidas cuantificables de los espe-tificadas en la BMN y el MINSAP. Las ins-
cialistas en informacion. Las medidas tituciones deberan preparar y gestionar sus
cuantificables seleccionadas son: produc- propios planes de adquisicion. Se enviaran
tividad especifica —para la materia o tema al CNICM solo las relaciones de recursos
gue se evalla—, indices de citacion y nive- de informacién cuya adquisicion ha resul-
les de solapamiento. tado imposible por medios propios. Los pla-
La seleccion de recursos primarios de nes anuales de adquisicion aprobados se
informacién como es el caso de las publica- presentaran a la direccién del CNICM en el
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mes de octubre. Las selecciones se realiza-de un organismo o sistema, es un instru-
ran solo de acuerdo con las necesidades demento que ha de aplicarse con cierto grado
la entidad, no se consideraran las posibili- de flexibilidad, sin descuidar su caracter de
df'ides fmanqgr_qs presentes o futuras, lagyia, para obtener resultados positivos. Su
via de adquisicion u otros impedimentos, oy jicacisn requiere primero de su compren-
razon por la cualldgberan presen,te.lrse Se'sic')n, luego del analisis de los efectos que
gun orden de prioridad por tematicas y N -
fuentes de informacion. produciran cada una de las deqsmnes que
se tomen. Cuando sea necesario se modifi-
card la politica, porque una politica para re-
POLITICA DE DESCARTE flejar la realidad debera ser dinamica tal y
como lo es ella.

Se realizara descarte de colecciones sin ~ Aun cuando la politica de desarrollo
uso o con bajos indices de utilizacion re- de colecciones de la red se revisara cada
gistrados cada dos afios mediante la trans-tres afos, cualquier miembro del sistema
ferencia de los fondos a locales con fondos podra realizar consultas y solicitar las mo-
de bajo uso o el envio de los acervos a otrasdificaciones que estime al Departamento
instituciones miembros de lared o no. Solo Recursos de Informaciéon del CNICM.
en ultima instancia se emplearan los docu-
mentos como materia prima para la produc-

cién de papel. APLICACION DE LA POLITICA

Una vez conocida y aprobada, sera de
obligatorio cumplimiento por las institucio-
nes y tipos de instituciones relacionadas a
continuacion:

REPRODUCCION DE RECURSOS

La reproduccion de documentos adqui-
ridos se realizara de acuerdo con los intere-
ses de salud nacionales, provinciales e
institucionales, sin fines de lucroy de acuer-
do con las leyes vigentes para el desarrollo
de esta actividad.

Biblioteca Médica Nacional

Centros provinciales de informacion de
ciencias médicas.

Centros regionales de informacién de
ciencias médicas de Ciudad de La Habana.

Institutos y entidades de subordina-
cién nacional.

La presente propuesta constituye un
documento provisional que se divulga con
fines informativos y administrativos.

RECOMENDACIONES

Cada institucion y tipos de institucion
mencionadas deberan confeccionar su pro-
pia politica de desarrollo de colecciones las
cuales regiran las instituciones subordina-
das a ella. Las politicas particulares nunca
deberéan entrar en contradiccién con la po-
litica nacional. Se podran extender o con- Recibido: 5 de enero del 2001.
traer los limites impuestos por la politica Aprobado: 11 de enero del 2001.
nacional. Deberan ser aprobadas por el Lic. Rubén Cafiedo AndaliaCentro Nacional
Departamento Recursos de Informacion del de Informacion deCiencias Médicas. Calle E.
CNICM. No. 452 entre 19 y 21, El Vedado, Ciudad de La

Aungue una politica, es un documen- Habana, Cuba. CP 10400. AP 6520. Correo elec-
to directivo, guia para la accién colectiva trénico: acimed@infomed. sld.cu
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