PROPUESTA DE POLITICAS DE DESARROLLO DE COLECCIONES PARA
BIBLIOTECAS ESCOLARES DISTRITALES DE BOGOTA D.C.

PAOLA ANDREA FONSECA ZAMORA

UNIVERSIDAD DE LA SALLE
FACULTAD DE SISTEMAS DE INFORMACION Y DOCUMENTACION
BOGOTA, D.C, febrero de 2008



PROPUESTA DE POLITICAS DE DESARROLLO DE COLECCIONES PARA
BIBLIOTECAS ESCOLARES DISTRITALES DE BOGOTA D.C.

PAOLA ANDREA FONSECA ZAMORA

DIRECTORA
ANA JULIA ALFONSO DELGADO

Trabajo de grado para optar al titulo:
Profesional en Sistemas de Informacién
Bibliotecologia y Archivistica

UNIVERSIDAD DE LA SALLE
FACULTAD DE SISTEMAS DE INFORMACION Y DOCUMENTACION
BOGOTA, D.C, febrero de 2008



Dra. RUTH HELENA VALLEJO

Decana Facultad de Sistemas de Informacion y Documentacion

Febrero 28 de 2008

ANA JULIA ALFONSO DELGADO
Directora del trabajo de grado

CARLOS ALBERTO ZAPATA
Jurado

HUGO NOEL PARRA FLOREZ, M.Sc
Jurado



Y B e Woeis p St s pacbos



AGRADECIMIENTOS

A Dios por darme su amor develado en mi vida, sus bendiciones y por colocarme

en mi maravillosa familia.
A mis padres, angeles que cuidan de mi ser. Toda mi gratitud y amor para ellos.

A Nesly Janney Calderén por ser una gran amiga, por sus conocimientos y

enseflanzas.

A Fernando Fonseca por su carifio, amistad y de quien estoy orgullosa por su

fortaleza y madurez.

A mis docentes en gratitud por sus orientaciones y los tiempos interminables de

sus enseflanzas.

A mis amigos Carolina Mufioz, Juan Carlos Gonzalez, Lucy Contreras y Oscar
Valero, quienes a lo largo de este proceso siempre me brindaron su amistad

incondicional.



TABLA DE CONTENIDO Pagina

INTRODUCCION 11

1. BIBLIOTECAS ESCOLARES DEL DISTRITO 14
1.1 ESTADO DEL ARTE 14
1.2 ANTECEDENTES 16
1.3 FORMULACION DEL PROBLEMA 17
1.4 JUSTIFICACION 17
1.5 OBJETIVOS 19
General
Especifico
1.6 MARCO METODOLOGICO 20
1.7 MARCO TEORICO 21
1.7.1 Lalecturay la biblioteca: practica en un espacio social 21
1.7.2 Bibliotecas escolares en Argentina, México y Espafia 22
1.7.3 Concepto de la biblioteca escolar 31
1.7.3.1 Biblioteca escolar en Colombia 33
1.7.3.2  Mision, Objetivos y Metas 35
1.7.3.3 Sistema de bibliotecas escolares 37
1.7.4 Politicas de Desarrollo de Colecciones 39
1.7.4.1 Evaluacion 43
1.7.4.2 Seleccion 47
1.7.4.3 Adquisiciéon 51
1.7.4.4 Deseleccion 52
1.7.4.4.1 Plan de accion especifico segun Francois Gaudet y

Claude Liebre 54

1.7.4.4.2 Enfoques cientificos 56



2. PROPUESTA DE POLITICAS DE DESARROLLO DE COLECCION
PARA LAS BIBLIOTECAS ESCOLARES DE BOGOTA D.C. 58
2.1 METODOLOGIA PROPUESTA 58

2.1.1 Analisis general de los resultados obtenidos en las encuestas
realizadas en las bibliotecas escolares. Graficas y Tabulaciéon 59

2.1.2 Matriz DOFA 76
2.2POLITICAS DE DESARROLLO DE COLECCION PARA
BIBLIOTECAS ESCOLARES 78
2.2.1 COMITE DE DESARROLLO DE QOLECCIONES 78
2.2.2 NECESIDADES DE INFORMACION
DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA ) 78
2.2.3 CANTIDAD PORCENTUAL DE LA COLECCION 78
2.2.4 PROGRAMAS ACADEMICQS Y NECESIDADES
QUE SE APOYAN A TRAVES DE LA BIBLIOTECA 79
2.2.5 PUBLICACIONES ORIGINALES Y DUPLICADOS 80
2.2.6 PRESUPUESTO 80
2.2.7 NUMERO DE EJEMPLARES 80
2.2.8 PUBLICACIONES 81
2.2.8.1 Obras de Referencia 81
2.2.8.2 Libros de Coleccion General 83
2.2.8.3 Folletos e Informes, Cartillas y Plegables 84
2.2.8.4 Material de Archivo 84
2.2.8.5 Revistas y Periddicos 85
2.2.8.6 Audiovisuales 85
2.2.9 EVALUACION DE LA COLECCION 85
2.2.9.1 Factores 86
2.29.2 Métodqs 87
2.2.10 SELECCION 88
2.2.10.1. Parametros y Criterios de Seleccién 89
2.2.10.2. Procedimientos de Seleccion 92
2.2.11 APORTES QE LOS USUARIOS — COMUNIDAD EDUCATIVA 92
2.2.12 ADQUISICION 93
2.2.12.1 Compra 93
2.2.12.2 Canje 93
2.2.12.3 Donaciétn 94
2.2.13 DESELECCION 94
3- CONCLUSIONES 97

4- BIBLIOGRAFIA 100



ANEXOS

A. ENCUESTA APLICADA EN MAYO — JUNIO DE 2007

B. INFORMACION GENERAL SOBRE LOS COLEGIOS DISTRITALES EN LOS QUE
SE APLICO LA ENCUESTA.

C. MANUAL SOBRE POLITICAS DE DESARROLLO DE COLECCIONES PARA LAS
BIBLIOTECAS ESCOLARES DE BOGOTA D.C.



LISTA DE TABLAS

Tabla 1. Modelo de evaluacion
Tabla 2. Selection Theory Process Compared
Tabla 3. Criterios de Calidad, Demanda y Costos

Tabla 4. Plan de Estudios
Tabla 5. Criterios y Métodos para Evaluar la Coleccion

Tabla 6. Modelo de evaluacioén

Tabla 7. Criterios de deseleccidén Propuestos por Gaudet

Pag.

39

41

43

76
79

80

87



LISTA DE GRAFICOS

Grafica 1. Proceso de Desarrollo de Colecciones
Grafica 2. Principios como Fundamento Filoséfico
del Desarrollo de Colecciones

Grafica 3. Las cinco leyes de la biblioteconomia
de Ranganathan
Grafica 4. Desarrollo Ideal de las Colecciones

Grafica 5. Enfoque Cientifico de Richard Trueswell
Grafica 6. Enfoque Cientifico de Fussler y Simén
Grafica 7. Enfoque Cientifico de Stanley Slote

Péag.
33

35

37
a7

49
50
50



INTRODUCCION

En 1976 se inicid en nuestro pais el Programa Nacional de Bibliotecas Escolares de
Colombia como parte del Plan de Mejoramiento de la Calidad de la Educaciéon (Decreto
088 de 1976). Este plan' se enfoca fundamentalmente a la solucién de los principales
problemas que afectan al sistema educativo colombiano y su propdésito es generar un
cambio cualitativo en los diferentes niveles y modalidades de la educacion. Con base en
lo anterior, se establecieron tres programas: Mejoramiento del Curriculo, Capacitacion y
Perfeccionamiento de los docentes en servicio, fundamentalmente en el manejo del
curriculo; y la Produccion y distribucion de Materiales y ayudas educativas a través de la
biblioteca escolar bésica o centros de ayudas educativas que corresponden a las
tendencias actuales del curriculo.

Para la ejecucion de este programa se reestructurd el Ministerio de Educacion Nacional,
creandose a nivel nacional la Direccién General de Capacitacion y Perfeccionamiento
Docente, Curriculo y Medios educativos, y a nivel regional los centros Experimentales
Pilotos. El sistema Nacional de informacion se crea legalmente mediante el decreto 2733
de 1973 y su estructura organizativa descansa sobre los siguientes componentes: Un
centro focal ubicado en Colciencias, subsistema de informacién en areas especializadas y
redes de Bibliotecas y archivos.

El Programa Nacional de Bibliotecas Escolares® y el Subsistema Nacional de Informacion
Educativa efectlan con otras redes o subsistemas pertenecientes al sistema nacional de
informacién, algunas actividades en forma conjunta con la red de Bibliotecas publicas de
Colcultura, acciones de Capacitacion y el Centro Catalografico Nacional; y el Sistema
Colombiano de Bibliotecas de las Instituciones de Educacion Superior.

Ademas, en el 2003 el Ministerio de Cultura puso en funcionamiento El Plan Nacional de
Lectura en cumplimiento de la propuesta realizada por Alvaro Uribe Colombia un pais de
lectores que tiene como meta, para el cuatrenio 2003- 2006, la creacion ylo
fortalecimiento de 500 bibliotecas: dotacion, organizacion, mejoramiento de infraestructura
y capacitacién del personal, y acciones puntuales de seguimiento a través de tutores. Sin
olvidar mencionar la Alcaldia Mayor de Bogota D.C., que junto con la secretaria de
Educacién del Distrito han trabajado en el Plan Sectorial de Educacion (2004-2008):
Bogota: una Gran Escuela, en el que se desarrollan los programas y estrategias
educativas contempladas en el Plan de desarrollo Bogota sin indiferencia, un compromiso
social contra la pobreza y la exclusién, aprobado por el Consejo Distrital, mediante el
acuerdo 19 de 3 de junio de 2004.

! Tomado de: Modelo Flexible Para un Sistema Nacional de Bibliotecas Escolares. Silvia Castrillon.
Universidad Nacional de Colombia, 1982. Pag.318.

2 Constituye un sistema descentralizado coordinado por la Division de Documentacién e
Informacién Educativa, pero cuya responsabilidad de ejecucion reposa en el nivel regional.



El Plan Sectorial de Educacidén expone entre sus proyectos la renovacion pedagégica de
los PEI (modernizar el PEI de los centros educativos, cualificar y hacer pertinentes los
planes de estudio y generar procesos de innovacion didactica y pedagdgica en las areas
curriculares y articularia con los proyectos del Plan Sectorial de educacion), desarrollo y
aprovechamiento pedagégico de la RedP?® (consolidar la RedP como una herramienta
pedagdgica al servicio del mejoramiento de la calidad de la educacion en Bogotd),
ampliacion y fomento de la red Distrital de Bibliotecas (articular la Red de bibliotecas
publicas a las bibliotecas escolares de colegios distritales y al Plan sectorial de educacion,
en especial al programa Escuela-Ciudad-Escuela y diversificar las colecciones
bibliograficas, facilitar el acceso y aprovechamiento de la Red).

Actualmente, en Bogotd D.C existen 102 bibliotecas publicas distribuidas en las
diferentes zonas de la ciudad, 4 megabibliotecas (Virgilio Barco, Parque el Tunal y el
Tintal, quedando pendiente la construccion de la cuarta biblioteca que se ubicara en el
norte de ciudad), 6 bibliotecas locales (Usaquén,- Servit4d, Bosa, Carlos Restrepo,
Francisco José de Caldas-Suba, La Marichuela y la Victoria) y 10 de barrio (Arborizadora
Alta, Las Ferias, La Giralda, Perdomo, Puente Aranda, Uribe Uribe, Ricaurte, Timiza y
Venecia-Tunjuelito) y la biblioteca puablica Luis Angel Arango, sin contar con las
bibliotecas de los colegios distritales, que a pesar de las diferentes campafas que se han
promovido sobre la biblioteca como un espacio de aprendizaje y promocion de la lectura®,
siguen siendo, segun los imaginarios educativos tradicionales, un espacio netamente
académico.

Con respecto a las bibliotecas escolares la Ley General de Educacion exige que los
establecimientos educativos cuenten con servicio de biblioteca para la comunidad
educativa “Articulo 141°°- Biblioteca e infraestructura cultural y deportiva. Los
establecimientos educativos que ofrezcan el servicio por niveles y grados, contaran con
una biblioteca, infraestructura para el desarrollo de actividades artisticas y deportivas y
un 6rgano de difusion de caracter académico”. Estas deben funcionar como mediadoras
del aprendizaje, incidir en la adquisicién de conocimiento del usuario, contribuir al plan de
estudios, programas y metodologia de la institucién, es decir, ser parte activa del nacleo
de formacién en pro de la calidad educativa.

® Red Integrada de Participacién Educativa. Hace parte del proyecto “Transformacion Pedagégica”
en la informatica y la comunicacién en la institucién, asi como la promocién de la investigacién
sobre la incidencia de éstos en los procesos de aprendizaje

* Politica Publica de Fomento a la Lectura para el periodo 2006-2016 y establece entre sus
prioridades: C Fomentar la creacion, fortalecimiento y desarrollo de las bibliotecas publicas en la
ciudad, como instituciones culturales fundamentales para el acceso libre y democrético a la cultura
escrita y como espacios privilegiados para el fomento de la lectura y la escritura. D. Crear,
fortalecer y cualificar programas de formacion inicial y continua, para que docentes, bibliotecarios y
otros actores se conviertan en mediadores de lectura y escritura.

® Ley 115 de febrero 8 de de 1994 Titulo VII: de los Establecimientos Educativos, Cap. 1:
Definicién y caracteristicas.
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Es evidente que la biblioteca escolar por motivos internos (perfil profesional del
bibliotecario, organizacion institucional, relacién entre PEI y la biblioteca) y externos
(presupuesto, politicas gubernamentales), no esta cumpliendo con los requerimientos de
la UNESCO/IFLA con respecto a las funciones de la biblioteca y del bibliotecario con
relaciéon al usuario, a la pertinencia de la coleccién y los recursos tecnoldgicos.

Teniendo en cuenta lo anterior, este trabajo esta enfocado en el planteamiento de una
Propuesta de politicas de desarrollo de colecciones para las bibliotecas escolares
Distritales de Bogota, con el fin de orientar a los bibliotecarios en su quehacer con
respecto a la calidad y a la adaptacion de la coleccién a las necesidades del usuario. En
este sentido se desarrollan dos capitulos:

El primer capitulo Bibliotecas Escolares del Distrito esta orientado a indagar sobre los
estudios, que hasta el momento, se han realizado con respecto a las bibliotecas escolares
(estado del arte, antecedentes) y establecer con claridad el enfoque metodolégico
planteado (formulacion del problema, justificacién, objetivos, marco metodoldgico) y por
ultimo el desarrollo del marco teérico a través de lectura y biblioteca, bibliotecas escolares
en Latinoamérica, concepto la biblioteca escolar en Colombia y de politicas de desarrollo
de colecciones

Propuesta de Politicas de Desarrollo de Colecciones Para las Bibliotecas escolares de
Bogota D.C., correspondiente al segundo capitulo presenta la metodologia propuesta con
respecto andlisis de la encuesta aplicada a 72 bibliotecas escolares del Distrito y el
planteamiento de la Propuesta Politicas de Desarrollo de Colecciones para Bibliotecas
Escolares Distritales de Bogota. D.C

Por ultimo se anexa la informacion general con respecto a la encuesta aplicada: Mayo y
Junio de 2007, el Manual sobre Politicas de Desarrollo de Colecciones para las
Bibliotecas de Bogota D.C. como instructivo para bibliotecarios.

13



1. BIBLIOTECAS ESCOLARES DEL DISTRITO CAPITAL

11 ESTADO DEL ARTE

En Colombia se han realizado estudios sobre bibliotecas escolares promovidos por
entidades como el Ministerio de Educacion Nacional, Fundalectura, IFLA/UNESCO entre
otras; que tienen entre sus objetivos estimular la lectura y enfatizar en la calidad de la
educacion y, por algunas instituciones educativas como lo son: Universidad de la Salle,
Pontificia  Universidad Javeriana y Universidad de Antioquia, que dentro de sus
programas académicos cuentan con la formacién de profesionales en Sistemas de
Informacion y Documentacién o en Ciencias de la Informacion.

A continuacion se presentan algunos trabajos que han enfocado como eje de
investigacion la biblioteca y/o la biblioteca escolar y, las politicas de desarrollo de
coleccion.

Diagnostico de las Bibliotecas Escolares del Distrito de Santa fe de Bogota con base en
encuestas preparadas y aplicadas. Fundalectura. Junio de 2000. Este estudio fue
solicitado por la Secretaria de Educacion del Distrito Capital de Santa fe de Bogota D.C;
con el fin de analizar de manera cuantitativa y cualitativa las bibliotecas escolares de los
centros educativos del Distrito, para tal fin se aplicaron 752 encuestas distribuidas por
localidades (1 a 19). Con base en la encuesta se analizé: infraestructura, dotacion
(colecciones bibliogréaficas y no bibliograficas), personal, servicios, actividades, proceso
pedagogico —usuarios. Se obtuvieron las siguientes conclusiones:

a) En los planteles no se concibe la biblioteca escolar como concepto y se desconoce
los potenciales y beneficios de un servicio de esta naturaleza.

b) No se concibe como instrumento de desarrollo del curriculo y no interviene en el
proceso de ensefianza- aprendizaje.

¢) La mayoria de las bibliotecas de los CED presentan grandes carencias en su
infraestructura y graves deficiencias en sus colecciones bibliogréaficas, no tienen
previstos programas de evaluacion y desarrollo de colecciones.

d) Son pocos los funcionarios de dedicacion exclusiva, nombrados especificamente
para el servicio en las bibliotecas.

e) Escasa participacion de los bibliotecarios en el proceso pedagégico, los docentes
estan fundamentados en el uso del libro de texto escolar, casi ninguno incluye
programas de fomento a la lectura.

f) En consecuencia las bibliotecas no estan cumpliendo con su funcion de
instrumento para el fomento de la investigacion, la comunicacion, la creatividad,
recreacion de los estudiantes, para el apoyo a la labor académica de los docentes
y para lograr mejores resultados en la tarea que la escuela debe tener como
formadora de lectores y escritores.

Por una ciudadania plena: hacia unas politicas distritales para las bibliotecas escolares.
Secretaria de Educacion Nacional y Alcaldia Mayor de Bogota D.C: Presenta algunas
reflexiones acerca de la problemética mas reciente de las bibliotecas escolares en nuestro
pais y en el Distrito capital, ademas, propone algunos principios que rigen la creaciéon y
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orientacion del trabajo de la biblioteca escolar con algunas estrategias y acciones posibles
para el desarrollo de una politica publica en materia de bibliotecas escolares.

Orientaciones para Creacion y Organizacion de Bibliotecas Escolares. Secretaria de
Educacion Nacional y Alcaldia Mayor de Bogotd. 2002. Esta cartilla presenta la mejor
manera de racionalizar el aprovechamiento de la colecciéon y hacer mas productiva la
inversion de cada peso gastado a través de la organizacion de la biblioteca escolar:
Evaluar con certeza lo que se tiene, o que se busca Yy lo que se va hacer, consistente
con las politicas educativas del Distrito.

La Biblioteca Escolar un Recurso Educativo por Excelencia. Secretaria de Educacion
Nacional y Alcaldia Mayor de Bogota. 2003 Esta cartilla invita a los colegas a trabajar en
la construccion del conocimiento propio y a explorar el universo de posibilidades que la
biblioteca escolar puede ofrecer. Segmentada en capitulos y estos en articulos que tratan
de los aspectos mas sobresalientes de la labor de una biblioteca escolar.

La Biblioteca Escolar un Universo por Descubrir. Gobernacién de Antioquia, Secretaria de
Educaciéon para la Cultura de Antioquia. 2002. Presenta alternativas pedagdgicas,
metodoldgicas y administrativas para la consolidacion en Colombia de un Sistema
Educativo con Calidad (propésito fundamental de la comunidad educativa). Con este fin,
el equipo del Departamento de Cultura y Bibliotecas de COMFENALCO ANTIOQUIA ha
reunido sus conocimientos y experiencias en este documento que reflexiona acerca de los
procesos lectores desde las diferentes propuestas tedéricas y conceptuales y se proponen
estrategias para apoyar dichos procesos como proyectos de aula y de la biblioteca
escolar. Ademas de ofrecer una amplia gama de criterios con respecto al material
bibliografico que incluye: diagnostico, evaluacion, seleccion y adquisicion.

Politica de Desarrollo de Colecciones: Un Modelo Para Bibliotecas Académicas Basado
en el Sistema de La Biblioteca de la Universidad de Antioquia. Universidad de Antioquia,
Medellin. 2000. 89 paginas. Este modelo de politicas de desarrollo de colecciones fue
disefiado a partir de la importancia que tiene una coleccion organizada y de acuerdo con
los programas educativos de cada institucién, a la vez que cumplan con las necesidades
de informacion de la comunidad. Dichas politicas de desarrollo de colecciones incluyen
elementos tales como: las necesidades de informacion de los usuarios, seleccion de
materiales, responsabilidad del personal en la selecciébn de materiales, responsabilidad
del personal en la seleccion, distribucion del presupuesto, adquisicién, el descarte y la
evaluacion de colecciones.

Bello, Amparo. Estudio de Caracterizacion Ocupacional en Bibliotecas Escolares en
Colombia. Facultad de sistemas de Informacion y Documentacion. Universidad de la
Salle. Bogota. D.C. 2006. 112 paginas. Esta investigacion se desarrollo para determinar
la situacion actual y real de las bibliotecas escolares en Colombia; teniendo en cuenta:
cudles son los perfiles y competencias que debe reunir el personal; qué niveles de
formacion son requeridos; cuéles son las tendencias del mercado laboral, para finalmente,
identificar elementos de utilidad en la definicion de las competencias laborales del
personal, que sirvan a su vez de fundamento en el andlisis de la evolucion del
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conocimiento en el areas de bibliotecologia y en la comprension del desarrollo
tecnoldgicos a esta disciplina.

Jiménez, Leonor. Politica de Desarrollo de Colecciones de la Universidad Manuela
Beltran. Facultad de Sistemas de Informacion y Documentacion. Universidad de la Salle.
Bogota. D.C. 2006. 130 paginas. Esta investigaciébn se hace para la Biblioteca de la
Universidad Manuela Beltran, ya que, en ésta biblioteca no se encontraba estructurado un
instrumento de politicas que definiera un proceso de formacién y desarrollo de
colecciones clave para la gestiéon administrativa y la toma de decisiones que afectaban el
proceso de ensefianza-aprendizaje y que a la vez apoyara las actividades académicas, de
investigacion y extension que se llevan a cabo en la Universidad. Por lo que, Jiménez
disefia una metodologia para las politicas y estrategias a seguir concerniente al desarrollo
de colecciones, en cuanto a las directrices, normas y el planteamiento que permitieran
evaluar los procesos de seleccion y adquisicion, y adicionalmente mantener el equilibrio
constante del fondo bibliografico que facilitara una toma de decisiones acorde con los
objetivos de la biblioteca y la Universidad.

Caicedo, Maria Adela. Formulacion de Politicas de Desarrollo de Colecciones para el
Departamento Administrativo Nacional de Estadistica-DANE. Facultad de Sistemas de
Informacion y Documentacion. Universidad de la Salle. Bogota. D.C. 1995. 97 paginas.
Estd investigacion se realizd por solicitud de la Directora de La biblioteca del
Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE), quien vio la necesidad de
disefar una politica de desarrollo de colecciones. Caicedo construye una herramienta de
comunicacion para sustentar las necesidades de recursos de la biblioteca e informar a la
administracion, los usuarios y otras bibliotecas el estado de la coleccién, sus prioridades y
recursos bibliograficos; ademas, la politica permite hacer un seguimiento constante y una
evaluacion continua del Programa de Desarrollo de Colecciones de la biblioteca mediante
la medicién del progreso hacia el logro de los objetivos establecidos para la biblioteca y
para el desarrollo de su coleccién.

1.2  ANTECEDENTES

En Colombia existen aproximadamente 385 colegios del distrito y en su mayoria muchos
de ellos no cuentan con una biblioteca que cumpla los requerimientos minimos para su
Optimo funcionamiento porque las directivas de cada establecimiento deben distribuir los
fondos asignados en diversas necesidades, de acuerdo con las prioridades que tiene
cada institucion. Aunque se hace necesario mencionar que 50 bibliotecas cumplen con
requisitos de funcionamiento gracias a la administracién del alcalde Luis Eduardo Garzon
ha dado mayor atencién a la biblioteca como uno de los ejes de la educacién en nuestro
pais.

Ademads, en cuanto al personal encargado de la biblioteca faltan criterios de seleccién con
respecto al perfil® profesional que debe cumplir cada uno de ellos, esto tiene como
consecuencia que en las bibliotecas escolares del distrito trabajen bibliotecarios con
formacion profesional diversa: bachilleres, pedagogos, ingenieros, comunicadores

® Actualmente no esta estipulado un perfil que indique la formacién profesional y competencias a
desarrollar por quienes prestan el servicio en la biblioteca escolar.
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sociales, administradores de empresas, secretarias, entre otros, y por lo tanto, no se
brinde un servicio con calidad y que corresponda a lo que forjaria un bibliotec6logo desde
sus saberes: direccion, organizacion, administracion y gestion de bibliotecas.

Este factor hace evidente que las bibliotecas escolares carecen de politicas de desarrollo
de colecciones, debido al perfil profesional que tienen los encargados de las bibliotecas, y
gue por ello hay desconocimiento sobre el tema, aunque no se desconoce el interés que
La Universidad de La Salle ha puesto en las Bibliotecas Escolares de Colegios Distritales,
desarrollando cursos de capacitacion desde el afio 2004; que orientan a los bibliotecarios
de los colegios del distrito en el buen desempefio de su labor.

1.3 FORMULACION DEL PROBLEMA

El desconocimiento sobre politicas de desarrollo de colecciones por parte de los
bibliotecarios de las bibliotecas escolares del distrito implica que estas no se adecuen a la
exigencia de informaciéon del usuario y por ende no contribuyen a la calidad en la
formacion intelectual y cultural del mismo, por lo tanto, se hace necesario plantear una
propuesta de politicas desarrollo de colecciones para las bibliotecas escolares del distrito.

1.4 JUSTIFICACION

El Ministerio de Educacion Nacional, el Gobierno Nacional, la Secretaria de Educacion
Distrital, La Universidad de la Salle, Fundalectura, Redacademia, Cerlalc, Ministerio de
Educacion, el Ministerio de Cultura, Asolectura, la Gobernacion de Antioquia, la Escuela
Interamericana de Bibliotecologia han trabajo para promover la excelencia de la
educacién en Colombia a través de la lectura y diversos programas promovidos desde las
bibliotecas escolares. Ademas, han elaborado programas, seminarios, congresos,
diplomados, textos y manifiestos a los bibliotecarios y docentes de colegios distritales
para fortalecer sus programas. Entre estos se pueden destacar. El manifiesto de la
IFLA/JUNESCO sobre la Biblioteca Escolar, la Biblioteca Escolar Recurso Educativo por
Excelencia, la planeacion organizacion, administracion de la Biblioteca Escolar y Las
Memorias del Congreso Nacional de Lectura.

Ademas, el decreto 133 DE 2006 (Abril 21), establece los lineamientos de Politica Publica
de Fomento a la Lectura para el periodo 2006 — 2016, El Plan Nacional de Lectura que
tiene como meta para el cuatrenio 2003- 2006 hacer de Colombia un pais de lectores. Por
lo tanto, en Bogotd D.C. las Bibliotecas Escolares deben ser ejemplo del sistema de
educacion nacional, a través de una excelente y enriquecida Coleccién de material
bibliografico (sin interesar el formato en que se encuentra contenida la informacion),
personal profesional al frente de ellas y la calidad del libro acorde con las necesidades del
usuario especifico; ya que, debe existir en Colombia conciencia frente a la demanda de
los ciudadanos (profesionales, estudiantes, autodidactas, jovenes, nifios, entre otros) de
acceder a fuentes de informacion, conocimiento, educacion y entretenimiento.

La biblioteca escolar debe ofrecer al usuario herramientas intectuales y técnicas que le
ayuden a manejar la informacion masiva que diariamente se le presenta: seleccionar,
interpretar y valorar la informacién de acuerdo con las necesidades propias frente a una
sociedad que exige conocimiento y cultura. Es asi que, estas bibliotecas deben favorecer
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la calidad de la educacion interactuando con los programas curriculares y metodologias
de la institucién, ofrecer una gran gama de recursos y materiales (libros, material
audiovisual, recursos tecnoldgicos, material especial, material didactico), en general
estimular al usuario (estudiante, docente, administrativo, padres de familia) a ser
autodidacta innovador de su propio aprendizaje.

Es por esto que se hace necesario que la coleccion de la biblioteca satisfaga la demanda
de informacién de la comunidad educativa: evaluar, seleccionar, adquirir, deseleccionar,
distribuir adecuadamente el presupuesto, y permitir la calidad de la misma. Es decir, se
debe crear mecanismos que adapten la colecciéon a los requerimientos del usuario; en
otras palabras proponer las politicas de desarrollo de colecciones.
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1.5 OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL

Plantear una Propuesta de Politicas de Desarrollo de Colecciones para las Bibliotecas
Escolares Distritales de Bogotd, con el fin de mejorar la calidad de las colecciones del
material bibliogréfico, a partir de los criterios de actualidad, pertinencia y cobertura, y
contribuir a mejorar la calidad de la educacion béasica en el distrito.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Conocer el proceso actual para la evaluacion, seleccion, adquisicion y deseleccion de
material bibliografico en las Bibliotecas Escolares de Colegios Distritales de Bogota D.C, a
través de una encuesta.

2. Analizar la situacién en las bibliotecas escolares del distrito con respecto al manejo que
tienen sobre las Politicas de Desarrollo de Colecciones.

3. Brindar pautas al bibliotecario sobre los procesos que se deben llevar en la gestiéon de
la coleccién de la biblioteca escolar.

4. Elaborar un manual para el desarrollo de coleccién de la biblioteca escolar.
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1.6 MARCO METODOLOGICO

Como base en la propuesta se planted realizar una encuesta dirigida a los bibliotecarios
de 72 colegios distritales ubicados en las diferentes localidades de Bogota D.C. (Usaquén,
Chapinero, Santa Fe, San Cristébal, Usme, Tunjuelito, Bosa, Kennedy, Fontibon,
Engativa, Suba, Barrios Unidos, Teusaquillo, Los Martires, Antonio Narifio, Puente
Aranda, Candelaria, Rafael Uribe Uribe y Ciudad Bolivar).

La encuesta buscaba conocer informacion con respecto a: datos generales del
funcionamiento de la biblioteca dentro de la institucion educativa (formacion del
bibliotecario, horario de atencion, usuarios), relacion entre PElI y la biblioteca,
conocimiento y manejo de politicas de desarrollo de colecciones; con el fin de elaborar,
con base en el anadlisis de la informacién, un manual que oriente al bibliotecario sobre
Politica de Desarrollo de Colecciones para Bibliotecas escolares.

Para el analisis de la informacién se elaboraron gréficas que presentan un estudio visual y
escrito del estado actual de las bibliotecas escolares segun la informacién obtenida. Este
estudio incluy6é un andlisis DOFA (Debilidades, Oportunidades, Fortalezas y Amenazas)
como instrumento para evidenciar las debilidades y amenazas que se presentan, y
plantear desde estos elementos, posibles orientaciones utiles al bibliotecario.

El Manual se realiz6 basado en la informacion obtenida a través de las encuestas, y
como tal, estd orientado a suplir las necesidades de informacién del bibliotecario con
respecto a politicas de desarrollo de colecciones; ya que, la biblioteca escolar debe
proveer una amplia coleccién de material bibliografico acorde con las necesidades de sus
usuarios y con el Proyecto Educativo Institucional.
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1.7 MARCO TEORICO

1.7.1 LA LECTURA Y LA BIBLIOTECA: PRACTICA EN UN ESPACIO SOCIAL

Aprender a leer es el primer paso que damos para relacionarnos con el mundo que nos
rodea, leemos imagenes, gestos y signos, entre otros. Son nuestras primeras relaciones
con el entorno, pero necesitamos comprender de manera mas precisa lo que se nos
quiere comunicar y para ello necesitamos el reconocimiento de la palabra escrita. En
algunas ocasiones ésta relacion se da desde la casa; bien sea, por ayuda de
padres/hermanos o por la simple curiosidad de conocer aquellos signos escritos que nos
llegan y en ocasiones debemos esperar a ingresar en un plantel educativo para comenzar
a explorar estos signos y significados.

Las instituciones educativas inician un apoyo en el desarrollo de nuestras habilidades
fisicas y cognitivas, aprender a leer y a escribir son las actividades basicas para iniciarnos
en una practica social y cultural que nos permite desarrollar plenamente nuestras
capacidades humanas: reflexionar, debatir, argumentar, criticar, persuadir, construir el
sentido de las cosas, en otras palabras, expresarnos frente al mundo, como lo afirma
Ghiso Alfredo’:

" El leer, como practica social, estd anclado en el sujeto, en su deseo por lo otro, por lo
desconocido, en sus deseos de reconocer y reconocerse en esa otredad textual,
discursiva creativa, emocional. La lectura es una practica de sujetos impulsados por el
deseo de saber lo que el otro sabe. Configura sus sentidos y significados. Se constituye
como un quehacer singular e intimo en el plano intrasubjetivo. Se expresa por su
participacion cultural y social cuando hace parte de actuaciones comunicativas publicas o
privadas que se conforman en el plano intersubjetivo. Si se entiende la lectura de esta
manera, se reconoce en ella la permanente relacién entre lo individual y lo social, lo cual
exige reconocer la interaccion social como categoria central de reflexion, como una
dimensién fundamental desde ddnde pensar y comprender la configuracién de mdultiples
practicas sociales y culturales, entre ellas el leer”

Actualmente el Ministerio de Educacion Nacional apunta a la creacion y formacion de
comportamientos lectores en estudiantes, docentes y comunidad educativa, entre otros,
basados en el Plan Nacional de Lectura y Bibliotecas con el fin de hacer de Colombia un
Pais de Lectores, para ello cuentan con el Programa de Bibliotecas Escolares gracias a la
participacion de entidades como: el Ministerio de Cultura, La Biblioteca Nacional de
Colombia, el Banco de la Republica, Fundalectura y la red de bibliotecas Publicas. Sus
objetivos® son:

e Consolidar un marco institucional, articulando los esfuerzos de las entidades
publicas privadas y de la sociedad civil vinculadas con la promocion de la lectura

"MEMORIAS 6° Congreso Nacional de LECTURA PARA CONSTRUIR NACION. Ghiso, Alfredo.: Otras
lecturas sobre lectores y bibliotecas. Fundalectura, abril de 2004, Bogotéa D.C. p.153

8 MEMORIAS 6° Congreso Nacional de LECTURA PARA CONSTRUIR NACION. Espitaleta, Lina:
Implicaciones y Logros: Plan nacional de lecturas y Bibliotecas. Fundalectura, abril de 2004, Bogota D.C. Pag.
53 -62
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e Potenciar el papel de la biblioteca publica como eje central de la comunidad.

e Articular el sector editorial, mejorar los niveles de cobertura y calidad de las
bibliotecas publicas, interviniendo en la ampliacibn y el mejoramiento de las
colecciones, asi como en la infraestructura fisica, tecnoldgica y operativa

e Consolidar la biblioteca publica como guardiana de la memoria, la historia, las
tradiciones y demas expresiones que constituyen a la cultura de una comunidad y
su imagen en el resto del mundo.

e Generar en las comunidades el interés por adoptar practicas de aprendizaje
distintas a las que caracterizan en la educacion formal.

e Consolidar estrategias de promocién y fomento de la lectura.

e Consolidar un sistema de informacion para la toma de decisiones de las
bibliotecas.

Por lo tanto, las bibliotecas escolares deben propiciar un espacio social en el que sus
participantes promuevan el aprendizaje, la cultura, la participacion, la interaccion, el
entretenimiento, la autonomia, el apoyo educativo, en entre otros, a través de la
promocion de la lectura.

1.7.2 BIBLIOTECAS ESCOLARES EN ARGENTINA, MEXICO Y ESPANA

Se hace necesario realizar una mirada al funcionamiento de las bibliotecas escolares en
Argentina, México y Espafa, con el fin de establecer cual es el papel que desempefan
las bibliotecas escolares frente a las propuestas educativas y culturales y, de qué manera
estos paises emplean las directrices de la UNESCO/IFLA. En ningln momento se intenta
realizar una comparacion puesto que la informacion que se obtuvo sobre las bibliotecas
escolares en estos paises es diversa y generaliza el concepto de biblioteca escolar,
popular, y/o publica.

El Manifiesto de la UNESCO sobre la biblioteca escolar, aprobado en 1999, dice: “La
biblioteca escolar da acceso a informacion e ideas que son fundamentales para un
desempenfio exitoso en la sociedad actual, cada vez mas orientada hacia el manejo de la
informacién y de los conocimientos. La biblioteca escolar desarrolla en los alumnos
habilidades de aprendizaje para toda la vida, y estimula sus capacidades imaginativas,
ayudandoles de esta manera a asumir su papel como ciudadanos responsables.” Y en el
mismo documento se asegura que la biblioteca es un componente esencial de toda
estrategia de largo plazo. Es responsabilidad de los gobiernos y debe tener el apoyo
de una legislacion y politicas especificas. La nueva ley debe acompafiar el crecimiento
sostenido de las bibliotecas, recuperando el lugar que les daba Melvil Dewey el creador
del sistema de clasificacion decimal, para quien “Una biblioteca es una escuela. Un
bibliotecario es un educador en el sentido mas elevado de la palabra

En Argentina el interés por la biblioteca y su relacién con el &mbito educativo inicia desde
fines del siglo XIX. Paul Groussac, uno de los mas brillantes directores de la Biblioteca
Nacional en 1879, concebia la biblioteca escolar como soporte del curriculo, de la lectura
y de la ensefianza de habilidades de informacion.
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La ley Federal de Educacion 24195, sancionada el 14 de abril de 1993 no dice nada
directamente sobre la existencia de la comunidad educativa, aunque quiza permita prever
su existencia a través de la ambigledad del articulo 43 del Capitulo | referido a los
derechos de los educandos de “desarrollar sus aprendizajes en edificios que responden a
normas de seguridad y salubridad, que cuenten con instalaciones y equipamiento que
aseguren la calidad y la eficacia de los servicios educativos”. Dicha Ley plantea una
nueva estructura y obligatoriedad para el sistema educativo y requiere evidentemente, un
tipo de biblioteca a fin de llevar a cabo los objetivos referidos a la educaciéon general
basica en el articulo 15 incisos c, d, y el del Capitulo lll:

¢) Incentivar la busqueda permanente de la verdad, desarrollar el juicio critico y habitos
valorativos y favorecer el desarrollo de las capacidades fisicas, intelectuales, afectivo
volitivas, estéticas y los calores ético y espirituales.

d) Lograr la adquisicion y dominio fundamental de los saberes considerados significativos.

Ademads, los objetivos referidos al ciclo polimodal en los incisos c) y f) del Capitulo IV.

¢) Profundizar el conocimiento teérico en el conjunto de los saberes.

f) Favorecer la autonomia intelectual y el desarrollo de las capacidades necesarias para la
prosecucion de estudios ulteriores.

Al mes de marzo de 2006 la informacion recogida sobre la existencia de bibliotecas
escolares en Argentina, de acuerdo con la informacion recolectada por Libertad A.
Margolles®, permite decir que: en la Constitucién Nacional no hay ninguna referencia a
la biblioteca y sobre 24 constituciones (23 Provincias y la Ciudad de Buenos Aires) la
palabra biblioteca sélo aparece en 10 provincias, de esas 10 en 8 aparece refiriéndose a
las bibliotecas populares y publicas. En la constitucion de San Juan, provincia que tiene
una amplia tradicion e historia en relacién con la lectura y la biblioteca, aparece en
extenso en dos articulos: Art. 96, en que se habla de la organizaciébn de bibliotecas
populares y de un sistema de bibliotecas publicas de caracter general que garantice el
libre acceso al conocimiento a toda la poblacién y fomente el habito y goce por la lectura,
y en el articulo 251, en el que habla de las atribuciones y deberes de los municipios, en el
inciso 16: “Fomentar la educacién y el desarrollo cultural mediante la participacion plena
de sus habitantes. Crear establecimientos educativos en los distintos niveles y bibliotecas
publicas, propiciando la formacion de las populares”.

Unicamente en dos constituciones provinciales si aparece como Biblioteca Escolar:
Provincia de Formosa, que dice en su articulo 93° “El Estado Provincial tiene la obligacion
segun corresponda de determinar, conducir, ejecutar, supervisar, concertar y apoyar la
educaciéon del pueblo en todas sus formas, contenidos y manifestaciones”. Para tal
efecto, las leyes que se dicten y las politicas educativas que se fijen deberan contemplar:”
Que se provea al sistema educativo de bibliotecas, museos, comedores escolares y

° Tomado de: http.//www.documentos/margolles.pdf. “La biblioteca escolar en la legislacion vigente”
3 paginas. Consulta: 2 de noviembre de 2007
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recursos auxiliares didacticos” (inciso 12). Y la provincia de Tierra del Fuego: en su Art.
58° “Estimular y fomentar la creacion de bibliotecas escolares y populares, y apoyar a las
existentes” (inciso 8)

Con respecto a las leyes de educacion en la Ley Federal de Educacion N° 24.195/93 no
aparece la palabra Biblioteca, si aparecia en la Ley 1420 de 1889, para la cual la
biblioteca es una institucién de valor paralelo al de la escuela y aparecia mencionada en
los articulos 42°, 57° incisos 18 y 26 y el Capitulo VII estaba destinado a las Bibliotecas
Populares y comprende los articulos 66, 67, 68 y 69. En la mayoria de las Leyes de
Educacién (segun la provincia), no se establece la biblioteca como tal, s6lo como aparato
que funciona dentro de los servicios educativos u otros, o en algunos casos se hace
referencia a las bibliotecas populares. Las provincias de Chaco, Chubut, Corriente, La
Pampa, Misiones y Rio Negro que especifican el sistemas de bibliotecas (incluyendo las
BE) y definen sus funciones.

Como conclusion de esta investigacion Margolles afirma "Si la nueva ley aspira a lograr
homogeneidad e igualdad en la estructura del sistema educativo en todo el pais debe
garantizar una educacion de calidad para todos; si la gran funcion de la escuela sera
ensefar el oficio de aprender, para poder hacerlo en forma permanente; si se quiere
garantizar la formacién docente a lo largo de toda la carrera; e integrar al pais en la
sociedad de la informacién, no es solamente un problema de tipo tecnolégico, debe definir
e incluir en su texto a la biblioteca”.

Con respecto al uso del texto escolar'® (manuales, libros de lectura, cuadernillos de
actividades) que han sido escritos en forma didactica, de acuerdo con el curriculo,
graduando sus contenidos en relacion con las edades, y los objetivos perseguidos;
herramienta de trabajo que organiza y presenta la informacion basica que debe conocer el
alumno, se establece que su uso como recurso exclusivo empobrece el proceso de
ensefianza aprendizaje pues impide la confrontacion de opiniones sobre un asunto y
sobre todo la realizacion de una sintesis basada en el analisis de un tema al mismo
tiempo que limita la posibilidad de informarse y de conocer la diversidad de recursos para
hacerlo y de las posibilidades que éstos brindan. EIl texto escolar por otra parte usado en
forma excluyente no sélo limita al alumno en cuanto al desarrollo de las posibilidades de
informacién sino que, también, al ser usado como Unico recurso, limita la dptica del
docente.

En México, Nicolds Leén' redactd la primera obra mexicana que dio noticia de
cuestiones que tuvieron que ver con la administracion y organizacion de las bibliotecas.
Para hacerlo, Ledn conocié obras de autores europeos, principalmente ingleses y
franceses y, en muy poco, de espafioles, italianos y belgas; asi mismo, consulté algunos
autores norteamericanos. Esa obra fue publicada en 1918 y en ella trat6 diversas
cuestiones de la organizacién y el funcionamiento de la biblioteca, como la construccion y

1% Fernandez, Stella. La Biblioteca Escolar. Centro de Recursos para el Aprendizaje. Buenos Aires:
Sociedad de Investigaciones Bibliotecoldgicas. Pag. 41

' Tomado de: http://www.endean.pdf. “Contribucién a una historia de la administracion de las
bibliotecas en México (1920 — 1929). Roberto Ondean Gamboa. Bibl. Univ; nueva época, julio —
diciembre, 2000, vol. 3, No. 2, Pag.: 100 -107. Consulta: 2 de noviembre de 2007
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el edificio, el mobiliario, el personal, los lectores, las salas reservadas, aspectos del
reglamento y otros asuntos que menciono a continuacion.

Diversos tipos de bibliotecas fueron considerados por este autor:

1) Grandes bibliotecas, que Tenian 500,000 volumenes 0 mas;

2) Bibliotecas escolares, para el uso de los estudiantes y los maestros de las
escuelas primarias y secundarias;

3) Bibliotecas infantiles, dedicadas a la instruccién y recreacion de los nifios;

4) Bibliotecas tecnolégicas, que prestaban servicios a los industriales y operarios de
los oficios mecanicos y las artes industriales;

5) Bibliotecas populares, que debian tener todo aquello que se escribia para la gente
del mundo;

6) Bibliotecas circulantes, que tenian por tarea el envio de cajas de libros renovables
de tiempo en tiempo a las ciudades, pueblos y haciendas;

7) Home-library, que consistia en que un particular recibia una caja con una veintena
de obras de las que se responsabilizaba y se obligaba a devolverlas en un plazo
de tres a seis meses;

8) Biblioteca para ciegos, que contenia materiales especiales para ese tipo de
personas;

9) Biblioteca rural, era gratuita y circulante, de organizacion y detalles especiales,
pero muy liberales y sin gran formulismo;

10) Bibliotecas 6mnibus o bibliotecas nacionales, siempre atrasadas, para guardar los
tesoros antiguos, inventariar los nuevos e ir coleccionando lo pasado de moda

11) Free public library, de cuatro o cinco mil volimenes; repartidas por los barrios de
las ciudades, por los pueblos y las aldeas; con muchos periddicos, revistas y
obras, las ultimas producciones del saber humano en ciencias, Industrias, viajes,
etc.; muchas horas de lectura, servicio rapido, facil e Inteligente; y

12) Hemeroteca (biblioteca de la prensa), que fue propuesta por Henry Martin, director
de la Biblioteca del Arsenal, en Paris, teniendo presente que los volumenes de los
periédicos, por su tamafio y namero creciente, acabarian por hacer insuficientes
los mas vastos locales; se penso6 entonces que las revistas, por su tamafio, podian
conservarse con los libros, pero no era el caso del periédico.

Ademas, Ledn tratd sobre el fomento de la biblioteca, la seleccién de los libros y la
economia interior de la biblioteca. Sobre el tltimo punto indicé que abarcaba la historia y
el inventario diario de las adquisiciones, la clasificacion de los libros, la catalogacion de
éstos y su colocacion, ahondé mas el autor al considerar la numeracion de los voliumenes,
el arreglo de los libros en los anaqueles y la clasificacion o arreglo general en secciones
especiales.

Un asunto muy interesante, por tratarse de esa época, fue la recomendacion que hiciera
Ledn de utilizar open-shelves (estanteria abierta) que permitiria a los lectores el libre
acceso a los acervos de la biblioteca para que ellos mismos eligieran y tomaran las obras
que necesitaran. También considerd aspectos practicos de la conservacion de los libros,
poniendo especial énfasis en la encuadernacion.
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Dos fueron los servicios mencionados por Leon: el consejo y asistencia a los lectores y el
préstamo de los libros. Su influencia en la década de los veinte, dio un fuerte impulso a la
creacion de bibliotecas populares (publicas) y a su abastecimiento con la produccion
bibliografica de la Secretaria de Educacion Publica. Esta decena tuvo un incremento sin
precedentes en el nimero de bibliotecas establecidas, que alcanzé su cuspide en 1924;
sin embargo, posteriormente la situacién bibliotecaria entr6 en una cuesta descendente
gue llevd a que en las dos décadas siguientes hubiera menos bibliotecas que las
registradas en aquel afo.

En 1929 fue publicada una obra de Manrique de Lara Elementos de organizacion y
administracién de bibliotecas escolares. En ella la fundacion de bibliotecas en todo México
estaba siendo impulsada, por lo que se infirid que habria un pronto establecimiento de un
namero considerable de bibliotecas en escuelas primarias y secundarias, asi como un
incremento constante de los acervos bibliograficos de las bibliotecas escolares existentes.
Esta nueva aportacién se origind tomando como premisas los juicios anteriores y
pensando en la necesidad de instruir al bibliotecario escolar para que proporcionara el
servicio y supiera dar soluciéon a problemas de organizacion, administracion, seleccion,
etc. Manrique de Lara distinguié las bibliotecas escolares de las publicas.

De Lara plante6 dos tipos de usuarios: estudiantes o profesores, y con las observaciones
gue realiz6 sobre las conductas de cada categoria, definié dos secciones que debia tener
la biblioteca: una dedicada a los maestros y la destinada a los alumnos; éstas se debian
distinguir por los tipos de obras que albergarian, asi como por las restricciones de acceso
indicadas. Cada seccion tendria dos grupos de libros: los que no saldrian del recinto
bibliotecario (biblioteca fija) y otros que podrian prestarse a domicilio (biblioteca
circulante).

Los libros que se tendrian serian los que se leyeran completos y los libros de consulta o
referencia, la biblioteca podia tener un archivo de recortes que incluiria folletos La
biblioteca contaria con estanteria cerrada, aunque los maestros tendrian posibilidad de
entrar a ella. En cada seccidn se ordenarian las obras siguiendo la clasificacion Dewey
hasta dos digitos, aclarando que esta propuesta era apropiada para bibliotecas hasta de
cinco mil volimenes. La autora sugirié también una rutina para clasificar las obras e
indicé que habria que poner sefializaciones en la biblioteca.

Se tendria un catalogo diccionario que estaria formado por tarjetas de autor, titulo, tema,
analiticas, de referencia (del tipo “véase”) y de relacion (del tipo “véase también”); para lo
cual propuso los enseres necesarios en la elaboracion de ese registro, los procedimientos
y las politicas de catalogacién. También se mantendria un libro de adquisiciones y un
catalogo topogréfico. Las adquisiciones podrian hacerse por compra y por donacién y los
libros que se consiguieran debian ser previamente seleccionados en base a las
caracteristicas psicolégicas de los estudiantes o por los requerimientos de los maestros.

La biblioteca también tendria un reglamento para proporcionar los servicios. De acuerdo
con el mismo, todos los alumnos debian tener derecho al servicio de préstamo a domicilio,
al igual que los maestros. Esos servicios estarian sujetos a un horario y se darian a
conocer como resultado de una labor de propaganda hecha por el bibliotecario. Se
proporcionaria, asimismo, servicio de consulta, que consistiria en orientar a los alumnos

26



para que ellos mismos encontraran la informacion y sélo en casos dificiles el bibliotecario
haria la busqueda de los datos que los estudiantes necesitaran.

Para que el servicio de consulta fuera mas eficiente era oportuno que el bibliotecario
estuviera enterado de las necesidades de los estudiantes por medio del conocimiento de
los programas de estudio de cada curso en particular, asi como del grado de inteligencia
de cada uno de los nifios que visitaran la biblioteca. Otros servicios que debian darse a
los alumnos eran las clases de “biblioteca”, impartidas con el objeto de familiarizar a
aquéllos, y aun a los maestros, con la organizacién, reglamentos, libros, etc., de la
biblioteca, a fin de que pudieran hacer un uso inteligente de ella sacando el mayor
provecho posible.

Todas estas propuestas de Manrique de Lara, por muy variadas que nos puedan parecer,
giraban en torno a una idea central: la necesidad de organizar las colecciones como
condicion obligatoria para hacer eficiente a una biblioteca; tratese de libros, recortes o
incluso revistas adquiridas por donacién, el no tener alguna posibilidad de atender al
lector que acudia a la biblioteca era prever una posibilidad de desaparicion de esa
biblioteca, especialmente en la década que estudiamos.

La biblioteca escolar en Espafia no ha tenido un reflejo claro en el desarrollo de un
sistema bibliotecario acorde con los nuestros tiempos y necesidades. AUn asi se hace
necesario destacar algunos tipos de iniciativas:

e Aquellas que desde una u otra administracién han tenido una incidencia destacada
en la organizacion y desarrollo de las bibliotecas escolares

e Aquellas de caracter asociativo que han aglutinado intereses y esfuerzos
reindicativos a todo lo ancho de la geografia espafiola,

e Aguellas que resefian jornadas o congresos cuyo contenido ha tenido gran
influencia desde el punto de vista tedrico como la puesta en mancha de
determinadas experiencias.

¢ Aquellas fundaciones o instituciones que estan realizando una labor relevante en
el campo del libro infantil y juvenil, y el de las bibliotecas para nifios y jovenes.

En el ambito estatal se destacan las siguientes experiencias, proyectos y/o programas:

1. Campafia de fomento de la lectura infantil y juvenil 1980-1986: Algunos programas
han perdido su continuidad debido a la falta de tres decisiones politicas claras:
Una normativa que incorporara las bibliotecas escolares, en el marco legislativo de
caracter cultural y educativo; la creacion de la figura del bibliotecario escolar y del
personal auxiliar y, el establecimiento de un plan a largo plazo para la creacién de
las BE en todos los centros con sus correspondientes dotaciones presupuestarias,
para la renovacion y crecimiento de sus colecciones y equipos.

2. En mayo de 1985 los Ministerios de Cultura y Educacion y Ciencia firmaron un
nuevo acuerdo en el que se comprometian a llevar a cabo un programa de trabajo
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y crear una serie de comisiones que analizaran y elaboraran propuestas
destinadas a:

a. El desarrollo de bibliotecas escolares.

b. La formacién de los alumnos en el uso de las fuentes de informacion.

c. La colaboracién de las bibliotecas escolares, con las bibliotecas publicas y
los centros de profesores y recursos.

d. Realizar planes de formacién para bibliotecarios.

e. Continuar con el programa de “Semanas del Libro” en educacion
secundaria.

De este acuerdo se derivd un programa que incluia las siguientes acciones:

Realizar un estudio de las bibliotecas escolares en Espafia.

Crear un programa piloto para la experimentacion de una red de apoyo a las
bibliotecas escolares (integrar bibliotecas escolares con las bibliotecas publicas).
Brindar materiales de apoyo

Incrementar las actuaciones sobre el fomento a la lectura

Realizar un encuentro nacional sobre bibliotecas escolares

Durante 1995-1996 se puso en marcha un programa piloto para la
experimentacion de una red de apoyo a las bibliotecas escolares, esta iniciativa no
tuvo trascendencia, pues solo durd un curso académico.

Entre la década de los 80-90 se cred, gracias al Ministerio de educacion y
Ciencia, los proyectos Mercurio y Atenea destinados a la formacion del
profesorado y al uso de los medios audiovisuales y a los recursos informaticos en
la escuela, este programa se trasformé en proyecto formativo con el fin de poner
en marcha la biblioteca escolar y usar la Internet como recurso didactico, asi se
disefi6 y publico en CD-ROOM, un curso a distancia sobre bibliotecas escolares
del PNTIC (Programas de Nuevas Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion).

A partir de 1996 y hasta el 2000 se crea el Plan de Mejoras de las Bibliotecas
escolares y Plan para el Fomento de la Lectura: La comision encargada elaboré
dos selecciones bibliograficas y de recursos audiovisuales para los colegios e
institutos que sirvié para la renovacion de la coleccién gracias a una dotacion
econdmica extraordinaria que recibieron.

En Mayo de 2001 la Ministra de Educacién, Cultura y Deporte, Pilar del Castillo,
presenta un Plan Cuatrienal (2001-2004) que tenia como objetivo potenciar los
habitos de lectura, especialmente entre la poblacional infantil y juvenil, la mejora
de la red de Bibliotecas Publicas y escolares y el fortalecimiento de las campafias
de promocién y dinamizacion de la lectura.

En diciembre de 1999, con la intencién de poner al pais en el grupo de cabeza de

las tecnologias de la informacion y la comunicacién se cred el Plan Info XIX.
Lamentablemente tres afios después la Comision Especial de Estudio para el
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Desarrollo de la Sociedad de la Informacién, promovida por el Ministerio de
Ciencia y Tecnologia, elabora un informe en el que plantea la realizacion de nuevo
Plan General (Creacion de comunidades educativas virtuales), que sustituya el
Plan Info XIX.

Con respecto al ambito regional, provincial o local se planteo: Programa Hipatia 1988-92
(Formacién de Lectores Polivalentes, capaces de comprender y expresarse en cualquier
lenguaje), Programa de Bibliotecas de Aula de la Comunidad de Madrid 1990-95
conseguir que todos los alumnos dispusiesen de suficientes libros tanto para lectura como
para consulta y que el profesorado participara tanto en la seleccion de libros como en la
dinamizacion de esos fondos y la promocion del habito lector, Centro Asesor de
Bibliotecas Escolares Crear o relanzar las bibliotecas de los centros escolares y
desarrollar paralelamente actividades con el alumno para crear y potenciar habitos
lectores, Proyecto de actuacion de Lambe en la provincia de Salamanca 1993-96.
Creacion de Bibliotecas Escolares, entendidas como Centros de recursos Multimedia,
Programa de Ayuntamiento de la Corufia 1989. Potenciar la Biblioteca Escolar, para
beneficio de estudiantes y profesores y ofertar puestos de lectura al barrio donde se
ubicaban los centros participantes, Proyecto Don Quijote de Teba Proyecto creado por
docentes.

Las bibliotecas escolares en Espafia no disponen de un plan de evaluacién sistematico y
normalizado, imprescindible para cualquier servicio social y para alcanzar un uso eficiente
de los recursos publicos. Aun asi se realiz6 un estudio estatal entre el 95-96 para analizar
la situacién de las bibliotecas escolares en Espafa, para tal fin se encargo a las
asociaciones profesionales FESABID Y ANABAB, quienes analizaron los siguientes
aspectos:

e Dotacion de bibliotecas en los centros locales,

e Integracion de la biblioteca escolar en centro educativo en recreacion con otras
instituciones,

e Recursos documentales,

e Local y dotacion de equipos

e Funcionamiento: servicios, aspecto econdmico de la gestion, personal, horario de
apertura y horario de responsable de la biblioteca.

Llegaron a las siguientes conclusiones:

1. Las Bibliotecas Escolares se encuentra en una situacion de estancamiento con
precariedad de medios y de personal.

2. La situacién no se ajusta en absoluto en los parAmetros cuantitativos y cualitativos
que fijan las directrices internacionales. Carencia en el niamero y en la
actualizaciéon del fondo documental, escasez de obras de consulta y de ficcion,
predominio del libro frente a otros soportes.

3. Deficiente organizacion lo cual resta capacidad del uso del fondo

4. Las Bibliotecas Escolares no se encuentra integrada en el centro educativo, no es
elemento basico en el proyecto curricular, ni es reconocida como elemento
imprescindible para su funcién educativa.
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5. Se carece de personal adecuado, con la formacion y titulacion precisas, asi como
con la dedicacion horaria suficiente.

En cuanto a la coleccion bibliografica de las bibliotecas escolares, los expertos
observaron que ésta se encontraba en condiciones precarias, puesto que la mayoria de
las bibliotecas escolares sélo disponian de libros y revistas Yy, carecian de otro tipo de
materiales como lo es el material audiovisual, grabaciones sonoras, juegos didacticos etc.
El 54% de las bibliotecas de primaria y el 20% de las de secundaria solo contaban con
menos de 3.000 libros de los cuales algunos eran obsoletos, poco variados e insuficientes
y cabe a agregar que este material no era apto para las funciones esenciales de estas
bibliotecas. Guillermo Castan'® cita a Salaberria (1995: 138) quien afirma que las
bibliotecas escolares en Espafia practicamente no existen, si por bibliotecas escolares
entendemos unos locales especificos, unos variados y equilibrados, un personal formado
y con dedicacion horaria.

Con las encuestas realizadas en el afio de 1997, se comprob6 que la situacion de las
bibliotecas escolares era idéntica a la que existia hace quince o veinte afios, es por eso
que Esparfia se ha preocupado en transformar esa realidad que evidencia la crisis que han
tenido las bibliotecas escolares en este pais por lo tanto han propuesto un modelo de
biblioteca haciendo una reforma educativa y de biblioteca escolar.

Es evidente que la Biblioteca Escolar de Espafia también esta bajo los principios
propuestos por las gestiones politicas en curso; y por tanto, su desarrollo no ha sido
permanente, cada nuevo plan o proyecto se interrumpe, impidiendo llevar a buen fin el
desarrollo de la bibliotecas escolares. El Sistema de Biblioteca escolar funciona de
acuerdo con lo propuesto por la IFLA/UNESCO.

La funcién educativa de la biblioteca escolar, teniendo en cuenta la Reforma Educativa,
manifiesta un interés en el manejo de las fuentes de informacién en todo tipo de soporte,
con la finalidad de que el alumnado realice una lectura compresiva y critica de los
distintos documentos. Esto, junto con la necesidad de impulsar el desarrollo de destrezas
basicas en la busqueda de informacion y en el uso de las fuentes de informaciéon con
sentido critico, pasan por transformar a la biblioteca escolar en un dinamico centro de
recursos que apoya el proceso pedagdgico

Con respecto al Proyecto de Ley Orgéanica de Educacion (LOE). Aprobado en Consejo de
Ministros de 22 de julio de 2005. Publicado en el Boletin Oficial de las Cortes Generales
de 26 de agosto de 2005. Cabe destacar el capitulo I, articulo 113 sobre Centros publicos
y bibliotecas escolares en el que propone las pautas para la integracion de la biblioteca
escolar en el curriculo y en los centros educativos:

1. Los centros publicos dispondran de una biblioteca escolar, cuya dotacion de recursos
se hara de manera progresiva por las administraciones educativas correspondientes.

2. Las bibliotecas escolares contribuiran a fomentar la lectura y a que el alumno acceda a
la informacién y a otros recursos para el aprendizaje de las demas areas y materias y
pueda formarse en el uso critico de los mismos.

12 Castan, Guillermo. Las Bibliotecas Escolares: Sofiar, pensar, hacer. Coleccion investigativa y de
ensefianza. Madrid 2002. Pag. 101
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3. La organizacion de las bibliotecas escolares debera permitir que funcionen como un
espacio abierto a la comunidad educativa de los centros respectivos.
4. Los centros podran llegar a acuerdos con los municipios respectivos, para el uso de
bibliotecas municipales con las finalidades previstas en este articulo.

La biblioteca escolar no s6lo debe de estar presente en el curriculo, su existencia,
organizacion etc., debe ser plasmada en el Reglamento Orgénico de los Centros (ROC)
como un elemento que debe de ser organizado como los restantes, por lo tanto sus
utilidades deben de estar recogidas en los Decretos de Curriculo de las diferentes etapas,
su estructura debe de quedar regulada en el Proyecto Curricular de Centro (PCC), en el
Proyecto Educativo de Centro (PEC) y en la Programacién General Anual (PGA). Para
poder llevar a cabo esto es necesario que la biblioteca escolar esté dotada de una
coleccién actualizada y organizada, de un espacio adecuado y de personal especializado
con dedicacion completa, para facilitar el acceso a los profesores, alumnos, padres y
madres etc. Por ultimo, para conseguir integrar la biblioteca escolar en el curriculo, es
necesario sensibilizar al profesorado de un cambio en su metodologia docente.

1.7.3 CONCEPTO DE LA BIBLIOTECA ESCOLAR

La biblioteca escolar como contexto de ensefianza y aprendizaje para todos, centrado en
el estudiante, apoya el proceso académico de las instituciones, trabajando a la par con el
PEI (Proyecto Educativo Institucional). Debe incluir propoésitos y planes concretos, bases
y normas claras, y precisas con la finalidad de incidir en la realidad escolar y educativa de
nuestro pais. “La biblioteca Escolar es parte integral del sistema educativo y comparte sus
objetivos, metas y fines. La biblioteca escolar es un instrumento del desarrollo del
curriculo, (ﬂye permite el fomento de lectura y la formacién de una actitud investigativa del
individuo.”

Ademas, busca desarrollar habilidades de aprendizaje y actitud critica de los estudiantes
ante la manipulacion de los medios de comunicacion, aportar mecanismos intelectuales
para saber decidir, interpretar, cuestionar, valorar y revalorar la informacion; y asi, tener la
autonomia de tomar decisiones libres y equilibradas.

La biblioteca escolar es un centro de recursos de informacién (linglistica, numérica,
visual, sonora o plastica) en el que se desarrollan actividades socioculturales, educativas,
recreativas y dinamicas, en busca del conocimiento y desarrollo intelectual, fomentando
métodos de ensefianza y aprendizaje. Cuenta con recursos documentales como: material
bibliogréfico: libros, publicaciones periddicas e impresos como laminas, volantes, folletos y
plegables; asi como videos, filminas, diapositivas, impresiones en acetato, registros en
medio magnético y electrénicos (CDS y Disquetes), material didactico impreso (juegos de
fichas, rompecabezas, juegos de tablero, naipes, etc.), mapas, laminarios, globos

¥ Fundalectura. La biblioteca escolar recurso educativo por excelencia. Colombia: Serie Guias,
2003. Pag.24.
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terraqueos, figuras geométricas y modelos tridimensionales (dependiendo del espacio que
posea la biblioteca).

Es pertinente aclarar, en este punto que la biblioteca escolar se diferencia del bibliobanco;
ya que, este corresponde a los libros de texto que, en su mayoria, son donados por las
editoriales. Para su funcionamiento existe una unidad administrativa que recoge Yy
organiza el conjunto de textos escolares, controla su uso y el préstamo a estudiantes.

La biblioteca escolar debe contar como minimo con coleccion general, coleccion de
reserva (bibliografia bésica), coleccion de referencia, coleccion de audiovisuales y
colecciéon de publicaciones periddicas y seriadas, en cualquier formato de presentacion
disponible'®. Tiene como funcién segun el Ministerios de Educacion, Cultura y Deporte de
Espafia (MEC):

Recopilar la informacién del centro.

Organizar los recursos.

Ofrecer informacion en diferentes soportes.

Construir el ambito adecuado para el uso de las distintas fuentes de informacion.

Fomentar la lectura.

o g bk w NP

Actuar de enlace con otras fuentes externas.

En la biblioteca escolar estan invitados todos los miembros de la comunidad educativa
para aportar, opinar y participar de la formacion y divulgacion de sus servicios. Es
indispensable que la biblioteca escolar distrital colombiana cuente con el compromiso de
los directivos de la institucion educativa, el personal administrativo, los profesores, los
padres de familia y principalmente los estudiantes.

Estas son algunas definiciones de biblioteca escolares, tomadas de Modelo flexible para
Sistema Nacional de Bibliotecas Escolares™

1. La biblioteca escolar, como centro activo del aprendizaje ha sido creada con el
propésito de permitir a todos obtener provecho de las realizaciones del hombre
conservadas, registradas y trasmitidas por medio de la escritura. En este aspecto la
biblioteca tiene un doble sentido; es a la vez un elemento de conservacion y un centro de
comunicacion. Conserva las obras que testimonian la accién del hombre sobre su medio y

' Estandares e indicadores de calidad para bibliotecas de instituciones de educacién superior.
Bogotd, D.C., febrero de 2005. Pag. 23

15 Castrillon, Silvia. Modelo flexible para un sistema nacional de bibliotecas escolares. Universidad
Nacional de Colombia, 1982. Pag. 17y 19
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sobre si mismo, y es un centro de comunicacién en cuanto permite establecer y actualizar
las relaciones entre los actores de estas obras y sus lectores.

2. La biblioteca escolar es una institucion del sistema social que organiza materiales
bibliograficos, audiovisuales y otros medios y los pone a la disposicién de una comunidad
educativa. Constituye parte integral del sistema educativo y comparte sus objetivos,
metas y fines. La biblioteca escolar es un instrumento de desarrollo del curriculo y
permite el fomento de la lectura y la formacién de una actitud cientifica; constituye un
elemento que forma al individuo para el aprendizaje permanente; fomenta la creatividad,
la comunicacion, facilita la recreacion, apoya a los docentes en su capacitacion y les
ofrece la informacidn necesaria para la toma de decisiones en el aula. Trabaja también
con los padres de familia y con otros agentes de la comunidad.

Es necesario que el centro educativo y la comunidad docente generen, junto con el
bibliotecélogo, un proyecto curricular soportado en fuentes de informacién y material de
apoyo apropiado, y asi la biblioteca escolar permanecera actualizada y organizada; de tal
forma que, pueda satisfacer las necesidades de informacion de los estudiantes, docentes
y demas comunidad educativa, para ello la biblioteca escolar en Colombia debe ser un
centro de recursos para el aprendizaje (CRA).

1.7.3.1 BIBLIOTECA ESCOLAR EN COLOMBIA

En Colombia la formulacién de politicas se desarrolla a través del ordenamiento juridico
que sirve de marco a los planes nacionales de desarrollo y de ordenamiento territorial y
sectorial, asi las politicas publicas son el conjunto de intervenciones realizadas por el
Estado, las Instituciones Civiles y la comunidad, organizada con el fin de orientar un
desarrollo previsto, satisfacer las necesidades de la poblacion y obtener consenso para el
orden y trasformacion social. “Las bibliotecas escolares, una politica publica se formula a
través de normas, planes y programas de los diferentes niveles gubernamentales™®.

En la Constitucién existe la guia con respecto a politicas de lectura, acceso al libro y
bibliotecas escolares: derecho a la educacion (reglamentado por la Ley General 115 de
febrero 8 de 1994'") y al ejercicio de la ciudadania de todos los colombianos; por lo tanto,
el Ministerio de Educacion ha adelantado planes de dotacién de materiales lectura y
bibliotecas como estrategia para el mejoramiento cualitativo. Estos planes y programas se
han realizado mas por politicas de gobierno que por politicas de Estado de caracter
educativo dejando de lado la continuidad de las propuestas. Ademas de estas carencias
no hay un aprovechamiento de los materiales por parte del &mbito pedagdgico, bien sea
por desconocimiento, falta de gestion, falta de presupuesto, capacitacion del personal
encargado o limitaciones en los servicios y programas que ofrece cada biblioteca.

Es pertinente aclarar que las bibliotecas publicas crecen en calidad y nimero gracias al
Plan Nacional de Lectura a diferencia de las bibliotecas escolares, debido a que, como se

16 Constitucién Politica de Colombia, 1991. Articulos 339 y 340
" El articulo 141 establece que todos los planteles que impartan la educacién por niveles y grados
deben tener una biblioteca como parte de su infraestructura cultural y deportiva.
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dijo anteriormente, falta una politica de Estado que establezca pautas permanentes y
sostenidas de desarrollo de las bibliotecas escolares para los gobiernos respectivos.

Es importante tener en cuenta que la Secretaria de Educacion Distrital junto con la
Cémara del Libro y Fundalectura inicié un programa llamado Vitrina Pedagdgica que es
un encuentro de la oferta laboral, que pone a disposicion de los docentes y planteles del
sector publico una seleccion completa de materiales educativos, para ser evaluados
seleccionados y adquiridos por los equipos docentes de los planteles.

Desde hace algunos afos, el pais se ha preocupado en apoyar y sacar adelante las
bibliotecas escolares y el Programa Nacional de Bibliotecas Educativas incluyé en el 2002
la dotacién de libros para 129 bibliotecas ubicadas en las escuelas normales y 61
planteles de educacion media. Al mismo tiempo el Plan Nacional de Lectura, ejecutado
por el Ministerio de Cultura desde el 2003, ha tenido como meta para el cuatrienio 2003-
2006 la creacion yl/o fortalecimiento de 500 bibliotecas publicas, con la dotacion,
organizacién, mejoramiento de infraestructura, capacitacion de personal y acciones
puntuales de seguimiento a través de capacitadores, dicho trabajo no es aun sistematico,
pero cubre a la totalidad de las instituciones educativas del distrito.

Nora Cafién Vega'® en su libro Sociologia de la Informacién establece la gran influencia
de la informacién en la sociedad colombiana y su importancia en la competencia global;
es decir, cdmo se mantiene y se ha mantenido “la informacion en funcién de la sociedad”.

Afirma que las ciencias de la informacién tiene, dentro de sus multiples orientaciones, la
de estudiar la informacién como patrimonio de la humanidad, como un bien y un servicio.
Estas ciencias se enfocan especialmente al estudio de las formas, medios, flujos,
relaciones, conductas y significados involucrados en la recoleccién, analisis, organizacion,
comunicacion y uso de los conocimientos que producen los diferentes sectores de la
sociedad, con el proposito de comprender las condiciones humanas, materiales y
tecnolégicas que determinan las caracteristicas especificas de los diferentes publicos y de
sus comportamientos en el acceso y uso de la informacion.

Asi, la significacion social de la actividad informativa se fundamenta en la estrecha
relacion y constante comunicacion entre el sistema informativo y sus usuarios; proyectado
en lo que piensan, en lo que esperan y lo que saben las personas acerca de la
informacion.

Ella propone las siguientes caracteristicas sobre la sociedad de la informacion:

1. Abundancia de la informacién y desarrollo de las habilidades para su uso

2. Existencia de infraestructuras informaticas que permiten la comunicacién sin
importar la distancia y la difusiébn de grandes voliumenes de informacion con gran
rapidez

La realidad virtual a través de aparatos de simulacién

La interactividad o relacion dialogante entre hombre — maquina

Fortalecimiento del ambito cultural

abkw

'8 Ccafion, Nora. Sociologia de la Informacién: El rol de la informacién en la sociedad de hoy..
Bogota. D.C: Ediciones Unisalle, 2002. Pag.115
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6. Ampliacion circulo de amigos y fortalecimiento de la comunidad intelectual a través
de los “colegios invisibles”

7. Globalizacion de la economia gracias al mercado electrénico

8. Nuevos enfoques de la educacion y la ensefianza

Por lo tanto, estable la relacion existente entre las bibliotecas escolares y la sociedad de
la informacion, en la que la biblioteca escolar en el contexto de la ensefianza y
aprendizaje para todos, proporciona informacién e ideas que son fundamentales para
desenvolverse con éxito en la sociedad contemporanea de la informacion y el
conocimiento.

La biblioteca escolar debe ser el eje de la escuela, sobre esta se construye el proyecto
curricular como parte del PEI, también debe ser la base de la mejora educativa, el motor
del cambio de la sociedad colombiana. La biblioteca escolar colombiana debe ser el
centro de recursos, materiales e informacion que permitan la ampliacién del conocimiento,
la diversién, el entretenimiento y apoyo para la consulta de los usuarios: “La biblioteca
escolar esta integrada en el proyecto educativo y en el proyecto curricular de los centros y
debe fomentar métodos activos de ensefianza y especialmente la autonomia del
estudiantado en el proceso de aprendizaje, a la vez debe favorecer el cumplimiento de
todos los objetivos educativos y no sélo de los académicos: transversalidad, igualdad de
oportunidades, acceso a la cultura en igualdad de condiciones y especificamente el

fomento de la lectura®”.

1.7.3.2 MISION, OBJETIVOS Y METAS

La Federacion Internacional de Asociaciones de Bibliotecas® (IFLA) en su manifiesto que
revisa periddicamente, recibe la aprobacion y respaldo de UNESCO; nuestro pais esta
suscrito a este manifiesto a través de la Asociacién Colombiana de Bibliotecarios Ascolbi,
en él se establece que la biblioteca escolar es un componente esencial del proceso
educativo, cuya misién central es proporcionar libros, recursos y servicios de aprendizaje
gue ayuden a todos los miembros de la comunidad educativa a pensar con sentido critico
y a utilgar eficazmente la informacion, presentada en una multiplicidad de formatos y
medios~.

La biblioteca escolar en nuestro pais se apoya en los objetivos propuestos en el
manifiesto sobre Bibliotecas Escolares de la IFLA/UNESCO:

9 Goémez, José A. Biblioteconomia general y Aplicada: Conceptos Basicos de Gestidon de

Bibliotecas. 1ed. 1997. Pag. 225

% |IFLA-UNESCO Manifiesto para las Bibliotecas Publicas, 1994: La libertad, la prosperidad y el
desarrollo de la sociedad y de los individuos son valores humanos fundamentales. Estos soélo se
lograron gracias a la capacidad de ciudadanos bien informados que ejerzan sus derechos
democraticos y jueguen un rol activo en la sociedad.

2! Alcadia Mayor de Bogota D.C. Secretaria de Educacion. Por una ciudadania plena: Hacia unas
politicas distritales para las bibliotecas escolares. 2004. Pag.32.
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1. Involucrar y fomentar en los nifios el habito y el placer por la lectura, el aprendizaje y
la utilizacién de las bibliotecas a lo largo de toda su vida.

2. Ofrecer oportunidades para realizar experiencias de creacion y utilizacion de
informacién a fin de adquirir conocimientos, comprender, desarrollo la imaginacion y
entretenerse.

3. Prestar apoyo a todos los estudiantes para la adquisicion y aplicacion de capacidades
gue permitan evaluar y utilizar la informacion, independientemente de su soporte,
formato o medio de difusién, teniendo en cuenta la sensibilidad a las formas de
comunicacion que existan en la comunidad.

4. Facilitar el acceso a los recursos y posibilidades locales, nacionales y mundiales para
que los alumnos tengan contacto con ideas, experiencias y opiniones varias.

5. Organizar actividades que estimulen la concienciacion y la sensibilidad en el plano
cultural y social.

6. Trabajar con el estudiante, el profesorado, la administracion y las familias para realizar
el proyecto educativo del centro escolar; proclamar la idea de que la libertad
intelectual y el acceso a la informacién son fundamentales para ejercer la ciudadania y
responsabilidad.

Las siguientes metas son indispensables para el desarrollo de las competencias de la
lengua escrita y del manejo de la informacion y, para la ensefianza, el aprendizaje y la
formacion cultural; constituyen servicios basicos y centrales de la biblioteca escolar®

1. Sustentar y enriquecer las metas educacionales delineadas en la misién y en los
programas de la escuela;

2. Desarrollar y fomentar en nifios y jévenes el habito y el goce de la lectura y del
aprendizaje, y la utilizacion de las bibliotecas para toda la vida;

3. Ofrecer oportunidades de experimentacion en la creacion y el uso de informacion
para fines de conocimiento, comprension, desarrollo de la imaginacion y
recreacion;

4. Apoyar a todo al estudiantado en el aprendizaje y ejercicio de habilidades de
evaluacion y empleo de informacion de cualquier forma, formato o medio de
transmisiéon, tomando en cuenta los modos de comunicacidon mas usuales en la
comunidad;

5. Dar acceso a recursos y oportunidades locales, regionales, nacionales e
internacionales que presentan al estudiante ideas, experiencias y opiniones
diversas;

6. Difundir el concepto de la necesidad de libertad intelectual y de acceso a la
informacion para formar ciudadanos eficaces y responsables, y fomentar la
participacién democratica;

2 Fundalectura. La biblioteca escolar que queremos: Una vision para compartir. En: El manifiesto
IFLA/UNESCO sobre la biblioteca escolar. Bogota D.C. 2003. Pag. 101
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7. Promover el habito de la lectura, los recursos y servicios de la biblioteca escolar
ante toda la comunidad educativa y en la sociedad en general.

La biblioteca escolar cumple estas funciones estableciendo politicas y servicios,
seleccionando y adquiriendo recursos, dando acceso fisico e intelectual a las fuentes
informativas pertinentes, proporcionando facilidades para la docencia y empleando a
bibliotecélogos preparados.

1.7.3.3 SISTEMA DE BIBLIOTECAS ESCOLARES®

Las bibliotecas escolares necesitan establecer un conjunto de normas y leyes que les
permita un mejor funcionamiento con respecto a su entorno, que en ellas se de a
conocer: misidn, visién, objetivos, organismos responsables, fases de desarrollo (metas
cuantitativas y cualitativas), formas de cubrimiento, mecanismos operativos y la
asignacion de recursos de tipo presupuestal, entre otros.

A continuaciéon se presentan algunas normas para el desarrollo de un programa de
bibliotecas:

a. Plan nacional de bibliotecas: es posible que éste contemple en forma precisa e
indirecta, dentro de la politica para la educacion, el desarrollo de infraestructuras
relacionadas con servicios bibliotecarios en general o especificamente en
bibliotecas escolares.

b. Plan de educacion: Incluye las leyes para el mejoramiento cualitativo de la
educacion, la estructura administrativa del sector educativo, los planes anuales o
quinquenales y en general la politica educativa.

c. Politica general sobre el texto escolar: se refiere este punto a cualquier tipo de
norma relacionada con el texto escolar:

d. Politica nacional de informacion: Normas que consignen la creacién, organizacion
y funcionamiento de sistemas nacionales de informacion, de servicios
bibliotecarios de redes, o subsistemas sectoriales.

e. Politica general sobre la lectura: Esta puede contemplar su definicion, objetivos en
los procesos de ensefianza-aprendizaje, produccién de material impreso,
evolucion de la calidad de los materiales impresos, investigaciones, capacitaciéon y
perfeccionamiento del docente en este campo y, desarrollo de sistemas de
distribucion y acceso.

f. Plan nacional sobre el libro: Un ordenamiento juridico relacionado con:

e Derechos de autor

e Estimulos tributarios a la creacién intelectual, produccion, venta y
exportacion de libros.

e Cualquier otro tipo de instrumentos juridicos que tengan que ver con el
libro.

g. Ley de la Profesién del Bibliotecdlogo: En algunos paises existe una ley que
reglamenta el ejercicio de la profesién del bibliotecélogo; ademas, es necesario

% La informacién que aparece en ésta seccién esta basada en el texto Modelo Flexible para un
Sistema Nacional de Bibliotecas Escolares de Castrillon Silvia.
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gue de acuerdo con la estructura politica y administrativa de cada pais, la
legislacion de tipo nacional sea reforzada por normas de caracter regional que
tengan en cuenta las peculiaridades de cada region.

Los diferentes tipos de bibliotecas existentes son: Biblioteca escolar subdividida en:
biblioteca central o de nucleo, biblioteca de plantel o de base, biblioteca de aula, biblioteca
rotativa o de colecciones itinerantes, servicio bibliotecario moévil, centro de recursos
educativos o para el aprendizaje; bibliotecas publico escolares y bibliotecas pedagogicas.

Biblioteca Escolar:

¢ Biblioteca central o de nucleo: Cuando no existe la ubicacién de una biblioteca
en cada plantel se da como alternativa descentralizar los servicios bibliotecarios
que ofrece sus servicios a varios establecimientos educativos, debe tener en
cuenta la flexibilidad en el horario para adecuarse a las necesidades de los
diferentes planteles.

e Biblioteca plantel o de base: Es aquella que gracias a los recursos propios con
los cuales cuenta la institucién (espacio, recursos humanos y dotacién) esta
ubicada en un plantel o establecimiento docente, para el servicio de su comunidad
educativa.

e Biblioteca de aula: Es una coleccion béasica de materiales educativos
seleccionados, ubicada en el aula de una escuela bajo la administracion y el
control del docente.

e Bibliotecas rotativa o de colecciones itinerantes: Colecciéon de libros y
materiales que circula, de acuerdo con un plan preestablecido por un grupo de
planteles desprovistos de un servicio de biblioteca completa. Las cajas se
organizan en una biblioteca central o de nucleo.

e Servicio bibliotecario movil: Amplia y variada coleccion bibliografica organizada
en un depdésito que circula por medio de unidades moviles, puede depender de
una biblioteca central o de ndcleo, o de una unidad de coordinacion nacional o
regional.

e Centro de recursos educativos o para el aprendizaje: Reune libros y otros
materiales educativos y entre sus funciones tiene la de producir material de apoyo
a los programas educativos. Se caracterizan por la posibilidad que tienen maestros
y estudiantes de producir materiales.

Biblioteca Publico-Escolares

Bajo la modalidad de biblioteca publico-escolar se da la escolar que presta el servicio a la
comunidad vy, la publica que puede prestar servicio a escolares y planteles en forma
sistemética. Se ha considerado como una solucién de emergencia que debe ser superada
con la creacién de bibliotecas escolares integradas al sistema educativo y bibliotecas
publicas que puedan cumplir sus objetivos en funcién de la comunidad.
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Bibliotecas Pedagégicas

Constituidas como un servicio especializado por el docente, el investigador y el
administrador educativo: la coleccién de biblioteca pedagb6gica esta compuesta por
material de referencia, obras generales y publicaciones seriadas sobre las diferentes
areas de la educacion y la pedagogia (disefio, administracién, teoria del aprendizaje,
tecnologia educativa, capacitacién docente, psicologia, entre otros).

1.7.4 POLITICAS DE DESARROLLO DE COLECCIONES

Se denomina Desarrollo de Colecciones a una creacion significativa destinada a estimular
el avance del conocimiento y el desarrollo intelectual del usuario a través del material del
que dispone, basado en el concepto que se tiene alrededor del libro como base de la
comunidad a quien debe servir; ademas, estar en permanente blsqueda para satisfacer
las necesidades del usuario, en este caso la comunidad educativa.

Edward Evans®, ampli6 y expuso el concepto “desarrollo de colecciones” en su obra
Developing Library Collections, al mejorar y/o sustituir el tradicional “seleccién y
adquisicion”, del cual dice es el proceso de identificar la fuerza y la debilidad de la
coleccién de materiales de una biblioteca en términos de las necesidades de los usuarios
y recursos de la comunidad y el intento de corregir las debilidades existentes si se
detectan. Este proceso se orienta a lograr que la Coleccion Bibliografica sea adecuada y
atil para promover el desarrollo integral y cultural del usuario, basada en la actualidad,
pertinencia y cobertura de la misma.

Evans® fija seis postulados para el desarrollo de colecciones que enlaza la comunidad, la
biblioteca y el personal de seleccion:

1. ...debe estar engranado principalmente a las necesidades de la comunidad
mas que a estandares abstractos de calidad,;

2. ...para ser efectivo debe responder al total de las necesidades, mas que a la
necesidad de usuarios especificos;

3. ...debe llevarse a cabo con el conocimiento y la participacion en programas
cooperativos a niveles locales, regionales y nacionales;

4, ...debe considerar toda clase de formas de presentacién de los materiales para
su inclusién en la biblioteca,;

* Citado por Pérez, Martha. Irma Isaza, Maria Clemencia Molina. Formacién y Desarrollo de
Colecciones. Universidad Del Quindio, 1992. Pag.30

En Revista Interamericana de Bibliotecologia: ¢Seleccion y adquisicion o desarrollo de
colecciones? Por Cadavid, Carlos A. Medellin: Universidad de Antioquia, Vol. 17 No.1. enero-junio
1994, Péag. 19.
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5. ...ha sido, es y sera siempre una labor subjetiva y por consiguiente prejuiciada

y sujeta a errores;

6. ...no es algo que se aprenda completamente en clases o por medio de lecturas,
sino es por la practica efectiva y cometiendo errores que una persona se hace

eficiente en este proceso.

De la gréfica No. 1 del proceso de Desarrollo de Colecciones? se infiere que:

Tomado de
Developing Library

and Information
Center Collections.
Evans, Edward

Andlisis
Comun

dela
idad

Evaluacion de
Coleccion

BIBLI

/

PERSONAL DE

a

Politicas de
Seleccién

OTECA

y

Seleccion

De- Adquisicién

Seleccion

Gréfica No. 1. Proceso de Desarrollo de Colecciones

La comunidad es aquella que necesita de la informacion; ya sea, para consulta,

investigacion, actualizacion de temas tecnoldgicos, cientificos o culturales.

Para las

bibliotecas escolares, la comunidad estar4 conformada por docentes, estudiantes,

personal administrativo y padres de familia.

El personal de biblioteca brinda: el analisis de la comunidad y las politicas (evaluacién,

seleccidn, la adquisicidn y deseleccién), todos en permanente y mutuo servicio.

A continuacion se interpreta la funcién de ca

da uno:

Andlisis de la Comunidad: Involucra los datos que permiten establecer elementos
de participacion de la biblioteca escolar en el proceso de desarrollo de las colecciones.

%6 Op cit. Evans.Pag.17
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Politicas de la Coleccién: Se refieren a la forma adecuada de adquirir los
materiales; ya sea, por medio de compra, donacion o canje, estas politicas son base
para el proceso de seleccion como una toma de decisiones.

Adquisicion: Las politicas de proceso de desarrollo de colecciones deben ser claras
en el momento de adquirir algiin material bibliografico; ya que, el bibliotecélogo debe
orientar de manera pertinente al docente y al personal administrativo.

Deseleccién 6 Descarte: Este proceso debe realizarse por una persona que tenga
experiencia en descartar material que por alguna circunstancia no cumpla con su
objetivo en la biblioteca.

Evaluacion de Coleccion: Mide la calidad de la coleccion bibliografica, de manera
colectiva y cuantitativa, determinando la calidad del servicio que esta ofreciendo la
biblioteca.

Se puede concluir que la comunidad institucional necesita concentrarse en mejorar la
calidad de las colecciones proponiendo un comité interno conformado por directivos,
docentes, estudiantes, padres de familia, para que, junto con el bibliotecario se
establezcan las Politicas de Desarrollo de Colecciones (sin importar el soporte en la
que este contenida la informacion). “Collection development is a dynamic process that
should involve both the information professional and the service community. Few
information professionals question need or value of client input; the question is how

much there should be"?’.

Evans® sefiala seis principios como fundamento filoséfico del desarrollo de
colecciones:

1. Podria ser la base primordial que identifica las necesidades de la comunidad y
estar de acuerdo con los estandares cualitativos; también equilibrar una necesidad
que puede ser a largo plazo (cinco afios en el futuro), no necesariamente una
necesidad inmediata.

2. Ser efectiva, responder a las necesidades de la comunidad en su totalidad, no solo
de los usuarios reales sino también de los potenciales.

3. Podria involucrarse con el conocimiento y la participacion en programas
cooperativos a nivel local, regional, nacional e internacional.

Considerar toda clase de formatos y soportes en que se presente la coleccion.

Tratar de evitar la subjetividad. Esto es dificil y algunos sostienen que este
proceso fue, es y siempre sera subjetivo, ya qué la intervencion de los valores
personales del seleccionador nunca puede omitirse.

6. No es completamente un aprendizaje en el salén de clase o desde la lectura
(basarse no Unicamente en la teoria). Solo a través de la practica, tomando

" |bidem, Pag.24
%8 |bidem, P&g.25

41



riesgos y aprendiendo desde los errores podria una persona llegar hacer eficiente
en el proceso del desarrollo de colecciones.

Ademas, propone unos elementos bésicos para el proceso de desarrollo de colecciones,
en donde existen dos puntos importantes: los servicios (como la actividad principal de
una biblioteca) y la comunidad siendo el factor que obliga a la biblioteca a establecer
relaciones con los deméas elementos que son: las casas productoras y distribuidoras de
materiales y otras bibliotecas con las cuales se tenga convenios tal como lo explica la
gréafica No. 2

<

COMUNIDAD

Desarrollo de
Colecciones

Servicios al

lector
COLECCIONES
l\\/‘
Servicios de Catalogacion
Referencia

\ 4

A
v

PRODUCTORES Y
DISTRIBUIDORES DE
MATERIAL

OTRAS
BIBLIOTECAS

A 4

SERVICIOS
PUBLICOS

SERVICIOS TECNICOS

Tomado de Developing Library
and Information Center
Collections. Evans, Edward BIBLIOTECA

Gréfica No. 2. Principios como Fundamento Filoséfico del Desarrollo de Colecciones

Identifica once categorias® de datos que deben estudiar las bibliotecas para obtener un
buen conocimiento de la comunidad en relacion con el desarrollo de colecciones; teniendo

en cuenta que para él, comunidad significa la jurisdiccién politica a la que la biblioteca le
sirve:

1. Datos histéricos: Pueden conducir a detectar las areas de debilidad de la coleccion
o los materiales obsoletos.

2. Datos geograficos: Sirven para determinar los puntos de servicio y a la vez
identifican el volumen de la coleccion.

# Op. Cit. Evans. Pag. 43.
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3. Datos de transporte: Sirven para indicar la ubicacion de los puntos de servicio y su
accesibilidad. Los datos geograficos y de transporte deben analizarse
conjuntamente.

4. Datos legales: Sirven para conocer la normatividad legal acerca de la ejecucion del
presupuesto respecto al material documental.

5. Datos politicos: Estan relacionados con datos legales, la politica institucional y las
opciones politicas de la comunidad y aunque no tiene una influencia directa, si
puede afectar el uso del presupuesto.

6. Datos demograficos: Son fundamentales los cambios en la composicion de la
poblacién y de acuerdo a ellos, la biblioteca puede anticiparse a las necesidades
de informacion.

7. Datos econ6micos: Necesario para el planteamiento de la coleccién,
proporcionandole un equilibrio necesario.

8. Sistemas de comunicacién: Importantes para el logro de la mision de la biblioteca y
permite abrir nuevos puntos de servicio.

9. Organizaciones sociales y educativas: Reflejan los valores de las personas y su
nivel educativo que constituye la sociedad.

10. Organizaciones culturales y recreativas: reflejan los intereses de la comunidad.

11. Otros datos de informacion sobre la comunidad: Empleo, edad, gustos, estatus
economico, nivel educativo, etc., elementos importantes para el desarrollo de la
coleccién.

Es importante tener en cuenta que la biblioteca debe establecer un vinculo con la
comunidad, hacer que participen mas en las decisiones y politicas que estan
orientadas a mejorar la calidad del servicio de la biblioteca para la comunidad en
general. El bibliotec6logo o la persona asignada, para tal fin, debe tener en cuenta los
gustos por la lectura, necesidades, capacidades y habitos de su comunidad para
poder ofrecerles una mejor seleccién en la coleccion de: libros de informacion, poesia,
cuentos y novelas clasicas y contemporaneas, libros de arte, ciencia y tecnologia,
juegos, material tedrico y conceptual que apoye la formacién del educador, etc. Esto
hace que la biblioteca mantenga un nivel de vida cultural elevado en su comunidad,
s6lo con el hecho de complacerlos en sus gustos 6 habitos lectores “una coleccion
seleccionada y desarrollada conforme a los intereses y necesidades de los usuarios,

proporciona mayor accesibilidad, recuperacion y diseminacion de la informacion”.*

1.74.1 EVALUACION

Es la actividad en la que se somete a una observacion fisica, de calidad, de contenido, de
utilidad, de actualidad, de pertinencia, de apreciacion el material bibliografico de la
biblioteca escolar, también se analiza detalladamente el valor intelectual, cultural y social
de la coleccién, en cuanto al servicio que presta a su comunidad para obtener los
objetivos y las metas propuestas.

% Op.cit. Pérez, Martha. Pag. 51.
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En este proceso sistematico se realiza un control de acuerdo con los resultados que se
van dando, para asi detectar fallas dentro del proceso y adecuarla al objetivo que se
pretende alcanzar. Se debe tener en cuenta dar respuesta a: qué (naturaleza), por qué
(fundamentacion), para qué (objetivos), cuando (metas), donde (localizaciébn o lugar),
como (metodologia), quiénes (recursos humanos) y con qué (recursos materiales vy
financieros).

Para Lancaster®! evaluar una coleccién es determinar lo que una biblioteca deberia tener
y no tiene, asi como lo que tienen pero no deberia tener, a través de factores tales como:
calidad y conveniencia de las publicaciones, su obsolescencia, los cambios en los
intereses de los usuarios, al igual que, la necesidad de aprovechar al maximo los
limitados recursos econdémicos. La finalidad que tiene la evaluacién de una coleccion,
para este autor, es: mejorar la politica de desarrollo de la coleccion, mejorar la politica de
préstamo e indices de duplicacion, o para apoyar decisiones relacionadas con la decision
del espacio. El propone algunas razones por las cuales se debe elaborar la evaluacion de
los servicios que proporcionan una biblioteca.

e Establecer una especie de “cuota” para mostrar el grado de rendimiento del
servicio.

e Comparar el rendimiento de varias bibliotecas o servicios.
e Evaluar un servicio de informacién para justificar su existencia.

e |dentificar las posibles fuentes de error o ineficacia que existen en un servicio
con vista a incrementar el nivel de rendimiento en el futuro.

Lancaster hace referencia a las Cinco Leyes de la Biblioteconomia propuestas por
Ranganathan, que sirven de guia para decidir los objetivos de las unidades de
informacidn y los criterios para la evaluacion asi como se presentan en la grafica No. 3:

%! Lancaster, Frederick. Evaluacion de la Biblioteca. Anabad: Madrid. 1996. Pag.24
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Gréfica propia elaborada por
el autor de la tesis

RANGANATHAN

Cinco leyes de la biblioteconomia
Proporcionan una declaracion fundamental de los objetivos que los servicios de informacion
deberian perseguir:

1 2
Los libros estan para que se A cada lector su libro
utilicen

No es suficiente que la
A los libros se les debe dar 5 biblioteca posea el
uso y satisfacer las documento, es necesario
necesidades del usuario. ademas que este disponible
Supone establecer la relacion La biblioteca es un cuando se necesite, con el
entre coste-eficacia. Un libro organismo en fin de que la biblioteca
de mayor o menor costo debe expansion preste un servicio
representar un mayor uso de individualizado a su
usuarios. La Dbiblioteca debe comunidad.

adoptarse a las

condiciones  nuevas,
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sociales 'y en los
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dar mayor énfasis en
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A cada libro su lector demandas de los Ahorrar tiempo al lector

. . usuarios, también debe . .
Promocionar los libros que crear alternativas para El tiempo del usuario no es
existen, darlos a conocer, para nuevos  usuarios o gratuito. Los servicios de
que asi, el usuario pueda nuevos de los recursos informacion deben
acceder a éstos. En este punto disponibles preocuparse no solo de la
la evaluacion deberia satisfaccion de las
ocuparse de la capacidad de la necesidades sino también
biblioteca para informar a los gue se satisfagan de la
usuarios de los fondos manera mas eficaz posible.
adquiridos recientemente.

Grafica No.3. Las cinco leyes de la biblioteconomia de Ranganathan

El objetivo principal de la evaluacion de colecciones es llegar a prestar un éptimo servicio
y beneficiar a los usuarios en la calidad de la informacion, esto depende de factores tanto
internos como externos.

En los factores internos se comprueba si los objetivos que menciona la biblioteca sobre el
mejoramiento del servicio se estan cumpliendo y en los factores externos se determina la
capacidad de participacién en el programa cooperativo, la adecuacion a normas, la
presion de los usuarios por mejores recursos y servicios.
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Para realizar una evaluacion de la coleccion se emplea un andlisis cuantitativo y/o
cualitativo. En el andlisis cuantitativo se demuestra y se verifica la cantidad de volumenes
existentes con relaciéon al numero promedio de una unidad de informacién, es decir la
relacion entre Tamafio y crecimiento.

a. Tamafo y crecimiento: En cuanto mayor sea la coleccién mayor son las posibilidades
de que contenga los documentos que buscan los usuarios. En esto se debe tener en
cuenta que el libro este en uso, que no sea obsoleto y que haya pasado por deseleccién.
Ademdas se debe tener en cuenta el nimero de ejemplares de un libro, para evitar saturar
la coleccion. “Esto no demuestra que una universidad o facultad sea mejor por su
biblioteca, pero el hecho de que el tamafio de la biblioteca y la excelencia académica
suelan “ir parejas” proporciona cierta credibilidad a la afirmacion de que el tamafio es un

criterio aplicable en la evolucién de las colecciones™?.

En el andlisis cualitativo se emite un juicio sobre la calidad de la coleccién en cuanto a los
productos y servicios que ofrece el sistema de informacién al cual pertenece, estimando
los resultados de su funcionamiento en: Juicio experto, uso de bibliografias como modelos
(bibliografias publicadas y bibliografias especialmente disefiadas) y analisis del uso real.
(Tabla No. 1)

a. Juicio experto: Evaluacion realizada por especialista en una materia
determinada. Esto plantea algunos problemas como no ser totalmente
imparcial y no estar familiarizado por la comunidad servida por la biblioteca.

b. Uso de bibliografias como modelos: Se trata de contrastar las existencias
de una coleccion con una bibliografia que se utiliza como modelo para
determinar el porcentaje de titulos que se posee. De no existir se compila
una para tal fin con base en: seleccion de una serie de publicaciones de
reconocido prestigio y/o compilacion de los pies de paginas al final de cada
capitulo.

c. Anadlisis de uso real: A través del estudio del préstamo actual de la
coleccidén; con respecto al uso que se le da a un mismo material por un
porcentaje alto de usuarios y el material con el que cuenta la biblioteca en
el momento en que se realiza la consulta, dependiendo de la demanda, en
mayor numero de los libros “populares o recomendados”.

* |bidem, Pag. 44
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METODOS e Normas e Tamafio de la

CUANTITATIVOS coleccion
e Documentos
adquiridos
METODOS e Estadisticas e Comparacion
CUALITATIVOS e Subjetivos e Examen directo de
colecciones.
e Opinion de
usuarios
= Listas basicas = Comerciales

= |nstitucionales

= Estudios = Ley de Bradford
Bibliométricos =  Productividad
= Andlisis de citas

Otros Métodos = Costo-beneficio

= Costo-efectividad

= Estudios de
utilizacion

Tabla No.1. Modelo de evaluacién

1.7.4.2 SELECCION

La biblioteca con el propdsito de conservar, difundir y hacer accesible el conocimiento
generado a través del tiempo tiene la necesidad de reformar todo lo que corresponde al
funcionamiento adecuado de la biblioteca en bienestar de la comunidad. Ademas, debe
ajustarse a los progresos tecnolégicos, de conocimiento y de diversidad de usuarios, para
asi, facilitar el acceso y utilizacion de la informacion.

Para tal fin, supone la seleccién y adquisicion de material (este concepto ha sido
replanteado por Evans como desarrollo de colecciones) por parte del personal de la
biblioteca, de la institucién y de los usuarios. Esto requiere de una revision continua, bien
sea, para incorporar nuevas publicaciones, obtener aquellas que por cuestiones
econdémicas o de otra indole, han sido imposible adquirir o para excluir lo obsoleto y/o
viejo en beneficio de los requerimientos de los usuarios. “En una biblioteca la selecciéon de
libros y otros documentos es distinta segun la orientacién y la importancia de la misma.
En cualquier caso, sin embargo, debe ser un trabajo llevado a cabo cuidadosamente, con
gran curiosidad hacia la actualidad social y cultural, teniendo en cuenta los intereses de la

colectividad a cuyo servicio esta la biblioteca™?.

% Carreras, Concepcién. Organizacién de una biblioteca escolar popular o infantil. Espafia, 1997.
Pag.21
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La seleccién del material por consiguiente, debe seguir unos criterios enfocados en:
recursos, politicas institucionales, vigencia de la informacion, usuarios, areas del
conocimiento, tipo de coleccién, nivel, valor (cuantitativo y cualitativo), naturaleza y
calidad del material, entre otros, y un proceso de evaluacién que garantice la excelencia
del servicio. Este proceso debe estar encaminado a satisfacer las necesidades de la
comunidad, ser efectivo, objetivo y considerar toda clase de formatos y soportes en que
se presenten los materiales.

Se debe tener en cuenta que las bibliotecas escolares se rigen a través de una politica
nacional de seleccion y adquisicién de material emanada por el Ministerio de Educacion
Nacional, la cual permite a las instituciones educativas oficiales la adquisicion de material:

Articulo 102°%: Textos y materiales educativos. El Gobierno Nacional a partir de 1995,
destinar4d anualmente para textos y materiales o equipos educativos para uso de los
estudiantes de las instituciones educativas del Estado o contratadas por éste, un monto
no menor a la cantidad resultante de multiplicar el equivalente a un salario minimo legal
mensual, por el nimero total de los educadores oficiales.

Articulo 42°%°: Bibliobanco de textos y biblioteca escolar. En desarrollo de lo dispuesto
en los articulos 138 y 141 de la Ley 115 de 1994, los textos escolares deben ser
seleccionados y adquiridos por el establecimiento educativo, de acuerdo con el proyecto
educativo institucional, para ofrecer al alumno soporte pedagégico e informacion relevante
sobre una asignatura o proyecto pedagégico. Debe cumplir la funcibn de complemento
del trabajo pedaglégico y guiar o encauzar al estudiante en la practica de la
experimentacién y de la observacion, apartandolo de la simple repeticibn memoristica.

Cada biblioteca escolar esta en la posibilidad de crear sus propias politicas de seleccion y
adquisicion de material de acuerdo con proceso evaluatorio y continuo de las fuentes,
teniendo en cuenta la participacién de la comunidad (bibliotecario, docentes, personal
administrativos, estudiantes) y que busque brindar lo mejor al usuario en los aspectos
cualitativo (contenido tematico, calidad del material, uso) y cuantitativo (tamafio de la
coleccidn, cantidad de ejemplares por usuario).

La seleccion de la coleccion debe desarrollarse a partir de un plan bien definido que este
sujeto a politicas y procesos flexibles, y con un criterio amplio sobre lo que se quiere tener
en la coleccidn bibliografica. Existen algunos criterios de seleccién que se pueden tener
en cuenta en el momento de realizar tal proceso. A continuacion se presenta un cuadro
comparativo sobre “Selection theory process compared”. (Tabla No.2)

¥ Ley General de Educacion. Capitulo 2, Articulo 2: Beneficios Estudiantes
® Decreto 1860 agosto 3 de 1994. Capitulo 5: Orientacién curricular

48



SELECTION THEORY PROCESS COMPARED™

Curley & Broderick
Collections (1985)

Building Library

1. Las bibliotecas grandes pueden aplicar mas
principios en la coleccion con pequefias
modificaciones fuera del total de las bibliotecas
del sistema.

2 Las bibliotecas medianas son similares,
excepto cuando estas poseen un buen
presupuesto en el cuidado de la seleccion. Los
errores que se comente son mas por el valor
econdémico.

3. Las bibliotecas pequefas podrian ofrecer las
necesidades basicas de los usuarios.

4. Las bibliotecas escolares servirian a un
publico mas homogéneo, en muchos casos, la
demanda es el eje principal: Las Bibliotecas
Escolares adquieren materiales necesarios para
los programas escolares.

Ranganathan Library Book Selection (1990)

1. Los libros son para uso.
2. Cada lector con su libro.

3. Cada libro con su lector.

4. Emplear adecuadamente el tiempo del lector.

5. Una biblioteca es un organismo que crece

McColvin  Theory of Book
Selection (1925)

1. La informacién que contiene el
material debe ser tan exacta
como sea posible

2. El contenido debe ser
completo y balanceado

3. El autor podria distinguir entre
hechos y opiniones.

4. El estilo y el tratamiento del
tema debe ser apropiado a la
demanda.

5. El tipo de escritura y el
tratamiento de los temas podria
ser apropiado a la demanda del
libro.

6. El titulo refleja el valor de la
cultura de su ciudad origen

7.Las caracteristicas fisicas son
decisivas entre dos libros con
similar contenido.

Haines Living With Book (1950)

1. Conocer caracteristicas e intereses de la
comunidad.

2. Familiarizarse con los temas de actualidad.

3. Realizar la coleccion de materiales de historia
local.

4. Proveerse de materiales para organizar
grupos que encuentren actividades e intereses
en los libros.

5. Proveer material para lectores reales y
potenciales.

6. Seleccionar libros que no son de demanda.

7. Seleccionar algunos libros de permanente
valor por su uso potencial.

8. Ser imparcial en la seleccion.

9. Como sea posible aplicar a las necesidades
de los especialistas.

10. Si no se tiene una coleccién completa optar
por lo mejor: el mejor libro en la materia, el
mejor libro de un autor y los volimenes mas
usados de la serie.

11. Preferir un libro inferior que puede ser leido
sobre uno superior que no va a ser leido.

12 Mantener libros nuevos y especializados que
alavez.

Drury. Book Selection (1930)

1. La estabilidad en el estandar es conveniente

para juzgar los libros.

2. Aplicar criterios inteligentemente, evaluar el valor

unido al contenido del libro.

3. Conseguir el mejor titulo de alguna materia, pero
agregando titulos mediocres que podrian ser leidos
como titulos superiores 4. Abastecerse de los libros

mas solicitados.

5. Seleccionar los de uso positivo.

6. Desarrollar la coleccion de historia local.

7. Ser tolerante y sin prejuicio en la seleccion.

8. Seleccionar textos de ficcion.

9. Comprar ediciones de circulacion y venta rapida.

10. Conocer editoriales, costos y la demanda del

texto.

11. Conocer autores y sus trabajos.

Broadus Selecting Materials
For Libraries (1981)

1. Ser conciente del impacto
publicitario que estimula la
demanda.

2. Considerar la duracion como
también la intensidad de la
demanda.

3. La controversia estimula la
demanda.

4. Incluir razonablemente el gran
porcentaje de estandares 'y
clasicos en la coleccion.

5. Tener en cuenta un periodo de
tiempo para los titulos y las
materias. Pasado este, tener
claridad sobre su uso futuro.

6. Suplir el servicio de las
necesidades en cuanto a los
usuarios potenciales.

7.  Considerar las diferencias
entre la demanda verdadera (que
cosas refleja las necesidades
individuales) y demanda artificial.
(Resultados desde la
organizacion de la propaganda).

Tabla No.2. Selection Theory Process Compared

% Op. Cit. Evans. Pag.: 92
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Parametros de seleccion segin Evans®”:

«+ Seleccione temas de acuerdo con los usuarios

7
*

7
0’0

ayudas de seleccion.

0‘0

53

S

de las materias.

3

*

7 7
0.0 0‘0

No seleccione libros de texto.
No seleccione temas sensacionalistas o violentos.
Seleccione solamente temas de valor social o lo Ultimo en literatura.

Seleccione libros de acuerdo a los catalogos de librerias y editoriales.
Seleccione solamente temas favorables y que hayan sido revisados en dos 0 mas

No seleccione temas que hayan sido calificados como negativos.
Trate de seleccionar libros que tengan los dos puntos de vista (negativo y positivo)

Para realizar la seleccién del material Teresa Mondragén®® propone tres criterios: calidad,

demanda y costos. (Tabla No.3)

CALIDAD DEMANDA COSTOS
Contenido | Presentacién Estadistica de circulacion. | Analisis de la industria
Grado de Formato Andlisis de las areas editorial.
actualidad Tipo de papel y descuidadas. :?13\355'['22 de costos de la
Autor encuadernacion | Comparacion entre :
Tratamiento | Tamario de circulacion y ofertas. g?mgg?cmn de precios y
de graficos Estadisticas de reserva :
informacion Disefio gréfico Estadisticas de solicitudes ﬁgiiirl":étsoge costos
Respaldo no satisfechas :
C|gnt|f|co 0 Solicitudes de usuarios Negociacion con
editorial proveedores (precios,

Andlisis de indicadores

descuentos, etc.)

Analisis financiero y
contable.

Tabla No.3. Criterios de Calidad, Demanda y Costos.

Existen otros criterios esenciales que son de gran utilidad en el momento de seleccionar
el fondo bibliografico de la biblioteca segiin Evans®:

Idioma

Tipo de material
Tipo de comunidad
Amplitud de la oferta editorial
Balance de la coleccion

%7 |bidem, P4g.81
% Mondragén Jaramillo, Teresita. Politicas de Desarrollo de Colecciones. Medellin, Universidad
de Antioquia, 2000.p.87
% |bidem. P4g.80
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1.7.43  ADQUISICION

La adquisicion, a diferencia de la seleccion, es un proceso netamente administrativo,
supeditado por la administracion financiera de la institucién; en este caso, del Ministerio
de Educacién Nacional o en caso contrario, si existen, de las politicas de desarrollo
propias de la institucion y tiene como finalidad proveer a la biblioteca de todo tipo de
material bibliografico con el fin de suplir las necesidades de los usuarios mediante una
seleccién previa.

Para adquirir el material bibliografico, teniendo en cuenta la evaluacién y seleccion previa,
existen dos modalidades por pago o gratuidad como sefiala Martha Pérez*:

a. Mediante pago: Cuando se hace la compra directa con el editor e indirectamente
por medio de un agente que se encarga de las operaciones técnicas y financieras. Se
requiere la inversién de un presupuesto fijo o de fondos adicionales. Es importante
conocer fuentes de informacion sobre editores distribuidores y librerias entre otros
proveedores, evaluando constantemente el costo para alcanzar un balance equilibrado de
las colecciones.

b. Gratuidad: Es un contrato o convenio por medio del cual diferentes unidades de
informacién intercambian publicaciones de todo tipo y se basa en el mutuo consentimiento
de las partes, en principio no esta sujeto a férmula alguna y puede establecerse por una
simple carta, pero de caracter formal.

Se subdivide en:

e Canje: mediante el envio reciproco de documentos de una unidad de informacion
a otra.

¢ Donacion: legado de un fondo o coleccién privada, donaciones espontaneas y
periédicas.

e Deposito legal: los productores de documentos estan obligados a remitir cierto
namero de ejemplares a varios organismos, aunque solo beneficia a bibliotecas
nacionales o depositarias.

Ademas, establece que en el proceso de adquisicion debe seguir un plan minucioso y
ordenado, se describen cuatro etapas*":

e La seleccion previa, que constituye de una tarea intelectual y profesional.

e El pedido propiamente dicho que incluye previamente la verificacion bibliogréafica,
la eleccion de proveedor, las 6rdenes de compra y la organizacion en ficheros
manuales o en registros automatizados.

e La recepcion de los documentos y pago o cancelaciéon de las facturas cuando la
adquisicidn es por compra o el acuse de recibo y agradecimientos cuando es por
canje o donacioén.

e Ladifusién que informa sobre las nuevas adquisiciones.

9 Op. cit. Pérez, 105
“! bidem, Pag, 337.
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1.7.4.4 DESELECCION

Evans*® define el proceso deseleccién como la practica de separar, retirar o transferir de
la coleccion, titulos sobrantes, items de escaso uso y materiales no utilizados.

Este proceso se lleva a cabo con la finalidad de*:

Retirar las obras no (tiles o sin vigencia y las que deberdn ser separas,
encuadernadas o reemplazadas por nuevas ediciones.

Aprovechar mejor los anaqueles, los espacios de la biblioteca y el tiempo
disponible para el orden y la busqueda de material.

Ofrecer una coleccion actualizada y Gtil que garantice y jerarquice la calidad del
servicio bibliogréfico.

Se debe efectuar una cuidadosa revision del material, antes de tomar una decision sobre:

El contenido:

Obras con mensajes que carecen de cierto valor, como:

a)

b)
C)
d)
e)

f)

a)

b)

Informacion errénea y ediciones no vigentes (ciencias, técnicas medicina,
geografia, comunicaciones, etc.);

Contenidos muy superficiales;

Literatura mediocre;

Adaptaciones literarias o versiones poco serias;
Traducciones incorrectas;

Obras en varios volumenes incompletos, etc.
Las condiciones fisicas:

Ediciones de mala encuadernacién e impresion incorrecta (Ej., letra ilegible,
gréficos, ilustraciones o imagenes deficientes, incompletas en voliumenes, etc.)

Material de aspecto rechazable o muy deteriorado que presenta manchas, hongos,
papel sucio, mutilacién o falta de péaginas, etc.

Cuando el material ya se ha descartado de la coleccion por los diferentes factores
mencionados se debe:

e Retirar de circulacién definitiva para destruir, vender como papel, entregar a
bibliotecas que lo requiera*

e Llevar a restauracion o encuadernacion las obras recuperables.

2 |bidem., Pag. 83

“3 Dobra, Ana. La biblioteca popular, publica y escolar. Una propuesta para su organizacion.
Ediciones Ciccus. 1997. Pag. 30-31

“ IDIPROM. Es una entidad que recibe textos para organizar su propia biblioteca y asi prestar
servicio a jévenes de la calle.
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e Conservar en depdésito obras valiosas y de antigua edicion.

e Efectuar canje y donacion a otras bibliotecas de titulos repetidos, no utiles por
su grado de especificidad, etc.

El problema que plante6 William Elliot* a principios de siglo era la falta de espacio que
sufria su biblioteca, propuso como solucion practica, conservar los libros de poco uso en
edificios o0 solares baratos permitiendo asi que no se almacenan ejemplares inutiles
dentro de una misma comunidad. Al parecer el dilema aun, es evidente, ¢conocer cuéles
son los libros que estdn en uso y cuales en desuso? “Construir una coleccion
minuciosamente regular, el objeto de las adquisiciones llevada afio tras afio. Con la
misma constancia, esta coleccion se deshace peridédicamente de documentos que le son
indtiles y constituyen un lastre para sus fondos siempre que se evoca en el vocabulario
biblioteconémico el “Desarrollo de las Colecciones” no se hace alusion a este concepto
de crecimiento perpetuo, pero si a un juego de ajustes sucesivos y necesarios: si el
bibliotecario afiade a la coleccién tiene igualmente la capacidad de reducir™®

Gaudet expone dos conjuntos que son inseparables: adquisicion y deseleccion,
deseleccion y conservacion (grafica No.4):

Adquisicién y Deseleccion: Es un conjunto indisoluble en el que la légica de estos dos
casos se basa en un baremo*’ elegido tanto por los usos costados como por la
anticipacion de las necesidades; es una variable que depende de los objetivos de la
biblioteca y, debe ser idéntica para las dos actividades.

Conservacion y Deseleccion: Es un conjunto complementario en el que la deseleccién
obliga a mirar la coleccién bajo el punto de vista de la conservacion, ya que se separa
todo lo que debe ser retirado por razones materiales. Permite concentrar los esfuerzos y
el presupuesto en los fondos que la biblioteca tiene como mision conservar.

ADQUISICION DISPOSICION

Desarrollo ideal
de las
colecciones
segun Gaudet y
Lieber
DESELECCION EVALUACION

Gréfica propia elaborada por
el autor de la tesis.

Grafica No.4. Desarrollo Ideal de las Colecciones

“ |bidem. P4g. 32. Citado por Gaudet.

% |bidem, Pag. 24

" Cuadro gradual establecido convencionalmente para evaluar los meritos personales, la solvencia
de una empresa, etc.
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1.7.4.4.1 PLAN DE ACCION ESPECIFICO SEGUN FRANCOIS GAUDET Y CLAUDE
LIEBER

a. ANALISIS DE NECESIDADES:

¢Por qué deseleccionar? Los motivos de la deseleccion pueden ser diversos y deben
dar respuesta a una razén material (falta de espacio, deterioro del documento), intelectual
(calidad de la informacion, necesidades de los usuarios) y/o coyuntural (traslado,
automatizacion, reorganizacién), entre otras.

¢, Qué se va a deseleccionar? La variedad de material que contiene una biblioteca limita
las colecciones y fondos a los que se realizara la deseleccién; ya que, como sabemos
existen fondos antiguos, locales o CADIST*® que son intocables y otros fondos que por el
contrario, deben revisarse periddicamente: textos escolares, libros infantiles, documentos
de préstamo en libre acceso. La politica de la deseleccién debe ir de la mano con la
politica de adquisiciones y de conservacion.

¢Para qué usuarios? Las necesidades y expectativas son fundamentales en el momento
de realizar la deseleccion, conocer a qué usuarios nos referimos si son activos o
potenciales, naturales o reales. Si se desea conocer las necesidades de los usuarios,
debe hacerse un esfuerzo en compilar todos los datos que puedan ser de utilidad.

b. ESTUDIO DE VIABILIDAD

El estado en el que centro de recursos se encuentra permitird tener en cuenta las
necesidades practicas y materiales de la deseleccion; asi que de acuerdo con los
métodos de analisis de conflictos, se estableceran cinco areas de investigacion: Las
colecciones, los instrumentos de evaluaciébn de dichas colecciones, el espacio de
almacenamiento, el personal y la organizacion de la biblioteca.

Las colecciones: A partir de la carta de desarrollo de las colecciones o cualquier otro
documento que explique las misiones de la biblioteca y la orientacién de las colecciones y
teniendo otras informaciones del estado actual de los diferentes fondos se compilara
todos los datos Utiles: tamafio, distribucion por sectores, composicion, estado de
conservacion, crecimiento estimado, uso y sistemas de clasificacion, entre otros.

Al analizar los fondos para retirar los documentos no pertinentes, cabe interrogarse sobre
los instrumentos de evaluacion y control de las colecciones disponibles. El catalogo es el
primer instrumento de control de la coleccion, permite conocer los datos estadisticos que
el sistema puede proporcionar antes y después de la deseleccion, se debe tener en
cuenta no olvidar la correccion de estos. Y la evaluacion cualitativa de las colecciones que
debe estar apoyada en una serie de instrumentos bibliograficos.

*8 Centro de adquisicién y de difusién de la informacién cientifica y técnica
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La deseleccién permite la mejor utilizacion posible del espacio de almacenamiento para
ello debe hacerse un balance preciso y cuantificado sobre las posibilidades de
almacenamiento (actual y futuro).

Plantear si el personal competente sera suficiente y estara disponible durante todo el
tiempo que dure la deseleccion, ademas, tener en cuenta la organizacion de la biblioteca
(horarios de apertura, turnos de trabajo).

C. BUSQUEDA DE SOLUCIONES: La deseleccion implica una restauracién que
invita adoptar distintas soluciones, entre ellas encontramos:

e Ampliacion de las instalaciones
e Reestructuracion del espacio para aumentar la capacidad de almacenamiento
¢ Relegacion interna, pasando los documentos del libre acceso al depdsito.

¢ Restauracion, transferencia a otro soporte, eliminacion, etc.

Es necesario evaluar la eficacia de los criterios de seleccibn que se emplean en la
deseleccion, su importancia depende del resultado de analisis de necesidades y de la
situacion del centro. En el caso de la coleccion general el uso sera el criterio determinante
y de mayor facilidad, mientras en el caso de la coleccion de referencia el factor primordial
serd el de la calidad de la informacion. Puede utilizarse como criterio de la deseleccion el
estado de material, (deterioro de cualquier tipo), la fragilidad (deterioro previsible o
desaparicion), el formato o tipo de documento (mds o menos compatibles con el libre
acceso) o la presentacién material (anticuada o pasada de moda). Ademas de éstos
criterios existen los criterios intelectuales que son importantes en el momento de la
constitucion de la coleccion, por lo que no es raro que se manejen también a la hora de su
deseleccidn. Los criterios intelectuales son esenciales si se pretende evaluar la coleccion,
para asi mejorar su coherencia y pertinencia.

Los criterios mas utilizados son los siguientes:

e La adecuacién a la politica de adquisicion permite establecer reglas de la
deseleccion objetivas.

¢ La actualidad de la informacion no identifica la edad del documento, especialmente
en las disciplinas cientificas. La edad es un criterio comodo de la deseleccion,
donde se utiliza para las colecciones retrospectivas de publicaciones periddicas.
No obstante, la fecha de publicacion es un indicador esencial que debe
interpretarse en funcion del area de conocimiento en la que se inscribe el
documento.

e La accesibilidad de la informacion: El nivel de especializacién o el idioma del
documento informa sobre sus posibilidades futuras de uso.

Los criterios de redundancia se refieren a la presencia de otras obras sobre la misma
materia o multiples ejemplares de la misma obra.
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d. PROGRAMA Y DOCUMENTOS DE APOYO: En este punto se debe disponer de un
programa concreto de deseleccion y de un esbozo de calendario. Es una formulacién
esquematica que proporciona pautas para la deseleccion actual y para los futuros. Los
procedimientos de revision de colecciones deberian basarse en principios claramente
establecidos, revisarse regularmente para verificar su adecuacion a las necesidades de la
coleccidn y estar vinculados a los demas principios de gestion y desarrollo de la coleccién.
El programa de deseleccion debe ser validado por autoridades competentes.

1.7.4.4.2 ENFOQUES CIENTIFICOS*

A continuacién se presentan tres enfoques de la deseleccion desde el punto de vista
cientifico, tratados a partir del amplio conocimiento de autores como:

e Richard Trueswell

Satisfacer las
demandas de préstamo
de los usuarios

RICHARD
TRUESWELL

Libros USADOS:

Satisfacen la demanda A través del USO previo de
las obras, al examinar las
salidas anteriores de las

obras en préstamo

Libros que NO se
USAN: demandas

marginales

Gréfica propia elaborada por el autor de la tesis.

Gréfica No.5. Enfoque Cientifico de Richard Trueswell

e Fusslery Simén

Gréfica propia elaborada por el
autor de la tesis.

Enfoque cientifico de Fussler y Simén
plantea: ¢Es posible, mediante un Criterios:

método estadistico, predecir con un 1. Numero de afios

margen de error razonable la .| trascurridos por ultimo periodo.
frecuencia de uso en una biblioteca de "| 2. Uso (5 afios minimo)
investigacion de un grupo de libros 3. Fecha de publicacién vy
con caracteristicas definidas? adquisicion

\ 4

e No ser subjetivo
Enfocar el uso y edad de la e Identificar uno o varias

. .z -
informacion para el desarrollo < estrategias significativas
e  Medir cuantitativamente

Grafica No.6. Enfoque Cientifico de Fussler y Simén

2 |bidem. P&g. 34-36.
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e Stanley Slote

Retirar documentos
cuyo Ultimo préstamo
haya sido con
anterioridad al  afio
sefialado

La coleccion base
se diferencia de la
parte deseleccion

Una variable para
la deseleccion es
el intervalo de
tiempo entre dos
préstamos

STANLEY
SLOTE

No destruir la parte
de la deseleccion de
la coleccion.
Conservar en
depdsito

Propone muestreo
de minimo de 400
préstamos

Gréfica propia elaborada por el autor de la tesis.

Gréfica No.7. Enfoque Cientifico de Stanley Slote
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2. PROPUESTA DE POLITICAS DE DESARROLLO DE COLECCION PARA LAS
BIBLIOTECAS ESCOLARES DE BOGOTA D.C.

2.1 METODOLOGIA PROPUESTA

El método utilizado para plantear las politicas de desarrollo de colecciones para las
bibliotecas escolares de Bogota D.C, se basa inicialmente en la elaboraciébn de una
encuesta como instrumento de aproximacion sobre el funcionamiento de bibliotecas
escolares del Distrito. En este instrumento se indaga sobre:

#

Informacion general: Nombre de la institucién, estrato, jornada, horario, poblacion
estudiantes, docentes y administrativos, nombre de la persona encuestada, cargo
y profesion.

+ Funcionamiento de la biblioteca dentro de la institucion: Biblioteca escolar y PEI,
cantidad de wusuarios y necesidades, cantidad de material bibliografico y
funcionamiento del CRA.

+ Politicas de desarrollo de colecciones: conocimiento sobre politicas de desarrollo
de coleccion, presupuesto anual, comité de evaluacion, proceso de seleccion,
adquisicion y deseleccién.

La encuesta se aplicé en 72 bibliotecas escolares de colegios distritales (estratos 1, 2 y
3), distribuidas en las 19 localidades de Bogota D.C. Inicialmente se eligieron 83
instituciones educativas de forma aleatoria pero algunas de estas instituciones, por
reestructuracion, no pudieron participar de la encuesta. Esta consulta no corresponde a
un estudio de caso; por tal motivo, no se utilizé un porcentaje macro de las instituciones,
sélo se buscaba indagar de manera general sobre el empleo de politicas de desarrollo de
colecciones para plantear la propuesta que concierne al trabajo de grado.

La propuesta y el manual (anexo) se han elaborado con el fin de orientar a los
bibliotecarios que no tienen dentro de su perfil profesional la formacion en bibliotecologia,
para que sirva de instrumento para el mejoramiento de la biblioteca escolar, y asi, forjar
una transformacioén en el curriculo, ademas de afianzar la cultura, la ladica y el intelecto
en el usuario.
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2.1.1 Analisis General de los Resultados Obtenidos en las Encuestas Realizadas
en las Bibliotecas Escolares. Graficas y Tabulacién

PROFESION

15%

0
2% 55%

OBIBLIOTECOLOGO HEAUXILIAR ADMINISTRATIVO
OTECNOLOGO OTECNICO

ODOCENTE OADMISTRADOR DE EMPRESAS
HINGENIERO OSECRETARIO

BARCHIVISTA B SOCIOLOGO

OCONTADOR PUBLICO OPERIODISTA

BEBACHILLER

El perfil profesional de quienes laboran en estas instituciones educativas, difiere del que
corresponde al personal que debe laboral en las bibliotecas, es decir, del bibliotecologo.
La organizacién administrativa de la institucion es la encargada de asignar a cada
trabajador el puesto correspondiente dentro de la institucibn, pero por politicas
administrativas algunos cargos no corresponden al perfil profesional del trabajador. Esta
situacion afecta, en este caso, la calidad de la biblioteca; ya que por desconocimiento, el
encargado de la biblioteca esta limitado a un aprendizaje empirico o en otros casos a los
cursos que han tomado sobre el tema.

Segun la encuesta los encargados de la biblioteca tienen la siguiente formacién
académica: 55% auxiliar administrativo, 15% Licenciados, 9% ingenieros, 4% tecndlogos,
técnicos y secretarios, 3% Bachilleres y en un muy bajo porcentaje: sociologia,
periodismo, contaduria publica y administracién de empresas. Es importante mencionar
que entre las 72 personas encuestadas solo el 1% es profesional en bibliotecologia.
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Horario de Atencién a Usuarios

O Jornada Completa
0% 7:00am-7:00pm

B Jornada Media
7:00am-3:00pm

OJornada mafana
6:30am-1:00pm

OJornada Tarde
81% 12:00am-7:00pm

8%

11%

Con respecto al horario de atencion al usuario, éste se plantea de acuerdo con las
jornadas escolares de cada institucion y busca abarcar la totalidad de las mismas, con el
fin de cubrir las necesidades de los usuarios que estan en la jornada de la tarde y/o la
nocturna.

El 81% de las bibliotecas cumple con la jornada completa; el 11% presta el servicio en
jornada media y el 8% sélo atienden en jornada mafana.

1. Labiblioteca escolar estaincluidadentro del
PEL:

0% mSi

mNO

ONS/NR

79%

El 79% de los colegios encuestados incluyen la biblioteca dentro del Proyecto Educativo
Institucional; ya que en él esta involucrado el funcionamiento de la biblioteca como una
base que media el aprendizaje y la investigacién, y el material que posee es conocido y
de utilidad para sus usuarios; mientras el 21% no la incluyen por el poco interés que tiene
la institucién hacia la biblioteca escolar, debido a que representa una unidad
independiente dentro de la comunidad educativa, desconocen su funcién y/o el escaso
material que posee la biblioteca no llena las expectativas de las directivas, docentes y
estudiantes para hacer de ella centro de aprendizaje.
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2. ¢Quiénes consultan con mayor frecuencia la biblioteca?

7%

8%

49%

36%

ODocentes B Estudiantes OPersonal Administrativo OOtros

Los usuarios que mas consultan la biblioteca escolar son los estudiantes con un 49%,
este porcentaje es mayor porque los bibliotecarios incluyen es sus estadisticas diarias los
grupos o cursos gque van a hacer clase en la biblioteca (no se consulta por autonomia o
necesidad personal), le siguen los docentes 36% quienes solicitan libros de texto para sus
clases, realmente son muy pocos los docentes quienes hacen uso real de la biblioteca
escolar, el personal administrativo 7% y el 8% restante incluye a padres de familia
quienes van a consultar mientras acompafian a sus hijos para que desarrolle las
actividades que dejan los docentes y en algunos casos exalumnos universitarios.

3. Es suficiente la coleccion para atender las necesidades de
los usuarios?

0%

gsi
41%

ENO
59%

ONS/NR

La coleccidn no es suficiente para el 59% de las bibliotecas escolares encuestadas debido
a que incluyen dentro de su desarrollo de colecciones libros de texto y este es el mas
consultado por la comunidad educativa para el desarrollo de las clases; también se
incluye dentro del material bibliografico guias, informes, métodos de estudio, revistas y
periddicos, solo el 41% de las bibliotecas escolares cuentan con una buena coleccién
para la consulta.
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4. Califique de 1 a 5 la cantidad de material bibliogréafico
que posee la biblioteca escolar. Tenga en cuenta que en
este rango, cinco es el mayor niumero de elementos.

ENCICLOPEDIAS
m DICCIONARIOS

REVISTAS
7% 12%

11% INTERNET
/ 12%
- Y B LITERATURA INFANTIL
11% 7%
LITERATURA JUVENIL

10%

5% B OBRAS ESPECIALIZADAS

13% 12%

OBRAS PARA TODAS LAS
AREAS CURRICULARES

EMAV.S

B OTROS

Teniendo en cuenta que la calificacion de cinco es la cantidad mas representativa para
evaluar el material que posee la biblioteca escolar, se obtuvieron los siguientes datos:
Enciclopedias 12% la mayoria de este material es obsoleto y presenta deterioro (mutilado,
con microorganismos, etc.); diccionarios 12% entre inglés-espafiol, espafiol escolar y
técnicos; revistas 7% teniendo como dato importante que la mayoria de las bibliotecas
escolares no estan suscritas a una publicacién, cuentan con los fasciculos de los
periédicos matutinos (El Tiempo y El Espectador), Internet 5% puesto que la mayoria de
las bibliotecas escolares solo tienen un computador que es utilizado por el personal
encargado de la biblioteca.

El material de consulta como lo es literatura infantil 12%, literatura juvenil 13%, obras
especializadas 10%, obras para todas las areas curriculares 11%, Medios audiovisuales
11%, y otros 7% (material didactico). Se ve reflejado en los porcentajes que es muy poco
el material que se adquiere para promover el desarrollo cultural de los estudiantes debido
al presupuesto asignado para la biblioteca escolar; ya que es muy bajo o poco y no
alcanza a cubrir la demanda de la comunidad educativa por lo que muchas veces es
preferible comprar libros de texto (si estos no son donados por las editoriales) 6 se tiene
en cuenta prioridades de acuerdo a las areas y/o grados.
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5“Labiblioteca escolar es un centro de recursos para el aprendizaje”
Teniendo lo anterior responda qué actividades realiza la biblioteca para el
apoyo de:

PROMOCION DE LECTURA:
B EL FOMENTO DE LA LECTURA:

APROXIMACION MOTIVADORA A LA
12% INVESTIGACION:

21%
: EL APRENDIZAJE AUTONOMO:
13%
13% - mEL FOMENTO DE LA CREATIVIDAD:
6%
6% \ APOYO A LOS DOCENTES EN SUS TRABAJOS
11% CURRICULARES:

13% 5%
HEL TRABAJO CON PADRES DE FAMILIA'Y OTROS
AGENTES DE LA COMUNIDAD:

ACTIVIDAD PROPUESTAS POR EL
BIBLIOTECOLOGO:

B FORMACION DE USUARIOS DOCENTES Y
ESTUDIANTES:

El Centro de Recursos para el Aprendizaje “CRA” significa para la institucion, un lugar
donde los docentes y estudiantes puedan elaborar material, base indispensable para el
fortalecimiento de los procesos de aprendizaje. Aungue poco se tenga en cuenta porque
muchas de las bibliotecas escolares carecen de material suficiente para estimular la
creatividad, el aprendizaje permanente y el acercamiento a la investigacion como se ve
reflejado en los siguientes datos:

a. Promocion de lectura 12%. La realizan los docentes dentro de las clases o como
proyecto de aprovechamiento del tiempo libre en horas asignadas y con libros de los
estudiantes. La mayoria de los bibliotecarios encuestados no realizan promocién de
lectura como actividad propia de la biblioteca sino que se limitan a prestar el material que
los docentes le solicitan.

b. EI fomento de la lectura 13%. Se desarrolla con programas como: Caja viajera
manejada por el bibliotecario y el docente de Lengua Castellana; por lo tanto, promueven
en su mayoria los temas que se estan viendo en esta area; Libro al viento programa de la
Secretaria de Educacién que busca promover la lectura donando material a las
bibliotecas, incluye: cuentos, novelas y poesia entre otros de interés y La hora magica
actividad en la que toda la comunidad educativa asigna entre 15 o 30 minutos diarios para
la lectura de un texto.

c. Aproximacién motivadora a la investigacién. 6%. Las bibliotecas escolares no
avalan la investigacién. En su mayoria esperan la motivacién por parte de los docentes y
desde la clase de cada uno de ellos. Se tiene en cuenta que el exceso de trabajo que la
institucion educativa les asigna (fotocopias, administracion de almacén, cuidar cursos en
los que falta docente, entre otros), no permite tiempo para motivar tal actividad.
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d. Aprendizaje autonomo 11%. Se debe tener en cuenta que esta practica viene desde
la familia y no en todos se desarrolla o0 se estimula de igual forma. Es evidente que los
niflos pequefios demuestran mayor interés en la lectura de cuentos por tal razon son los
gue mas acuden a la biblioteca mientras que los jovenes van enfocando sus intereses en
otras cosas como: el gusto por el sexo opuesto, manejo de celular, Internet, deportes,
entre otros.

e. Fomento de la creatividad 5%. Son muy pocos los bibliotecarios que realizan
actividades para el fomento de la creatividad en los estudiantes, por muchas razones,
como: falta de tiempo, poco apoyo de la institucion educativa, falta de creatividad,
desconocimiento del tema, apatia de los estudiantes y/o docentes, falta de apropiacion de
su funcién como propiciador de estas actividades.

f. Apoyo a los docentes en sus trabajos curriculares 13%. La mayoria de la coleccion
esta al servicio de los docentes para que ellos los utilicen en sus clases pero como se ha
visto, la falta de material adecuado o el buen desarrollo de la coleccién, impide que la
biblioteca escolar preste un servicio 6ptimo.

g. Trabajo con padres de familia 'y otros agentes de la comunidad 6%. La mayor parte
de las bibliotecas escolares no realizan ninguna actividad para ellos. Bien sea por
desconocimiento, porque no saben como llegar a este tipo de usuarios o porque el PEI de
la instituciéon no da espacio para este tipo de actividades.

h. Actividad propuesta por el bibliotecario 13%. En muy pocos casos los bibliotecarios
realizan actividades o presentan proyectos para la promocién de la lectura debido a: falta
de espacio y tiempo necesario para realizar diversas actividades, poca atencién que se le
da a la biblioteca escolar, desconocimiento del perfil del bibliotecélogo, falta de iniciativa y
oportunidad de poner en practica los proyectos.

i. Formacién de usuarios docentes y estudiantes 21%. Los bibliotecarios al inicio del
afo escolar hacen una induccion a los estudiantes para que ellos conozcan los servicios
que tiene la biblioteca escolar, algunos de los bibliotecarios son personas muy creativas y
hacen una presentacion llamativa para que los estudiantes se interesen y, a la vez se
beneficien de los servicios que ofrece la biblioteca escolar.

6 ¢Cuenta la biblioteca escolar, con un presupuesto anual para
adquisicion de material bibliografico?

0,
13% /M
* Si

mNO

NS/NR
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El 87% de las bibliotecas escolares encuestadas si cuentan con el presupuesto anual que
les asigna la Secretaria de Educacion a través de Vitrina Pedagogica, el 13% de los
bibliotecarios respondieron que “No” por factores como: desconocimiento del presupuesto
asignado para la compra de libros de texto -material de consulta o porque ya no les llega
el presupuesto.

Ademdas del programa de Vitrina Pedagdgica, Editorial Panamericana firm6 un convenio
de cooperacion con la Secretaria de Educacion Distrital — SED, que permite que los
clientes de las Librerias y Papelerias Panamericana de Bogota hagan donaciones cada
vez que registraran sus compras. Por cada 40 millones de pesos, Panamericana se
comprometié a entregar una biblioteca a un colegio del distrito escogido por la SED.
Convenio que en algunos colegios encuestados ya se ha hecho realidad.

Se debe tener en cuenta que algunos colegios cuentan con presupuesto propio destinado
a las necesidades relevantes de la institucion y que en algunos casos son destinados para
la compra de libros que requiere el personal.

8 ;Conoce usted sobre Politicas de Desarrollo de Colecciones en
Bibliotecas Escolares?

0%

24%
/ Si

mNO

NS/NR

76%

El 76% de los bibliotecarios desconocen sobre Politicas de Desarrollo de Colecciones,
mientras el 24% de los bibliotecarios la aplican por medio del reglamento que tiene la
biblioteca escolar. Es evidente que por la falta de preparaciéon de los bibliotecarios
confunden este proceso con el proceso de clasificacion documental.
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9. ¢Aplicaen sus colecciones los siguientes procesos?

31%
22% O Seleccién
W Adquisicion
[0 Expurgo
5% O Descarte
W Evaluacion

En las bibliotecas encuestadas se realiza seleccion de material en un 31% al igual que la
adquisicién, s6lo un 22% realiza descarte de material, el expurgo en un 5% y la
evaluacion en un 11%. Se puede ver que no se realiza un trabajo sistematico sobre
Politicas de Desarrollo de Colecciones sino que de acuerdo con un “comité de evaluacion”
se realiza uno o algunos de los procesos desligandolos de los otros.

Es necesario aclarar que quien realiza la seleccién, adquisicién, expurgo, descarte y/o
evaluacion no es propiamente un comité de evaluacion, como deberia ser, aunque mas
adelante se aclarara, adelantamos que este proceso es realizado usualmente por
docentes, comité académico u otros y que casi nunca se hace necesaria la intervencién
del bibliotecario.

El bibliotecario, que en la mayoria de los casos no es un profesional en bibliotecologia,
desconoce sobre politicas de desarrollo de colecciones, y aunque han tenido capacitaciéon
se limitan en realizar labores cotidianas como la de circulaciéon y préstamo de material
bibliografico.

10 ¢ Existe un comité de seleccion de material bibliografico?

0%

Si

ENO
32%

NS/N
68%0 R
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El 68% de las bibliotecas cuentan con un comité para la seleccion del material
bibliografico sobre un 32% que asigna a uno o algunas personas para realizar este
proceso.

El comité de seleccién esta conformado en su mayoria por: rector, coordinador académico
de cada jornada, consejo académico, docentes de las diferentes jornadas, jefes de area,
un padre de familia, personero y bibliotecario. Cuando no se designa un comité de
evaluacion este proceso es realizado por: rector y docentes o bibliotecario y docentes o
docentes solamente.

No se establecen criterios claros para la seleccion de material bibliogréfico, se mencion6
gue se tiene en cuenta: acuerdo entre docentes segun el area, demanda de los
estudiantes, necesidades de los docentes teniendo en cuenta la Vitrina Pedagdgica,
segun la deficiencia de material teniendo en cuenta la demanda y en ocasiones se
selecciona material sin tener conocimiento del existente en la biblioteca.

El material es seleccionado anualmente, muchas veces sin tener en cuenta la evaluacién
y, ademas no se descarta porgue es insuficiente la cantidad de material bibliografico
existente en la biblioteca y el hecho de descartar un texto no indica necesariamente que
sea reemplazado por otro.

El material bibliografico se selecciona porque: se necesita mantener actualizada a la
comunidad educativa sobre el material existente con los requerimientos de actualidad y
formacion del estudiante y/o porque existe disponibilidad de dinero para suplir las
necesidades de los usuarios.

El material bibliografico se selecciona para mantener actualizada la coleccién, cubrir las
necesidades de la comunidad educativa, incrementar el nimero de usuarios, y asi dar
mayor participacion a la biblioteca dentro de la comunidad educativa.

11 ¢ Existe una politica institucional parala adquisicion del
material bibliografico?

0%

/ 38%

Si

mNO

NS/NR

El 62% de las bibliotecas escolares distritales encuestadas no tienen una politica
institucional establecida para la adquisicion del material bibliografico y el 38% restante se
rige al reglamento de la biblioteca escolar, el cual no es claro porque las ocasiones en que
se pidi6 verlo no lo tenian o evadian la solicitud.
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12 ¢ Existe un comité de adquisicion de material bibliografico?

0%

asi
ENO

ONS/NR

68%

Si, esta conformado un grupo para el comité de adquisicion de material bibliografico en un
68% de las bibliotecas, entre tanto el 32% no cuenta con un comité para la adquisicion de
materiales, esto lo hace los docentes de cada area y segun las prioridades.

El comité de adquisicion, al igual que el comité de seleccidén, esta conformado en su
mayoria por: rector, coordinador académico de cada jornada, consejo académico,
docentes de las diferentes jornadas, jefes de area, un padre de familia, personero y
bibliotecario.

El material bibliografico se adquiere porque se hace necesario cumplir con los requisitos
de la SED en la actualizacién de material, suplir la falta de material requerido o porque se
ha perdido por: robo, dafos fisicos o0 su informacion ha perdido vigencia. El material se
adquiere para fortalecer y actualizar la coleccion bibliografica, suplir las necesidades de la
comunidad educativa, ampliar las fuentes para la investigacion.

13 ¢ Existe un comité de evaluacidn para el material
bibliografico?

0%

/35%

Si

65%
NS/NR
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El 65% de las instituciones oficiales encuestadas no tiene un comité de evaluacion para el
material bibliografico y el 35% si, aunque en ambos casos no se esta usando los
métodos y criterios propios de la evaluacion cuantitativa y cualitativa.

El comité de evaluacién, al igual que los anteriores, esta conformado por: rector,
coordinador académico de cada jornada, consejo académico, docentes de las diferentes
jornadas, jefes de area, un padre de familia, personero y bibliotecario. Nos podemos dar
cuenta que el porcentaje del comité de seleccion y adquisicién es inverso al del comité de
evaluacion, por lo cual, se podria decir que los procesos anteriores se realizan sin una
evaluacion concreta y acertada del material de la coleccién. Quienes realizan la
evaluacion del material afirman que es un proceso permanente.

El material bibliogréafico se evalGa porque: esta planeado dentro del PEI, es una exigencia
para mantener material actualizado para el usuario, se hace necesario conocer si la
biblioteca cuenta con el material suficiente en las diferentes areas y que no haya carencia
0 exceso de material con el fin de que la biblioteca escolar preste un mejor servicio en
cuanto a calidad y contenido del material y, determinar si hay una buena coleccién que
sea actual y pertinente para la comunidad.

14 ;Se hace expurgo de material bibliografico?

0%

/18% si

NS/NR

82%

El 82% de las bibliotecas escolares encuestadas no realizan el expurgo por falta de
tiempo y/o el desconocimiento de este proceso como parte vital de la seleccion y
conservacion del material bibliografico. El 18% de las bibliotecas que lo realizan lo llevan
a cabo cada afio.

El expurgo se hace con la finalidad de mantener la coleccién es estado optimo, evitar el
deterioro, revisar el uso adecuado de la coleccion y sacar material poco significativo. El
continuo cambio en los procesos pedagoégicos, en las metodologias y evaluaciones
educativas requiere una renovacion constante del material bibliografico que llene las
expectativas y necesidades de los usuarios, ademas porque el continuo uso o abuso del
material lo deteriora.
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15 ¢ Se hace descarte de material bibliogréafico?

0%

32%
Si

NS/NR

68%

Un 68% de las bibliotecas escolares encuestadas realizan descarte de material
bibliografico basandose en factores de actualidad, espacio fisico, contenido, uso y abuso,
paginas mutiladas y presencia de microorganismos (hongos, Bacterias) en los libros. No
se establece una fecha limite pero se promedia entre un afio y medio y dos afios.

El descarte es realizado por: rector, coordinador académico de cada jornada, consejo
académico, docentes de las diferentes jornadas, jefes de area, un padre de familia,
personero y bibliotecario o se asigna esta tarea al bibliotecario y el personal de aseo. Con
el fin de separar los libros que estdn en mal estado, que estan deteriorados, y/o que
poseen informacion desactualizada, y asi brindar un excelente servicio a la comunidad
educativa.

En algunas ocasiones cuando el material es descartado debido a su deterioro, los
docentes exigen que el material se coloque en circulacién y préstamo nuevamente porque
contienen informacion valiosa.

16 ¢Aplica algun instrumento para la seleccién, adquisicion,
expurgo, descarte y evaluacion de materiales?

0%

/39% Si

ENO

NS/NR
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El 61% de los bibliotecarios encuestados no aplican un instrumento en el que tengan en
cuenta los criterios que deben utilizar en los diferentes procesos a realizar para el
desarrollo de colecciones. Es de tener en cuenta que los bibliotecarios que realizan el
descarte, 39%, elaboran un acta para la Secretaria de Educacion del Distrito en la que
describen los libros que se dan de baja.

17 ¢Harecibido capacitacion sobre bibliotecas escolares?

0%

32%
ENO

NS/NR

t 68%

El 68% de los bibliotecarios ha recibido capacitacion sobre biblioteca escolar por parte de
la Secretaria de Educacion, quién contrata a profesionales en el area (Fundalectura,
Docentes de la Universidad de la Salle, Biblored), mientras el 32% no ha tenido la
oportunidad de capacitarse debido a que son nuevos en este cargo.

18 ¢ Las capacitaciones realizadas les ha ayudado a mejorar su
desempefio como bibliotecarios?

0%
VO%

Si

ENO

NS/NR

100%

Del 68% de los bibliotecarios que han recibido capacitacion respondieron que les han
ayudado a mejorar su desempefio como bibliotecarios. Mencionaron algunas diplomados:
Clasificacién y catalogacion, bibliotecas escolares y desarrollo de colecciones, avalados
por entidades como: Biblored, Fundalectura y Universidad de la Salle.
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19 ¢Le gustaria que le ofrecieran capacitacién sobre el
tema Desarrollo de Colecciones?

3% 0% si
mNO

NS/NR

97%

El 97% de los bibliotecarios encuestados les parece importante el tema sobre Desarrollo
de Colecciones para tener la oportunidad de involucrase mas en los procesos de
evaluacion seleccion, adquisicion y descarte y ya qué como ellos bien saben, la biblioteca
escolar es un centro de recursos para el aprendizaje y es promotor de la lectura. El grupo
restante, 3%, no tiene tiempo para asistir a la capacitacién o no ven la necesidad.
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OBSERVACION NO PARTICIPATIVA

Con esta ficha se realiz6 la observacion de la infraestructura de las biblioteca escolares
distritales encuestadas; con el fin de estudiar, a través de los resultados: ¢como se
maneja el espacio de la biblioteca escolar para que éste sea agradable a los usuarios?,
¢Jfunciona la biblioteca escolar como un centro de recursos para el aprendizaje?, ¢cumple
la biblioteca con la infraestructura requerida para su funcionamiento?.

El Alcalde Mayor de Bogota Luis Eduardo Garzén y el Secretario de Educacion Abel
Rodriguez Céspedes, para el periodo de su Administracion Distrital, propusieron la
construccion, ampliacion, reforzamiento y mejoramiento de la infraestructura educativa del
Distrito, por lo tanto, se pudo evidenciar que de los colegios encuestados seis (6) ya
estaban reconstruidos, a saber: Rufino José Cuervo, Santiago de Atalayas, Tom Adams,
Técnico Menorah, Andrés Bello, Luis Carlos Galan y Zona Franca. Estos colegios tienen
una buena infraestructura para sus bibliotecas (espacios grandes y abiertos, distribucién
adecuada, diversidad de salas), mientras que los 64 colegios restantes estaban en
remodelacién, por ello, algunas bibliotecas no estaban prestando el servicio en su
totalidad (sélo a docentes se prestaban algunos libros, préstamo externo y duplicaciéon de
guias). Aun asi la informacion recogida fue con base en el trabajo que ha realizado la
biblioteca desde su funcionamiento y que hasta el momento no habia sufrido ninguna
modificacion.

El 74% de las bibliotecas escolares poseen buena iluminacidén, aunque en su gran
mayoria artificial, son espacios cerrados o por la mala ubicacién de los estantes, se
impide que entre la luz natural. La sefializacién en un 53% y la decoracién en un 56%,
con un porcentaje aproximado, demuestran creatividad: atractiva, dinamica y visual; crean
una buena ambientacion e informan bien al usuario en cuanto a servicios, textos,
ubicacion y otros; el porcentaje restante carece de alguna informacion relevante, no es
creativa, poco visible o inexistente.

Estanteria Abierta 24% y estanteria cerrada 54%, teniendo en cuenta el porcentaje es
evidente que se da prioridad a la estanteria cerrada, bien sea por: cuidado del texto,
manejo adecuado del material, impedir el hurto (no tienen sistema de seguridad), no se
han procesado los textos, no hay espacio suficiente, no hay estantes disponibles, el
usuario desconoce el manejo del sistema y/o falta personal auxiliar, entre otras. Para
tener una coleccidn abierta es importante que este sistematizada la biblioteca escolar y no
todas cuentan con el presupuesto para poder prestar este servicio.

Muebles 61% de las bibliotecas escolares encuestadas tienen los muebles minimos
requeridos, como: estantes, sillas, mesas y muebles de oficina (algunos estan dafiados o
deteriorados), el problema estd en que no cubren la totalidad de usuarios,. Algunas
bibliotecas no tienen estanteria, cuentan con una sola mesa o, debido a la
reestructuracion, no tienen muebles para que la comunidad educativa pueda realizar las
consultas y actividades escolares.

Toda biblioteca escolar debe tener espacios aptos para los diferentes tipos de usuarios,
entre ellos contamos: Sala infantil, juvenil, de juegos y de lectura; lamentablemente el
espacio, como ya se ha dicho, es pequefio y s6lo cuentan con una sala general en la que
se realizan diversas actividades. Con el proyecto de reestructuraciéon se esta destinando
espacios adecuados para suplir esta necesidad
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Aun asi, algunos bibliotecarios se preocupan por ofrecer el mejor servicio y adaptan el
espacio para que la comunidad educativa cuente con alguna de estas salas, por esto se
obtienen los siguientes porcentajes: Sala infantil 15%, juvenil 11%, de juegos 9% y de
lectura 10%.

La mayoria de las bibliotecas escolares encuestadas no poseen, dentro del material de la
coleccion, diarios, periédicos y revistas, es casi inexistente este tipo de material.
Hemeroteca 6%.

Como vya se ha escrito el poco espacio que se destina para la biblioteca impide que la
infraestructura de ésta tenga diversas areas que apoyen las actividades de los usuarios
pero la mayoria de los colegios tienen una sala de audiovisuales (area para produccion de
materiales), que es manejada por una persona diferente al bibliotecario y no hace parte de
la biblioteca. Area de exposiciones y actividades 4%, Area para proyecciones
conferencias y trabajos en grupo 6% y Area para produccion de materiales 0%.

Area de Fichero o catdlogo 7%. La mayoria de las bibliotecas escolares no estan
sistematizadas, los bibliotecarios encuestados no utilizan el fichero y/o el catalogo una
consulta posterior sobre un mismo tema porque piensan que este servicio es obsoleto y
para esto tienen un control de la coleccion bibliografica en Excel (blsqueda y
recuperacion del material).

Ninguna biblioteca cubre el porcentaje total de los usuarios que necesitan un computador
para consulta, ni siquiera un computador para 10 usuarios. El 57% tienen un solo
computador que es utilizado por el bibliotecario. Ademas, de este porcentaje solo el 42%
tiene Internet, de esta manera colaboran a los usuarios para que puedan realizar sus
consultas. Falta presupuesto. (Quemadores de CD ROOM o DVD 19%, Puertos USB
19%).

FAX 7%, Impresora 26%, Proyector de Diapositivas %, televisor 33%, video beam
31%. La mayoria de las bibliotecas escolares encuestadas no cuentan con los recursos
necesarios para prestar un servicio 6ptimo a la comunidad educativa, estos equipos son
de uso del encargado de los equipos o utilizan los que pertenecen a la parte
administrativa. Debemos tener en cuenta que los colegios que tienen sala de
audiovisuales ubican estos equipos alli o algunos tienen circuito cerrado de television en
cada saldn.

Servicio de impresién 15% y de Fotocopiado 26%. Pocas bibliotecas tienen impresora
y/o fotocopiadora, las que tienen, por falta de presupuesto para los suministros (papel y
tinta) no prestan el servicio. Las pocas que lo hacen son porque tienen buena dotacion de
papeleria o cobran el servicio.

Buzdén de sugerencias 10%. Aunque es de gran importancia conocer la opinién del
usuario, en cuanto a: servicio, necesidades, sugerencias, quejas u otros, con el fin de
mejorar la calidad de la biblioteca escolar; para la mayoria de los bibliotecarios
encuestados tiene poca importancia; ya que, muchos no saben que éste se debe tener y
usar, no desean ser criticados, no creen en el cambio, lo dafian los usuarios y/o no hay
solucion para las solicitudes- quejas- necesidades, entre otros.
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Tan solo el 10% de las bibliotecas cuentan con una base de datos para la catalogacion
de la coleccién bibliografica y son aquellas que se han beneficiado del presupuesto

asignado para el mejoramiento de las bibliotecas escolares por parte de la Secretaria de
Educacion Distrital.
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2.1.2 Matriz DOFA

Teniendo como base el andlisis de los resultados obtenidos en las encuestas, se hizo
un estudio DOFA (debilidades, oportunidades, fortalezas y amenazas) para establecer
con base en este LA PROPUESTA DE POLITICAS DE DESARROLLO DE
COLECCIONES PARA BIBLIOTECAS ESCOLARES DISTRITALES DE BOGOTA.

DEBILIDADES

Estas representan las carencias que tienen las bibliotecas en cuanto a: funcion,
servicio, promocion.

1.

8.
9

No se reconoce la importancia de la biblioteca escolar dentro del PEI,
aislandola del papel educativo que se le ha asignado y que por naturaleza
tiene.

La institucibn educativa hace ver la biblioteca escolar como un “lugar”
obligatorio para la consulta de material dentro del &mbito puramente
académico.

Falta conocimiento y apropiacion, por parte de los docentes, de la coleccién
bibliografica.

Como se desconoce sobre politicas de desarrollo de coleccién no hay un
adecuado manejo de los procesos que sistematicamente se deben realizar
para tal fin. Se evidencia dentro de este trabajo que si se realiza adquisicién
no necesariamente se realiza seleccién y/o evaluacion y, que de deseleccion
poco se conoce.

En cuanto al comité encargado de evaluar, seleccionar, adquirir y deseleccion;
la debilidad radica en qué no se vincula en él al bibliotecario o se tiene en
cuenta como un simple informador de las necesidades de la biblioteca.
Ademas, como la encuesta nos muestra, se integran diversos “comités” para
realizar evaluacion, seleccién, adquisicidn y descarte por cada uno.

El material de mayor cantidad dentro de la coleccién son los libros de texto; ya
que, los docentes por sus muchas labores no quieren responsabilizarse de un
BIBLIOBANCO entonces estos textos pasan a ser material de la biblioteca
quitando espacio a los libros de consulta y de referencia, y limitando la funcién
del bibliotecario. Aunque es de tener en cuenta que por el estrato que manejan
los colegios distritales son estos los de mayor demanda.

El material que existe en la mayoria de las bibliotecas presenta deterioro por
uso y abuso, y la informacion es desactualizada.

La cantidad de material que posee la biblioteca no satisface la demanda.

Los mecanismos de control existentes para el préstamo de material son muy
limitados hecho que permite solo la consulta interna.

10. Faltan libros de literatura para estimular en los nifios y jévenes la lectura.

OPORTUNIDADES:

1.

2.

Debido al mejoramiento de la infraestructura de los colegios distritales se esta
dando mayor espacio a la biblioteca escolar, se estableceran diversas salas y
se ampliara la coleccion.

A través de la Vitrina Pedagoégica y los programas de donacion se puede
seleccionar y adquirir un buen material bibliografico para la comunidad
educativa.

Mejoramiento del material de coleccion gracias los programas que beneficia
“Bogota Capital Mundial del Libro 2007
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FORTALEZAS

1.

La capacitacion que ofrece la Secretaria de Educacion Distrital a los
funcionarios de las bibliotecas sobre los diversos temas que acompafan el
mejoramiento de la calidad del servicio.

Todos los colegios distritales cuentan con un espacio para el funcionamiento
de la biblioteca escolar.

AMENAZAS:

1.

Las personas encargadas de la biblioteca no son profesionales en
bibliotecologia, tienen otros titulos como: Licenciado, Administrador,
Tecnélogo, Médico Veterinario, Secretario, Ingeniero y Bachiller entre otros.

El bibliotecario, como se puede ver en la encuesta y en el banco de datos con
respecto a la profesién de cada uno, desconoce sobre el manejo adecuado de
la biblioteca, por ende no sabe sobre: procesos técnicos, desarrollo de
colecciones, manejo de base de datos, el funcionamiento del CRA, atencion al
usuario y/o promocion de servicios de la biblioteca, en otras palabras no hace
ver la necesidad de la biblioteca escolar como organismo del PEI.

En plena era de la tecnologia se hace necesario afianzar en el usuario el uso
adecuado de la Internet, lamentablemente las bibliotecas escolares carecen de
este instrumento que podria generar otros espacios de aprendizaje mediado
por el bibliotecélogo.

El material didactico necesario para estimular el aprendizaje y la creatividad es
casi inexistente y en las bibliotecas que lo tiene no lo usan porque no pueden
brindar la debida orientacion.

No existe un control adecuado sobre el presupuesto asignado para las
bibliotecas escolares. Al escribir “adecuado” se hace referencia a: no es
empleado para el fin que se le asigna, no se le da prioridad al material
necesario y de calidad sino al mas econémico y que cubra la demanda, no se
tiene en cuenta las necesidades, en cuanto a material bibliografico, que tiene
el usuario; se compra sin tener en cuenta las politicas de desarrollo de
colecciones.
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2.2 POLITICAS DE DESARROLLO DE COLECCIONES PARA LAS BIBLIOTECAS
ESCOLARES

2.2.1 COMITE DE DESARROLLO DE COLECCIONES

Es necesario conformar un comité de desarrollo de colecciones para realizar los
procesos de evaluacion, seleccién, adquisicién y deseleccion; ya que de ellos depende
que la biblioteca escolar conforme una excelente coleccién de libros, revistas, CD-
ROM, disquetes de ordenador, videos, mapas, diapositivas, etc., que contribuyan al
mejoramiento de la educacion, de la cultura y la investigacion e incentive al usuario a
ser autodidacta. Este comité es el responsable de hacer que la coleccion de la
biblioteca escolar sea amplia, variada y rica, con un contenido en informacion
pertinente y actual y, que a su vez, se integre con el Proyecto Educativo Institucional
(PEI).

Este comité es conformado por: Rector(a) quien sera la persona encargada de
coordinar; bibliotecélogo o bibliotecario, quien desde su conocimiento, formacion y
experiencia conoce las necesidades de la biblioteca en cuanto a instalaciones,
equipamiento, gestion, organizacion y recursos de informacion y documentacion; el
comité académico que esta representado por un docente, que desde su conocimiento
y, siguiendo la metodologia que se debe llevar en el plan curricular tiene un juicio
experto de la coleccion que corresponde tener en la biblioteca escolar y, el Comité
Estudiantil quienes sugieren que material, de acuerdo con las consultas realizadas en
la biblioteca escolar, hace falta, esta deteriorado (mutilado, viejo, desactualizado, etc.)
0 necesitan para beneficio personal.

2.2.2 NECESIDADES DE INFORMACION DE LA COMUNIDAD
EDUCATIVA

En una institucion educativa es indispensable que la coleccién de material bibliografico
de la biblioteca escolar este acorde con el Proyecto Educativo Institucional y que sea
facilitador del curriculo de las diferentes areas. Esto con el fin de que la biblioteca
escolar supla las necesidades de informacion de los usuarios (comunidad educativa).

El bibliotecario debe tener encuenta que hace parte de los usuarios: el rector (a), los
estudiantes, los docentes, el personal administrativo, los padres de familia y los
exalumnos “Los profesionales en sistemas y unidades de informacién deben conocer y
analizar los factores que intervienen en la relacion usuario-informacién para que los
procesos, recursos, esfuerzos y potencialidades invertidos en la planeacién, montaje y
oferta de los productos y servicios tengan “una razéon de ser”, y asi responder a las

expectativas, necesidades y demandas de la pluralidad de individuos™.

2.2.3 CANTIDAD PORCENTUAL DE LA COLECCION

La biblioteca escolar como centro de recursos para el aprendizaje (CRA) debe
tener dentro de la coleccion libros informativos o generales, libros de referencia,

“9 Cafion, Vega. Sociologia de la Informacién: El rol de la informacién en la sociedad de hoy. Universidad
de la Salle, 2002.p. 76.
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material audiovisual, programas interactivos, revistas y de acuerdo con la
IFLA/UNESCO este material debe cumplir el siguiente porcentaje:

Libros de referencia 4%

Libros de Literatura infantil y juvenil 48%
Libros de informacion 44%

Materiales en otros soportes 4%

Dentro del porcentaje asignado para los libros de informacion que es el 44% debe
ir distribuido de la siguiente manera:

Filosofia y religion 2%

Ciencias sociales 3%

Ciencias puras 12%

Arte 3%

Geografia, folclor y biografias 16%

Es importante que el comité de desarrollo de colecciones de prioridad a los
materiales bibliograficos que en el momento de seleccionar necesita la biblioteca
escolar “si ya existen libros en el plantel, el comité de seleccién que asiste a la
Vitrina Pedagdgica debe dedicarse a evaluar qué falta y comprar lo que necesita,

antes de comprar hay que saber exactamente que se tiene”. >

2.2.4 PROGRAMAS ACADEMICOS Y NECESIDADES QUE SE APOYAN A
TRAVES DE LA BIBLIOTECA

La biblioteca escolar debe tener una coleccién que cubra la totalidad de las areas del
conocimiento que ofrece la institucién educativa, esto es importante para el apoyo de
las actividades de los docentes y la exigencia de los planes y programas del curriculo.
Ademas, suplir la biblioteca escolar de una buena coleccion que satisfaga la demanda
con respecto al énfasis académico que la institucién brinda como por ejemplo: inglés,
mecanica, contabilidad, sistemas, electricidad etc.

Es importante conocer sobre el Proyecto Educativo Institucional ya que este integra los
siguientes elementos®:

Marco de la propuesta pedagogica

Enfoque educativo de cada area

Organizacién del curriculo

Enfasis académico y extracurricular de la institucion
Organigrama de la institucién

Forma de planeacion académica

Segmentacion del tiempo escolar

Calendario anual

Procedimientos institucionales

0 Fundalectura: Orientaciones para la creacién y organizacion de bibliotecas escolares. Santa fe de
Bogota: Fundalectura/Secretaria de Educacion Distrital.2002. Pag.9

*! Fundalectura: La Biblioteca Escolar un Universo por Descubrir: Cartilla de orientacion para la
seleccién y adquisicién de libros y textos Escolares. Medellin; Colombia. 2002. Pag. 19

%2 Fundalectura. La biblioteca escolar recurso educativo por excelencia. Colombia: Serie Guias, 2003.
Pag.12
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e Funcionamiento del gobierno escolar
e Participacion de los padres de familia
e Vinculos con la comunidad

De cada una de ellas se desprenden actividades para que los docentes junto con sus
estudiantes las realicen en el transcurso del afio, es por eso que la biblioteca escolar
debe mantener dentro de su coleccion material con informacion uatil que supla las
necesidades académicas, culturales, creativas y ludicas.

2.2.5 PUBLICACIONES ORIGINALES Y DUPLICADOS

El comité de desarrollo de colecciones no adquirird ediciones piratas ya que se estaria
infringiendo las leyes de derechos de autor y el articulo 61°% de la constitucién que
sefiala “El estado protegera la propiedad intelectual por el tiempo y mediante las
formalidades que establezca la ley”.

Solo se podran reproducir para uso de los lectores, por medio de fotocopias, los
materiales agotados totalmente en el mercado nacional “Las bibliotecas pueden
reproducir, para uso exclusivo de sus lectores y cuando ello sea necesario para su
conservacion, o para el servicio de préstamo a otras bibliotecas, una copia de obras
protegidas depositadas en sus colecciones o archivos, que se encuentren agotadas en
el mercado local. Estas copias pueden ser también reproducidas en una sola copia,
por la biblioteca que la reciba, en caso de que ello sea necesario para su conservacion
y con el tnico fin de que ellas sean utilizadas por sus lectores”*

2.2.6 PRESUPUESTO

El comité de evaluacién debe demostrar la necesidad de la biblioteca dentro de la
institucion para que esta sea tenida en cuenta al repartir el presupuesto en las
diversas necesidades de la institucion (material de deporte, sala de informatica,
mobiliario, entre otros).

2.2.7 NUMERO DE EJEMPLARES

El comité de desarrollo de colecciones tendra en cuenta, por prioridad, la especialidad
de la institucién si la hay y las areas basicas como lo son: Matematicas, Lengua
Castellana, Sociales, Biologia y el énfasis en la segunda lengua, sin dejar de lado, de
acuerdo con las necesidades de los usuarios las demas é&reas de formacion
académica. Ademas la demanda que tiene el material bibliografico con respecto al
uso, cantidad y asignaturas.

Con respecto a las publicaciones seriadas:
Revistas: De acuerdo con la importancia e interés de su contenido cultural y cientifico

se debe tener en la biblioteca por lo menos dos ejemplares de cada una de las revistas
a las cuales la biblioteca escolar se haya suscrito.

% Nueva Constitucién Politica de Colombia Julio 04 de 1991. Capitulo II: de los derechos sociales,
econdémicos y culturales. Articulo 61. p.23.
* Articulo 38 de la Ley de los derechos de Autor.
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Periddicos: Se tendr4 por lo menos un ejemplar para que los usuarios estén
informados y actualizados. Durante un tiempo limitado, de acuerdo con el comité de
evaluacion.

En cuanto a otros aspectos convenientes a las publicaciones originales:

Reposicion: En caso de que el usuario haya perdido material bibliogréfico, tendra
que reponerlo con el mismo titulo y en caso de no encontrarlo en el mercado editorial
tendra que reponerlo con otro que tenga una buena demanda al nivel de consulta,
posea el mismo valor comercial actual del libro que perdié y corresponda a la misma
referencia. No se deben recibir fotocopias ni ediciones piratas.

Encuadernacion: Es indispensable que las obras estén encuadernadas con un
material resistente a la manipulacion de los usuarios, y en lo posible, no se oculte con
la cubierta la portada y contraportada del libro.

2.2.8 PUBLICACIONES
2.2.8.1 Obras de Referencia:

En la biblioteca escolar la coleccién debe contener informacién diversa, variada y de
calidad, informacién en diferentes tipos de libros; ya sean: generales, literatura juvenil
e infantil; materiales en otros soportes (CD ROOM, videos) y las obras de referencia
directa o indirecta con informacion especifica, variada, breve y exacta. Como lo afirma
Osoro>® “Si la biblioteca posibilita el empleo de un conjunto mdltiple y bien
compensado de recursos y materiales (obras de referencia, de creacion,
documentales), y los presenta en diferentes soportes, pone al alcance de toda
multiplicidad de textos, mensajes y formas de leer para obtener informacién precisa,
para seguir instrucciones, para aprender por placer, para comunicar un texto a alguien,
para satisfacer necesidades personales, para disfrutar y asi establecer vinculos
socioculturales”.

«+» Obras de referencia directa:

Atlas: Es una coleccion, en volumen, de mapas geograficos, histéricos, etc. Para este
tipo de obra de referencia se encuentra el atlas universal, de Colombia, geogréfico y
anatémicos, entre otros.

Diccionarios: Libro en el que se recoge y explica de forma ordenada - alfabética
voces de uno o més idiomas, de una ciencia o de una materia determinada. Ejemplo:
Diccionario de la lengua espafiola (DRAE), de inglés, ilustrados etc.

Diccionarios cientificos, técnicos o de una materia especializada: Este material
compone y expone la terminologia técnica, cientifica o el vocabulario propio de una
determinada ciencia 0 materia en uno o varios idiomas. Deben adquirirse los mas
significativos en el area, que sirvan de apoyo en la docencia y la investigacion.
Ejemplo: Diccionario de tecnologia, ciencia, quimica, matematicas, fisicas, sociologia,

**0Osoro, Kepa. “Por qué es prioritario crear buenas bibliotecas escolares”, En: formacion de
lectores: escuela, biblioteca “publica y biblioteca escolar. Memorias del 5° Congreso Nacional
de Lectura, Bogota: Fundalectura, 2002. Pag. 244
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retorica, gramatica, filosofia, religion, personajes literarios, personajes de todos los
tiempos y todos los paises, etc.

Enciclopedias: Conjunto de todas las ciencias que contienen informacion sobre
diversos temas, organizados en forma alfabética o por materias. Ejemplo: Universal,
de Colombia, de informacién general.

Enciclopedias especializadas o de material: Obras que contienen todo lo
relacionado con una determinada ciencia, materia o un asunto especifico. Ejemplo:
Infantil, ecologia, salud, filosofia, arte, ciencia, tecnologia (interactiva), geografia,
historia, grandes civilizaciones. etc.

Guias: Proporcionan una vision y orientacion general sobre temas especificos,
asuntos de interés y lugares con explicaciones cortas sobre lo mas relevante.
Ejemplo: Guia turistica de Colombia, de Bogota y de otras ciudades turisticas de
Colombia, guia para el préstamo de material bibliogréfico, para el proceso técnico del
material bibliografico, de taller para padres y docentes, entre otras.

Manuales: Son esencialmente obras de consulta cuando son de caracter practico, de
orientacion y uso, y ofrecen las instrucciones o pasos basicos para la realizacion de
actividades en determinadas é&reas. Ejemplo: sobre el reglamento interno de la
biblioteca, de las actividades que realiza la biblioteca, de plan de acci6on de la
biblioteca escolar, de programas tecnoldgicos (Office, Windows, Excel/ actualizados),
sobre instrumentos musicales, enfermedades de transmisién sexual, arte, botanica,
etc.

Repertorios biogréaficos: Son compendios que incluyen biografias y datos sobre la
vida y obra de personas destacadas, pueden agruparse por paises, regiones o
profesiones. Biografias de autores clasicos, historiadores, cientificos, filésofos,
premios nobel, entre otros.

Directorios: Son compilaciones clasificadas alfabéticamente con informacién precisa
sobre personas, instituciones, organizaciones o firmas comerciales, de caracter
general y especializado. Por ejemplo: Direcciones importantes de Internet, museos,
sitios de interés, empresas, entre otros.

<+ Obras de referencia indirecta:

Bibliografias: Compilacion ordenada de las referencias de documentos para hacerlos
accesibles a los usuarios mediante procesos de biusqueda manuales o automatizados.
Ejemplo: Biografias de obras por diversos autores, por materias y obras anénimas.

Catalogos: Listas de los materiales bibliograficos existentes en un lugar determinado,
ofrecen datos de ubicacion mediante claves o simbolos y en ocasiones indican como y
dénde adquirirlos; ademas, su valor comercial. Por ejemplo: materia general, autores,
revistas, editoriales, colecciones de literatura, diccionarios, enciclopedias, atlas, etc.

indices: Analizan capitulos de libros o articulos de las publicaciones seriadas y
generalmente se publican teniendo en cuenta areas del conocimiento o aspectos muy
especificos.

ResUimenes o0 abstractas: Contienen una sintesis del contenido del articulo o
documento incluido, también pueden cubrir grandes areas o aspectos especificos. Se
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sugiere adquirirlo en soporte electrénico. Ejemplo: literatura, ciencia, tecnologia,

politica y grandes personajes.

2.2.8.2

Libros de Coleccién General

La biblioteca escolar debe tener dentro de su coleccion general libros de todas areas
del conocimiento, que sirvan de base en la metodologia empleada por el docente en
su proceso de ensefianza y en la formacién-aprendizaje del estudiante y conforme al
Estas se encuentran distribuidas de la siguiente manera

curriculo de cada area.

(Tabla No.4):

Area de
Humanidades

Etica y Valores

Etica (filosofia moral), sexual y relaciones
sociales.

Ciencias Sociales

Estadistica, ciencia politica, economia,
comercio y costumbres y folklore.

Religién

Biblia, teologia social y eclesiologia,
historia y geografia de la iglesia, credos
de la iglesia cristiana, otras religiones,
credos y confesiones de fe, moral y
practica cristiana, historia y geografia de
la iglesia y credos de la iglesia cristiana.

Filosofia

Filosofia y disciplinas afines, teoria de la
filosofia, colecciones filosoficas, filosofia
antigua, medieval, oriental y moderna
occidental, filosofia griego presocratica,
platonica, aristotélica, escéptica vy
neoplatonica, Epicurea, estoica,
ontologia, clasificaciéon del conocimiento,
epistemologia, psicologia, psicologia
fisioldgica, psicologia aplicada, logica.

Area de
Comunicacion

Lengua
Castellana
Inglés

Linglistica, lenguas itélicas (Latin) y
lenguas helénicas (Griego clasico),
etimologia, fonologia, gramatica,
gramatica del inglés.

Area de Ciencias

Biologia

Ciencias biolégicas, ciencias botanicas y
ciencias zooldgicas evolucién organica y
genética, microbios, microscopia en la
biologia, ciencias botanicas, botanica,
ciencias zooldgicas e invertebrados.

Quimica

Laboratorios, aparatos, equipo, analisis
general, cualitativo y cuantitativo,
funciones quimicas, quimica inorganica y
orgéanica.

Fisica

Movimientos y clases de movimientos,
mecanica, mecéanica de fluidos, de los
gases, sonido y vibraciones afines, luz y
fendmenos paraféticos, calor,
magnetismo y moderna.
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Area de Matematicas e Matemética Historia de la matematica, operaciones

Béasica béasicas, algebra, geometria.
e Geometria
e Algebra
e Trigonometria
e Calculo
Area de Expresion e FEducacion Fisica | Historia de los deportes, deportes y
Artistica juegos al aire libre, deportes acuaticos y

aéreos, y reglamentos de los deportes.

e Danzas-MUsica Mdsica, principios generales, conjuntos
instrumentales, instrumentos de teclado,
de cuerda, de viento, percusion,
mecanicos y electrénicos, entrenimientos,
teatro, juegos y diversiones bajo techo y
danza clasica y tradicional.

e Dibujo Técnico Arquitectura, dibujo, artes decorativas y
menores, pintura y musica, perspectiva,
artes y artesanias textiles, figura humana
y Sus partes.

Escuela de e Banda Manuales de funcionamiento,
Formacion e Futhol reglamentos, guias académicas sobre el
e Voleibol tema, propuestas ladicas, gimnasia
e Baloncesto infantil, recreacion.
e Porras

Tabla No. 4. Plan de Estudios

Esta coleccion general también esta integrada por los libros de literatura, en sus
diferentes géneros y subgéneros literarios: Narrativa (novela, ensayos, mitologia,
cuentos, leyendas, mitos, biografias, entre otros), Lirica (poesia, poemas, poemarios,
etc.) y dramatica (tragedia, tragicomedia, comedia, etc.)

Dentro de esta exquisita coleccion forma parte el material de lectura alternativa como
lo son: publicaciones seriadas (revistas, periddicos, boletines etc.), el material
audiovisual (videos, audiocasetes, discos compactos, entre otros) y literatura gris
(tesis, monografias)

2.2.8.3 Folletos e Informes, Cartillas y Plegables

Este tipo de material se tendra en la coleccién si su contenido informativo es un aporte
a la formacién académica de los estudiantes y apoyo del curriculo de la institucion
educativa, aunque es de tener en cuenta que con el CRA se creara este tipo de
material y que se le debe asignar un lugar dentro de la biblioteca. Ejemplo Folleto
sobre el listado de la nueva adquisicion de material bibliografico, folleto sobre las
actividades programadas de la biblioteca de acuerdo con el plan de estudios.

2.2.8.4 Material de Archivo

Este material esta compuesto por informacién sobre la institucion educativa: memoria
histérica. Ejemplo: Informacion sobre Colombia, Historia de la institucion educativa,
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himno del colegio, recortes de prensa, plegables, el listado de libros, revistas y
material audiovisual, etc.

2.2.85 Revistas y Periodicos

Las publicaciones seriadas son un complemento importante dentro de la coleccion de
la biblioteca escolar. En el caso de las revistas deben tener informacion de caracter
cientifico, con temas y articulos originales que contribuyan al conocimiento y al
pensamiento, ademas, el comité de desarrollo de colecciones debe tener en cuenta
los diversos gustos del usuario, en este caso de la comunidad educativa: nifios,
jovenes y adultos. Ejemplo: Cambio 16, Semana, Niumero, PC Magazing, Malpensante,
Pie de pagina, Agenda cultural y Enter.

Los periddicos por tener informacién actual y valiosa para la formacién cultural politica,
social, tecnoldgica, cientifica, econdmica y recreativa, es necesario tenerlo dentro de la
coleccién, aunque por ser de caracter transitorio el comité de desarrollo de colecciones
determinara su permanencia dentro de la coleccién; ya que, se debe tener en cuenta
el espacio que ocupa. Se recomienda que dentro de la formacion académica del
estudiante se tenga en cuenta este tipo de material seriado para su uso. Ejemplo:
periodico escolar, El Tiempo y El Espectador.

2.2.8.6 Audiovisuales

Este tipo de material es mas atractivo porque sensibiliza al usuario por su imagen y
sonido y, profundiza la ensefianza en una forma méas dinAmica. Puede ser empleado
por los docentes en varios tipos de actividades como: guias, mesas redondas, foros,
debates, etc.

Los tipos de material audiovisual deben contener informacioén: cientifica, cultural,
educativa (clasicos de cine, cortometrajes, biografias de escritores, compositores,
conferencistas, entre otros), y debe estar integrada con los programas académicos.
Ejemplo: Video-grabaciéon sobre manualidades, ideas, experimentos, cuentos,
deportes, instrumentos musicales; CD-ROM sobre historia interactiva de Colombia y
su folklore, diccionario en Esparfiol e Ingles, registro sonoro sobre musica
Colombiana e interpretes.

2.2.9 EVALUACION DE LA COLECCION

Esta parte del proceso se lleva a cabo con el fin de realizar los ajustes necesarios para
mantener la calidad de la coleccion y satisfacer la demanda de los usuarios. El
proceso busca: mejorar la politica de desarrollo de las colecciones, mejorar la politica
de préstamo e indices de duplicacién y/o apoyar decisiones relacionadas con la
utilizacion del espacio, sin olvidar los factores de: calidad, actualidad de la informacion,
temas de interés de los usuarios, obsolescencia del material bibliografico y
aprovechamiento de los recursos econdmicos de la biblioteca escolar.

Martha Pérez>® propone, para evaluar, los siguientes pasos:

e Desarrolle sus propios criterios de calidad y valor

56 Pérez, Martha. Irma lIsaza, Maria Clemencia Molina. Formacion y Desarrollo de Colecciones.
Universidad del Quindio, 1992.Pag.149.
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e Tome una muestra de la coleccion y examine el uso de los items
e Revise la informacién de titulos deseados pero no disponibles.

e Lleve un registro por areas de los titulos de mayor circulacion.

e Lleve un registro detallado de los préstamos interbibliotecarios.

e Revise cuanto material obsoleto hay en la coleccion, por ejemplo, obras
cientificas con mas de quince afos que no sean consideradas clasicas.

e Si existen algunos listados que tienen alguna relevancia para su biblioteca,
confréntelos.

¢ Relacione el acervo con las metas y objetivos de la biblioteca.

2.2.9.1 Factores

En este proceso se hace necesario tener en cuenta los factores internos y externos
para conocer los objetivos de la biblioteca. Hace parte del factor interno la calidad de
servicio y satisfaccion de las necesidades de informacion del usuario, y en caso de
gue no se este cumpliendo con este objetivo analizar ¢ En qué se esta fallando? ¢En
qué se puede mejorar?, para diseflar mecanismos de control o suplencia de las
necesidades.

En el factor externo se debe determinar la capacidad de participacion de la biblioteca
en un programa cooperativo, la adecuacién a normas y/o la presion de los usuarios por
Mmejores recursos y servicios.

Se sugieren®’ los siguientes criterios y métodos para evaluar la coleccién (Tabla No.5):

CRITERIOS METODOS

Uso de la coleccion e Realice preguntas formuladas en cuestionario,
encuesta 0 entrevista sobre que tipo de libros son
mas utilizados, cudles son los que tienen informacién
completan, en cuéles es posible encontrar
informacién con mayor facilidad, qué materia tiene
mayor demanda. La coleccion debe cumplir las
necesidades de los usuarios

e Realizar una estadistica, con base en los libros de
control, sobre las preguntas sugeridas.

* La informacién que aparece en el cuadro corresponde a la compilacién de informacién de
acuerdo con lo que se leyd para la realizacion del marco teérico y lo visto en las bibliotecas
escolares en las que se aplico el instrumento.
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Pertinencia de la Analice la calidad de la informacién en cuanto a:
coleccién -
e Temas superficiales
e Informacion falsa
e Titulos que han dejado de circular
e Ediciones viejas
Demanda del Tenga en cuenta el buzon de sugerencias,
usuario o . i . .
Verifique si la coleccion que tiene la biblioteca cubre la
demanda de solicitud diaria. Es decir, que si los libros de
mayor demanda existen en una cantidad tal que cubre la
cantidad de usuarios o por el contrario se tienen muy pocos
en comparacion a la cantidad de usuarios.
Estado del material e Tenga en cuenta el material que sea de mayor uso y
el estado en que se encuentre
e Examinando si el material tiene paginas mutiladas 6
faltantes, presenta microorganismo (hongos, acaros
etc.), el papel esta sucio.
e Sies posible evalué el material que tenga impresion
0 encuadernacion deficiente, letra demasiado
pequenia, ilustraciones pobres, papel de mala
calidad, etc.
Apoyo a los contenidos e Tener en cuenta el curriculo desarrollado en cada
curriculares. area y los libros diferentes al texto que pueden
ayudar, desde enciclopedias, diccionarios, material
didactico, libros de consulta y otros.

Tabla No.5. Criterios y Métodos para Evaluar la Coleccion

2.29.2 Métodos

Hay dos métodos para evaluar la coleccion: evaluacion cuantitativa: dénde y en qué se
va a emplear la estadistica (conocer cual es el libro mas utilizado y por qué, tener en
cuenta que areas son las mas consultadas, qué temas son de mayor interés para los
usuarios, cual es el escritor que mas gusta a la comunidad educativa, etc.) y
evaluacion cualitativa: tener en cuenta la calidad de la coleccion en cuanto a:
contenido, autor, editorial, calidad de la diagramacion e imagenes, etc.

Ademés de los métodos cualitativos y cuantitativos también existen la medida de
Costo/eficacia o efectividad y los estudios de costo / beneficio, la ley de Bradford-zipf
que se refiere a la difusién de la literatura pertinente a una cuestién cientifica a través
de un gran numero de publicaciones vy, los estudios de utilizacion de los recursos
documentales, que permiten establecer cuales son los de mayor demanda y los de
menor uso. Esto se realiza con base en los muestreos indicativos de la circulacion y de
la coleccion.
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Teresita Mondragon®® sugiere los siguientes criterios de evaluacion de acuerdo con los
métodos cualitativos y cuantitativos

METODOS Normas Tamario de la coleccion
CUANTITATIVOS Documentos adquiridos
METODOS Estadisticas Comparacion
CUALITATIVOS

Subijetivos

Examen directo de
colecciones.

Opinién de usuarios.

Listas basicas

Comerciales

Institucionales

Estudios

Bibliométricos

Ley de Bradford
Productividad

Andlisis de citas

Otros Métodos

Costo-beneficio
Costo-efectividad

Estudios de utilizacion

2.2.10 SELECCION

Tabla No.6. Modelo de evaluacién

La seleccion es el proceso de elegir, valorizar, optar o escoger el material bibliografico
destinado a facilitar el logro de los objetivos del PEI, basado en las politicas y
procedimientos de cada institucién educativa. Sirve para satisfacer las necesidades
de los usuarios, conocer sobre numero, tipo y grado de actualidad de las distintas
disciplinas y asi mantener un balance en la coleccion; ademas, desarrollar los
principios y criterios determinando el significado y relacion entre un material y otro. Se
selecciona cuando sea necesario, teniendo en cuenta los criterios de evaluacion vy el
presupuesto, sin ser este un factor determinante.

Evans®® propone desarrollar los siguientes parametros de seleccion:

e Seleccione temas de acuerdo con los usuarios

e Seleccione libros de acuerdo a los catalogos de librerias y editoriales.
e Seleccione solamente temas favorables y que hayan sido revisados en dos
0 mas ayudas de seleccion.

e No seleccione temas que hayan sido calificados como negativos.

%8 Mondragon, Teresita. Politicas de Desarrollo de Colecciones. Medellin: Universidad de Antioquia. 2000.

Pag. 87

% Op. Cit. Evans, 2000. Pag. 81
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e Trate de seleccionar libros que tengan los dos puntos de vista (negativo y
positivo) de las materias.

¢ No seleccione temas sensacionalistas o violentos.

e Seleccione solamente temas de valor social o lo ultimo en literatura.

Ademas, dentro de este mismo tema enfatiza en no seleccionar libros de texto “Los
libros de texto no son obra de consulta propiamente dicha, ya que, desempefian un
papel en la ensefianza como punto de partida para el desarrollo de un programa, un
plan general que indica los temas principales dignos de posterior consideracion,
consulta y ampliaciéon por parte del estudiante, como la obra que puede incluir
caracteristicas regionales, como la base para la practica del estudio dirigido y, en
ciertos casos, en algunas zonas del pais como el Unico texto que desarrolla un
programa”

2.2.10.1 Parametros y Criterios de Seleccion

Es necesario que el comité de desarrollo de colecciones en el proceso de seleccion
tenga en cuenta los siguientes parametros:

e Prescinda de libros con muy poca demanda y sustituya los obsoletos.

e Familiaricese e interactué con los usuarios para saber sus temas de interés.
e Ofrezca materiales que vayan de acuerdo con la comunidad educativa.

e Seleccione libros de valor permanente y que sean ampliamente utilizados.

e Estudie la comunidad educativa a partir de las caracteristicas particulares y
generales. (actividades culturales, sociales, académicas, entre otras).

¢ No es necesario obtener colecciones completas, puede ser obras separas de
un autor o la mas util de una serie.

e Seleccione por normas de calidad en contenido, expresion y formato

¢ Incluya todos los temas de actualidad que sean de interés de los usuarios.

e Brinde a la comunidad educativa materiales actuales y potenciales,
satisfaciendo las demandas existentes y factibles.

Dentro de estos parametros existen unos criterios para cada tipo de material:
v' Libros

Contener el tema del libro expuesto con precision y claridad desde la lectura del titulo,
no dar posibilidad a ambigliedades con respecto a titulo - contenido.

Cobertura: asigna la temética que se debe desarrollar con amplitud; la parte
cronologica que es el periodo que cubre el tema y la geografica que es el marco en el
gque se desenvuelve el contenido.

Contenido: debe emplear un lenguaje claro, amplio en sus diversos tépicos y creativo
para que el usuario adquiera conocimiento.

Autoridad: es importante que el libro este respaldado por autores reconocidos, una

buena editorial y calidad de imagenes (fotografias, ilustraciones etc.), y que contengan
fuentes bibliogréficas.
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Caracteristicas Fisicas: como la calidad del gramaje del papel, la encuadernacion que
debe ser resistente a la manipulacion del usuario y el disefio de las caratulas debe
estar acorde con el tipo de usuario (nifios, jévenes, adultos)

Costo: Este punto es muy importante porgue va relacionado con el presupuesto que la
institucion educativa tiene asignado para la adquisicion del material bibliogréfico, es
por eso que el comité de desarrollo de colecciones esta en la obligacion de seleccionar
los libros de mayor valor y calidad fisica e intelectual. La compra que se haga debe
ajustarse al presupuesto teniendo en cuenta los criterios anteriores y que dentro de la
variedad de libros que se ofrecen se pueda elegir el que concuerda con la seleccion vy,
en lo posible, a un costo favorable a la inversion.

Valor intelectual: Se debe tener en cuenta si el contenido del libro va a favorecer al
usuario en cuanto a su formaciéon académica, intelectual y cultural. En lo posible
asesorarse con profesionales en las areas para conocer sobre autores de renombre.

v Seriadas

Marta Pérez®® expone siete criterios para la evaluacién de publicaciones seriadas
(revistas, periédicos) estos son:

Colaboracién: Indicador de calidad. Se refiere a la capacidad de atraer una amplia
colaboracién por parte de los autores y constituye un reflejo positivo del prestigio de la
publicacion.

Autoridad: Indicador general. Garantiza la calidad en las dos funciones basicas:
memoria y diseminacién. Esto se refiere especificamente al cuerpo editorial o al editor
y a los autores contribuyentes.

Normalizacion: Juicio global del modo de presentacion de la informacién ya que
genera consistencia, factor de calidad de la funcibn memoria, configura un estilo e
incluye la apariencia fisica.

Esta normalizacion cubre los siguientes puntos:
e Normas o instrucciones para los autores
e Titulo
e Organismo editor
e Cambios de caratula
e Numero de fasciculos
¢ Numeracion completa con secuencia cronoldgica
e Indices
e Contenido o sumario
e Leyenda bibliogréafica

e ISSN (numero internacional normalizado de seriados)

% Op. Cit. Pérez. Pag.157

90



Duracion: Permanencia de la publicacién; es decir que no haya sido retirada del
mercado por tiempos.

Periodicidad: Indicador de calidad. Es el intervalo de tiempo entre las publicaciones
continuas de un mismo titulo. Cuanto més regular y frecuente la publicacion mayor es
la capacidad de difusion.

Indizacion: Inclusion en los diversos indices, bibliografias y listas basicas en el ambito
internacional. Entre mas numerosa sea la inclusién en estos servicios de indizacion,
mayor es su diseminacién y su autoridad.

Difusién: Indicador de calidad en las funciones de memoria y diseminacién. Entre mas
grande sea el tiraje, mayor es la difusion y por ende al llegar a un publico mas amplio
se exige mejor calidad.

Costo: Se tiene en cuenta la relacién de precios con revistas que corresponden a la
misma disciplina.

Contenido: Indicador de calidad con respecto a la informacién y su estabilidad en el
mercado, a largo tiempo, debe suplir las necesidades de informacion del usuario. Es
decir, la informacion no debe corresponder a un factor fluctuante (moda, novedad,
ofertas y/o actualidad) Se tiene en cuenta que no sea copia de otro libro.

Opinién del usuario: Debe corresponder a las necesidades del usuario en cuanto a
manejar informacion relevante, completa, util, variada y con fuentes altamente
verificables y creibles.

v' Medios audiovisuales y otros soportes

Como se dijo anteriormente este tipo de material es basico para el complemento de las
actividades propuestas por los docentes y facilitador del aprendizaje. Este tipo de
material esta compuesto por videos, cd-rom, diskettes, mapas, fotografias, cassette,
diapositivas, etc.

Martha Pérez sefiala tres criterios: contenido, aspectos técnicos y formato, para
seleccion de material audiovisual en especial para las peliculas y videos. Ademas,
existen otros para cada tipo de material.

Contenido:

¢ Alcance u objetivos que sean interesantes, atractivos y comprensivos del tema.

e Los aspectos tematicos sean naturales, auténticos, reales actuales y de interés
para el usuario y ademas sea facil de seguir su historia o guién.

e Respondan y satisfagan las necesidades informativas de los usuarios.
¢ Motiven al usuario para consulta, investigacion y nuevas experiencias.

e Provean una guia para su utilizacion, la extension del item esté de acuerdo a
su propdsito y ver si es novedoso, de corta duracién o sélo divulgativo.

e EI proceso de simplificacibn no cause malas interpretaciones o malos
entendidos.

e Tener fecha de Copyright. Es dificil obtenerla en los diferentes medios, aunque

91



puede determinarse en algunos casos por el vestuario, la ambientacién y otros
hechos.

e Si el material presenta varios usos ademas de los sefialados por el productor.

Aspectos técnicos estos varian de importancia entre formato y formato, debe tenerse
en cuenta:

e Sison nitidos, claros y presentan una composicion efectiva.
e La edicion del material.

e Elimpacto que produce

e La adecuada sincronizacién

e Las condiciones fisicas de proyeccién o de audiciéon o ambas.

Formato:
e Presentacion agradable, fabricacion buena y durable.

e Operacién y uso con facilidad, no sélo por el personal sino por los mismos
usuarios.

e Su utilizacion y empleo deben ofrecer seguridad y no causar peligro.

e Su fabricacién debe ser buena y presentar garantia, esta debe cubrir un tiempo
considerable y ofrecer mediante algin escrito o algtin impreso.

e Debe ser de facil mantenimiento.

e Acorde con el equipo y modelo que la biblioteca posea.

2.2.10.2 Procedimientos de Seleccion

Dentro del comité de desarrollo de colecciones debe existir una persona encargada de
conocer las diferentes editoriales y/o librerias y, saber cuales son las novedades que
han salido al mercado, precios, descuentos, etc. Adicionalmente los proveedores
deben ofrecer sus productos en catalogos con el fin de que el comité de desarrollo de
colecciones evalle cual es la mejor oferta para la adquisicion del material y que se
ajuste al presupuesto asignado pues debe proyectarlo a una inversion futura.

2.2.11 APORTE DE LOS USUARIOS — COMUNIDAD EDUCATIVA

Es importante que el comité de desarrollo de colecciones haga participe a los docentes
sobre el material que se va ha seleccionar pues ellos, desde el area, son conocedores
de temas, escritores, criticos, libros, entre otros; fundamentales en el proceso
pedagdgico y pueden aportar sugerencias de solicitudes; de igual manera, tener en
cuenta la opinion y las propuestas de los estudiantes en cuanto a su gustos y
necesidades.
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2.2.12 ADQUISICION

La adquisicion es el proceso por el cual se provee a la biblioteca de todo tipo de
material bibliografico, que se haya determinado como necesario para mejorar la
coleccién. Se realiza para suplir las necesidades de los usuarios e incrementar la
coleccién de una unidad de informacion y se lleva a cabo de acuerdo con el
presupuesto. El comité define si se realiza por medio de: compra, canje, y/o donacion.
Es importante tener en cuenta que una vez realizado el proceso de seleccion se debe
proceder a la adquisicion.

Para adquirir el material bibliografico, teniendo en cuenta la evaluaciéon y seleccién
previa existen dos modalidades: pago o gratuidad como sefiala Martha Pérez® .

a. Mediante pago: Cuando se hace la compra directa con el editor e
indirectamente por medio de un agente que se encarga de las operaciones técnicas y
financieras. Se requiere la inversion de un presupuesto fijo o de fondos adicionales. Es
importante conocer fuentes de informacion sobre editores distribuidores y librerias
entre otros proveedores, evaluando constantemente el costo, para alcanzar un
balance equilibrado de las colecciones.

b. Gratuidad: Es un contrato o convenio por medio del cual diferentes unidades
de informacion intercambian publicaciones de todo tipo y se basa en el mutuo
consentimiento de las partes, en principio no esta sujeto a formula alguna y puede
establecerse por una simple carta, pero de caracter formal. Se subdivide en compra,
canje y donacion.

2.2.12.1 Compra

La compra es una forma de adquisicién donde se invierte el presupuesto y se paga por
diversos documentos.

v' Libros y materiales audiovisuales: La compra se hace directamente con los
proveedores de la ciudad 6 del pais.

v' Publicaciones seriadas: La compra se hace por medio de suscripcion.

2.2.12.2 Canje

Es un contrato o convenio que tiene como finalidad intercambiar documentos entre
diferentes unidades de informacién y que contribuyen a mejorar la coleccion.
Procedimiento:

¢ Reunir informacion respecto a temas que interesan a la comunidad
educativa.

e Desprenderse en forma util de material que la biblioteca no necesita a
cambio de otro que le interesa poseer.

e Adquirir material que permita complementar las colecciones.

® Op. Cit. Pérez. Pag.105
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Tenga en cuenta no canjear libros de texto.

2.2.12.3 Donacioén

Es un aporte que implica la entrega gratuita de recursos bibliograficos necesarios para
la biblioteca escolar, estos recursos pueden provenir de otra institucion, de una
empresa del sector publico o privado, librerias (convenio de la Secretaria de
Educacion y Panamerica), editoriales o personas naturales.

Procedimiento:

e Escribir cartas a instituciones nacionales como editoriales, librerias y otras
bibliotecas escolares.

e Acausar recibo de la donacion.
e Incluir y reconocer en el informe anual a los donantes.

e Aceptar inicialmente todas las donaciones pero bajo la salvedad de hacer
una deseleccion de acuerdo a la utilidad de los materiales

e Aplicar la ley de la utilidad con rigor para no llenar los estantes con libros
que no se usarian en la biblioteca.

e No aceptar condiciones ni restricciones que puedan entorpecer la labor de
la biblioteca.

e Registrar toda donacion y darle el tratamiento adecuado para su
tratamiento adecuado para su incorporacion.

2.2.13 DESELECCION

La deseleccién consiste en apartar, momentanea o definitivamente, materiales de la
coleccion de la biblioteca teniendo en cuenta la actualidad del libro, el desuso y la
calidad del contenido, con la finalidad de adaptarla a las necesidades reales de los
usuarios y ahorrarles tiempo en la localizacion de las busquedas bibliograficas. Este
proceso se debe realizar minimo cada cinco afios.

Tener en cuenta los siguientes factores:

Espacio fisico: Se debe distribuir adecuadamente y mantener en buenas condiciones
para garantizar una coleccion organizada. No poseer un espacio adecuado crea apatia
por parte del usuario, ademas, implica costos innecesarios en su adecuacion, pésima
ubicacién y deterioro del material. Si la biblioteca escolar posee poco espacio realice
el proceso de deseleccién de material que tiene poco valor informativo, cultural y de
investigacion o aquel material que por sus condiciones fisicas esta deteriorado
(hongos, acaros etc.)

Recursos alternativos: Puede emplearse la deseleccion para retirar material que puede
servir a otras instituciones educativas y que demuestra poco uso en la biblioteca
(donacion y/o canje).

Idiomas: Si la institucién educativa tiene manejo de segundo idioma es relevante tener

material bibliografico que corresponda a ese idioma, de lo contrario es mejor manejar
material en idioma Espafiol.
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Actualizacion: Una coleccion actualizada es base para que la biblioteca escolar brinde
un buen servicio en cuanto a la informacion que necesitan los usuarios.

Es importante tener en cuenta que el material que es deseleccionado por deterioro
pero tienen buen contenido es valioso para la biblioteca y puede ser colocado en un
lugar asignado especificamente para este tipo de material.

Criterios propuestos por Francois Gaudet %

Coleccion General Coleccion de Referencia

Son libros que tratan sobre diversos temas |Son libros de temas especificos. Hace parte
como religién, filosofia, matematicas, historia, [de la coleccién: diccionarios, enciclopedias,
arte, geografia, tecnologia, recreacion, etc. atlas, anuarios, directorios, repertorios
bibliograficos, manuales, indices,
bibliografias, tablas etc.

Criterio determinante y de mayor facilidad es | El criterio determinante es la Calidad de la

el Uso Es decir por la frecuencia en el informacién. Por ser libros de consulta rapida,
manejo de la coleccién se causa deterioro 6 |[breve y exacta debe tener informacién
desgaste del libro. precisa, completa y organizada.

Criterios mas utilizados:

La adecuacion a la politica de adquisicién permite establecer reglas de deseleccién
objetivas.

La actualidad de la informacion no identifica la edad del documento, especialmente en
las disciplinas cientificas.

Los criterios de redundancia se refieren a la presencia de otras obras sobre la misma
materia o multiples ejemplares de la misma obra.

Otros criterios:
Estado de material: En el que se observa el deterioro de cualquier tipo.
Fragilidad: Deterioro previsible o desaparicion.
Formato o tipo de documento: Son mas o menos compatibles con el libre acceso
Presentacion material: Donde se ve que ésta anticuado o pasado de moda.
Ademaés... Criterios intelectuales:

Definidos por un contenido que avale el conocimiento: por su claridad, coherencia,
pertinencia, reconocimiento del autor, temas de importancia y reconocimiento de fuentes,
entre otras.

Tabla No.7. Criterios de Deseleccion Propuestos por Gaudet

Si el material ha sido deseleccionado por diferentes factores y criterios se debe
realizar el siguiente proceso de acuerdo con el sistema de catalogaciéon que tenga la
biblioteca escolar:

a. Sistema de catalogacion por tarjetas:

®2 Op. Cit. Lancaster. Pag. 98
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Retirar las tarjetas de préstamo y el bolsillo del documento

Retirar del catalogo topografico la ficha correspondiente y asignarle la fecha la
deseleccion.

Deseleccionar el juego de fichas completas del catalogo publico y retna con la
ficha topogréfica.

Marcar el item con el sello que indica que ha sido deseleccionado.

b. Sistema de catalogacion automatizado:

Tener un listado del item que se va ha retirar de la colecciébn de material
bibliografico.

Retirar el item que se va a dar de baja tanto de los estantes como del
inventario.

Eliminar el item que se dio de baja en la base de datos colocandole la fecha y
el responsable del proceso de deseleccion.

Marcar el item con el sello que indica que ha sido deseleccionado.

Una vez se ha retirado el material se debe optar por una de las siguientes
alternativas.

Elimine los documentos de poco valor.
Done el material a otras instituciones que pueden necesitar de este.

Intercambie el material que ha sido deseleccionado con otras instituciones con
las que tenga convenio y que a su vez presenta algun valor, y se encuentra en
buenas condiciones fisicas.

96



CONCLUSIONES

Este trabajo basado en politicas de desarrollo de colecciones en bibliotecas escolares
fue enfocado inicialmente desde la ubicacion de los estudios que se han realizado
sobre bibliotecas escolares del distrito, posteriormente se realiza el marco
metodoldgico que incluye la situacion de las bibliotecas en Colombia y los conceptos
respecto a politicas de desarrollo de colecciones vy, finalmente, se realiza la propuesta
de politicas de desarrollo de coleccién para las bibliotecas escolares de Bogota D.C
basada en la encuesta realizada a 72 colegios distritales y la matriz DOFA; con las que
se busco ofrecer una vision sobre manejo de politicas de coleccion a bibliotecarios de
las diferentes bibliotecas escolares del distrito. De este trabajo se obtuvieron las
siguientes conclusiones:

Con respecto al estado del arte de las politicas de desarrollo de colecciones en las

bibliotecas escolares, se hacen relevantes los siguientes aspectos:

% Diversas instituciones educativas y de investigacién (Universidad de la Salle,
Universidad de Antioquia, Universidad Javeriana, Fundalectura, IFLA
/JUNESCO, Ministerio de Educacién Nacional) han demostrado, a través de
diversas investigaciones y propuestas, su interés en el desarrollo, cualificacién
y cuantificacion de las bibliotecas escolares.

% Segun estudios realizados por Fundalectura las bibliotecas escolares del
Distrito Capital carecen de un proyecto concreto sobre politicas de desarrollo
de colecciones, lo cudl conlleva a concluir que no cumplen con su funcion de
instrumento para el fomento de la investigacién, la comunicacién, la
creatividad, el apoyo a la labor académica y, por ende, no se obtienen
resultados Optimos en la formacion cultural, investigativa y autbnoma de los
usuarios.

% Se hace necesario destacar el trabajo realizado por la Universidad de Antioquia

y la Universidad del Quindio, quienes elaboraron una propuesta que determina

la politica de desarrollo de colecciones para las bibliotecas de acuerdo con los

programas educativos de cada institucion.

El perfil ocupacional, las competencias laborales y las exigencias del mercado

laboral son caracteristicas fundamentales que se deben tener como base para

la organizacién y administracion de las bibliotecas.

5

¢

El marco metodol6gico se enfatiza en cuatro aspectos: la lectura y la biblioteca,
concepto de biblioteca escolar y politicas de desarrollo de colecciones, de los cuales
se puede concluir que:
% EIl Ministerio de Educacion Nacional debe establecer un plan a largo plazo para
la creacion de las bibliotecas escolares en “todos” los centros educativos, con
sus correspondientes dotaciones presupuestarias para la renovacion y
crecimiento de sus colecciones y equipos.

% La biblioteca escolar debe permanecer actualizada y ofrecer sus servicios y
productos de una manera eficiente para maximizar sus beneficios para la
comunidad.

% La biblioteca es el eje de la informacién en la sociedad e incentiva a la lectura,
a la cultura y a la investigacién, y desde la institucién educativa forma
adecuadamente al futuro usuario de la informacién.

% Organizar las colecciones es una condicion indispensable para hacer eficiente
la biblioteca.
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El centro educativo y la comunidad docente deben generar, junto con el
bibliotecélogo, un proyecto curricular soportado en fuentes de informacion vy
material de apoyo apropiado, asi la biblioteca escolar permanecera actualizada
y organizada; de tal forma que, pueda satisfacer las necesidades de
informacién de los estudiantes, docentes y demas comunidad educativa, para
ello la biblioteca escolar en Colombia debe ser un centro de recursos para el
aprendizaje (CRA)

Los programas implementados por el gobierno con respecto al mejoramiento
de la educacién han dado énfasis especialmente a la promocién de la lectura a
través de las bibliotecas. (Libro al Viento, Bogoté Ciudad Capital del Libro)

La comunidad educativa necesita concentrarse en mejorar la calidad de las
colecciones proponiendo un comité interno conformado por directivos,
docentes, estudiantes, padres de familia, para que, junto con el bibliotecario se
establezcan las Politicas de Desarrollo de Colecciones.

Las politicas de desarrollo de colecciones garantiza que la biblioteca brinde un
material bibliogréfico pertinente a las necesidades del usuario y, en el caso de
la biblioteca escolar a la comunidad educativa.

La evaluacién, seleccion, adquisicion y deseleccién son los procesos basicos
para implementar las politicas de desarrollo de la coleccion.

El bibliotecario debe basarse en las directrices de la IFLA /JUNESCO sobre
bibliotecas escolares para orientar su trabajo en cuanto a: funciones, metas,
mision, objetivos, cantidad porcentual de material, sefializacion, entre otras.

De acuerdo con los métodos de analisis de conflictos, se estableceran cinco
areas de investigacion: Las colecciones, los instrumentos de evaluacién de
dichas colecciones, el espacio de almacenamiento, el personal y la
organizacion de la biblioteca

De manera especifica para el andlisis y planteamiento de la propuesta de desarrollo de
coleccion para las bibliotecas escolares en Bogotd D.C, se retoman los siguientes
aspectos:
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Se debe plantear una normativa que incorpore las bibliotecas escolares en el
marco legislativo de caracter cultural y educativo.

Es preciso definir un perfil profesional con respecto a la figura del bibliotecario
escolar y del personal auxiliar.

Algunos programas sobre bibliotecas publicas y escolares han perdido su
continuidad debido a la falta de politicas claras.

Los usuarios de la biblioteca escolar de Colegios Distritales de Bogota, no sélo
son los estudiantes, también los directivos, el personal administrativo, los
padres de familia y los docentes (Comunidad Institucional).

La biblioteca escolar debe convertirse en Centro de Recursos para el
Aprendizaje y asi motivar la “creacién - creatividad” por parte de la comunidad
educativa.

Las bibliotecas escolares necesitan de una orientacién adecuada con respecto
a politicas de desarrollo de colecciones; ya que, el desconocimiento de las
mismas ocasiona un atraso en su éptimo funcionamiento.

La biblioteca escolar de los Colegios Distritales no debe permitirse tener una
coleccién desactualizada o una mala gestion de recursos, ya qué, estos son la
base del aprendizaje, desarrollo de la creatividad y formacion de buenos
lectores.

Por ultimo, la propuesta hace los siguientes aportes relevantes, teniendo en cuenta la
realizacion del manual como elemento creativo para su puesta en practica:

98



7
0’0

7
0’0

7
0.0

Toda biblioteca escolar debe tener un manual sobre Politicas de Desarrollo de
Colecciones, esto con el fin de mantener una coleccion actualizada y
pertinente.

El bibliotecario debe asumir desde la actitud, los conocimientos, las propuestas
innovadoras y la creatividad, la adecuada orientacion del usuario y la calidad
del servicio que presta la biblioteca.

Se hace necesario conocer quién es el usuario de la informacioén, por qué y
para qué la necesita, como debe usarla y todos los factores que estén
involucrados dentro de este proceso.

Vitrina Pedagdgica ha sido una alternativa para la seleccion y adquisicion de
libros indispensables para el desarrollo de la coleccion, ademas, de permitir
que docentes autores publiquen sus obras.

Tener una buena coleccién de material bibliografico permite que el usuario
explore y explote todas las fuentes de investigacion que suplan sus
necesidades de informacion.
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ANEXO A.
UNIVERSIDAD DE LA SALLE
FACULTAD DE SISTEMAS DE INFORMACION Y DOCUMENTACION
BIBLIOTECOLOGIA Y ARCHIVISTICA

ENCUESTA PARA EL PERSONAL ENCARGADO DE LA BIBLIOTECA
ESCOLAR

Esta encuesta hace parte de una investigacion de campo sobre las bibliotecas
escolares de Bogota D.C., dentro del marco de una tesis de grado. Este proceso
es confidencial, dirigida al personal que trabaja en la biblioteca o que tiene que
ver con ella en cuanto a su gestién, administracion y direccion.

Gracias por su tiempo.

Encuestadora: PAOLA ANDREA FONSECA ZAMORA.

Fecha

Colegio Localidad:

Estrato Nombre del encuestado

Cargo Profesién

Horario de atencidon a usuarios: Jornadas:M__ T.
Poblacion estudiantil por jornada: M. T

Poblacién Docentes por jornada: M__ T

Poblacion administrativa por jornada: M. T.

1. ¢La biblioteca escolar esta incluida dentro del PEI?:
Sl NO
2. ¢Quiénes consultan con mayor frecuencia la biblioteca?

a. Docentes: b. Estudiantes:

c. Personal Administrativo: d. Otros:

3. ¢Es suficiente la coleccion para atender las necesidades de los
usuarios? Sl NO

4. Califique de 1 a 5 la cantidad de material bibliografico que posee la
biblioteca escolar. Tenga en cuenta que en este rango, cinco es el
mayor numero de libros.



MATERIAL 1 2 3 4 5

ENCICLOPEDIAS

DICCIONARIOS

REVISTAS

INTERNET

LITERATURA
INFANTIL

LITERATURA
JUVENIL

OBRAS
ESPECIALIZADAS

OBRAS PARA
TODAS LAS AREAS
CURRICULARES

M.A.V.S

OTROS

5. “La biblioteca escolar es un centro de recursos para el aprendizaje”
Teniendo lo anterior, responda qué actividades realiza la biblioteca
para el apoyo de:

PROMOCION DE LECTURA:

EL FOMENTO DE LA LECTURA:

APROXIMACION MOTIVADORA A LA INVESTIGACION:

EL APRENDIZAJE AUTONOMO:

EL FOMENTO DE LA CREATIVIDAD:

APOYO A LOS DOCENTES EN SUS TRABAJOS CURRICULARES:

EL TRABAJO CON PADRES DE FAMILIA'Y OTROS AGENTES DE LA COMUNIDAD:

ACTIVIDAD PROPUESTAS POR EL BIBLIOTECOLOGO:

FORMACION DE USUARIOS DOCENTES Y ESTUDIANTES:




6. ¢Cuenta la biblioteca escolar con un presupuesto anual para la
adquisicién de material bibliografico?

Sl NO

7. ¢Cbmo se efectla este proceso?

8. ¢Conoce usted sobre Politicas de Desarrollo de Colecciones en
Bibliotecas Escolares?
Sl NO

©

¢Aplica en sus colecciones los siguientes procesos?

Seleccion Adquisicion Evaluacion
Expurgo Descarte

10. ¢Existe un comité de seleccion de material bibliografico? SI._~ NO___

¢, Quiénes lo conforman?

¢,Como seleccionan el material bibliografico?

¢, Cuando seleccionan el material bibliografico?




¢ Por qué seleccionan el material bibliografico?

¢Para qué seleccionan el material bibliografico?

11. ¢Existe una politica institucional para la adquisicion del material
bibliogréafico?

Sl NO

12. ¢ Existe un comité de adquisicion de material bibliografico? SI_ NO___

¢, Quiénes lo conforman?

¢ Por qué adquieren el material bibliografico?

¢ Para qué adquieren material bibliografico?




13. ¢ Existe un comité de evaluacion para el material bibliografico?

Si NO

¢, Quiénes lo conforman?

¢ Cuando evaltuan el material bibliografico?

¢ Por qué evaltan el material bibliografico?

¢ Para qué evaltan el material bibliografico?

14. ¢ Se hace expurgo de material bibliografico?

Sl NO

¢,Cuando se hace expurgo?




¢, Quiénes realizan el expurgo?

¢ Por qué realizan el expurgo?

¢ Para qué realizan el expurgo?

15. ¢Se hace descarte de material bibliografico?

Sl NO

¢, Cuando se hace el descarte?

¢, Quiénes realizan el descarte?

¢ Por qué realizan el descarte?




¢ Para qué realizan el descarte?

16.¢Aplica algun instrumento para la seleccion, adquisicion, expurgo,
descarte y evaluaciéon de materiales?

Sl NO

17. ¢ Ha recibido capacitacion sobre bibliotecas escolares?

Sl NO

18. ¢Las capacitaciones realizadas les ha ayudado a mejorar su
desempeiio como bibliotecarios?

Sl NO

19.¢Le gustaria que le ofrecieran capacitacion sobre el tema Desarrollo de
Colecciones?

Sl NO



OBSERVACION NO PARTICIPATIVA

A manera de observacién personal, se evaluard la infraestructura de la biblioteca escolar en la
gue se realice la encuesta, esto con el fin de analizar: ¢ qué importancia tiene la biblioteca para
la institucion?, ¢Como se maneja el espacio de la biblioteca escolar para que este sea
agradable a los usuarios?, ¢Funciona la biblioteca escolar como un centro de recursos para el
aprendizaje?, ¢ Cumple la biblioteca con la infraestructura requerida para su funcionamiento?

ELEMENTOS FUNCIONA OBSERVACIONES

LUZ

SENALIZACION

DECORACION

ESTANTERIA ABIERTA

ESTANTERIA CERRADA

MUEBLES

SALA INFANTIL

SALA JUVENIL

SALA DE JUEGOS

SALA DE LECTURA

HEMEROTECA

AREA DE EXPOSICIONES
Y ACTIVIDADES

AREA PARA
PROYECCIONES,
CONFERENCIAS Y

TRABAJOS EN GRUPO

AREA DE FICHERO O

CATALOGO

AREA PARA
PRODUCCION DE
MATERIALES
COMPUTADORES

INTERNET




QUEMADORES DE CD
ROOM O DVD

FAX

IMPRESORA

PROYECTOR DE
DIAPOSITIVAS

TELEVISOR

VIDEO BEAM

PUERTOS USB

SERVICIO DE IMPRESION

SERVICIO DE
FOTOCOPIADO
BUZON DE
SUGERENCIAS

ALMACENAMIENTO Y
RECUPERACION DE LA
INFORMACION




ANEXO B. INFORMACION GENERAL SOBRE LOS COLEGIOS DISTRITALES EN LOS QUE SE APLICO LA ENCUESTA : MAYO Y JUNIO DE 2007.

. Localidad ) Horario de atencién a Pobla_cic’)r? Poblacién Pobl_agién )
Colegio Estrato Nombre del Encuestado Cargo Profesion . estudiantil por |Docentes por |administrativa por
No. usuarios . . )
jornada jornada jornada
Aquileo Parra 3[Jose Antonio Rodriguez Bibliotecario Auxiliar Administrativo |6:30am - 4:30 pm
Agustin Fernandez 3|Jose Guerrero Bibliotecario Tecnologo 6:30am - 8:00 pm 16400 150 11
Divino Maestro 3[Dilia Maria de Castro Bibliotecaria Auxiliar Administrativo [7:00am a 7:00 pm 2000 150 4
Cristobal Colon 3|Arturo Diaz Bibliotecario Licenciado en 6:00 am a 10:00 pm 2400 100 7]
Linguistica y literatura
Simén Rodriguez 3|Aura Fanny Martinez de Bibliotecaria Auxiliar Administrativo 2000 55 4
Lozano 8:00 am a 6:00 pm
San Martin de 3|Freddy Lopez Bibliotecario Admnistrador de 6:30 a 2:00 700 30 2]
Porres empresas
Camilo Torres 2|Francisco Villalobos Bibliotecario Ingeniero Industrial 6:00am a 10:00 pm 2800 90 6]
Antonio Jose Uribe 2 Bibliotecario Auxiliar Administrativo |6:30am a 10:00pm 2400 160 7]
Manuael Elkin 2[Milton Rene Valdez Cortez Secretario General
Patarroyo
Francisco Javier 2[Ronald David Prieto Bibliotecario Ingenieria Ambiental |7:30 am a 5:00 pm 1900 80 3|
20 de Julio 2|Francisco Gomez Bibliotecario Auxiliar Administrativa [8:00 am a 5:30 pm 15400 50 2
MonteBello 2[Judith Carlos S. Secretaria
Jose Joaquin 2|Carlos Mercado Bibliotecario Secretaria 8:00 am a 5:00 pm 3200 93 7]
Castro M. administrativa
Manuelita Saenz 2|Olga Yolanda Marifio Bibliotecario Auxiliar Admisnitrativo [8:00 am a 5:30 pm
Tejares 2[Jorge Carranza Bibliotecario Archivista SENA 8:00am a 5:30 pm 1500 55 4
Gran Yomasa 2|Yolanda Rodriguez Bibliotecario Auxiliar Administrativo [9:00am a 4:00 pm
1600 40 4
Cortijo-Vianey 2|Angela Silva P. Bibliotecaria Auxiliar Adminsitrativa [8:00 am a 5: 00 pm 850 40 3
Almirante Padilla 2|Wilson Gomez Bibliotecario Ingeniero industrialy |7:00 am a 9:30 pm
dibujo arquitectura 3000 100 5
Federico Garcia 2|Emilson Navarrete Gutierrez |Bibliotecario Licenciado Educacion |8:00 am a 5:00 pm 2400 90 6)
Lorca Fisica
Rufino Jose 2|Flor Maria Reyes Bibliotecaria Auxiliar Admisnitrativo [8:00am a 5:30 pm
Cuervo 3700 140 7
Rafael Uribe Uribe 3[Johanna Gutierrez Bibliotecaria Docente 8:00 am a 5:00 pm 4000 114 9
Centro Integral 2|Gloria Rodriguez de Bibliotecaria Docente Normalista |6:30 am a 10:00 pm
Jose Maria Espinoza
Cordoba 4600 200
Santiago Perez 2|Sarah Lopez Cubidez Bibliotecaria Auxiliar Administrativo [8:00am a 5:30 pm 2500 280 12
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. Localidad ) Horario de atencién a Pobla_ciér? Poblacion Pobl_agién )
Colegio Estrato Nombre del Encuestado Cargo Profesion . estudiantil por |Docentes por [administrativa por
No. usuarios ) . )
jornada jornada jornada
Llano Oriental 7 2|Jorge Ramiro Albarracin G. [Bibliotecaria Docente Educacion 9:30 am a 7:00 pm
Fisica 4000 163 2
San Pablo 7 3[Nelson Sanchez Bibliotecario Auxiliar 7:00am a 9:00 pm 4200 175 10
Admisnistrativo
Carlos Alban 7 2|Amparo Buitrago de Perez [Bibliotecaria Auxiliar Administrativa [8:00am a 5:30 pm
Holguin 166 10
Pablo de Tarzo 7 2[Claudia Rincon Bibliotecaria Auxiliar Adminsitrativa [8:00am a 5:30 pm 2400 100 7]
Santiago de 7 2|Diana Marcela Valero Bibliotecologa Tecnico 7:00 am a 4:00 pm
Atalayas Admisnistarcion de
sistemas de
Informacién y
Documentacion 1240 60 10
Las Americas 8 3|Martha Rodriguez-Arturo Bibliotecarios Auxiliares 8:00 am a 5:30 pm 3900 142 8
Torres Acosta Administrativos
san Pedro Clavel 8 2[Dora Rodriguez Bibliotecaria Auxiliar Administrativa |8:00 am a 5:30 pm
40 5
Chugua 8 3|Ana Dolores Lozada Herrera|Bibliotecaria Secretaria 8:00 am a 5:30 pm 2400 68 5
Los Periodistas 8 3|Esmeralda Navaz Bibliotecaria Auxiliar Adminsitrativa |6:30 am a 4:30 pm
3080 75 4
Tom Adams 8 3|Lilia C. Calderén R. Bibliotecaria Auxliar Administrativo [8:00a.m a 5:30 pm 1900 70 6)
Integrado de 9 3[Jacquelin Mendieta C. Bibliotecaria Auxliar adminstrativa |6:45 am a 9:30 pm
Fontibon 1880
Luis Angel Arango 9 2|Gladys Marina Linares Bibliotecaria Auxiliar administrativa [8:00 am a 4:30 pm 3300 120 4
Villemar el Carmen 9 3|Alba Rojas-Isabel Rivera Bibliotecaria Auxiliar Administartiva |6:30 am a 5:00 pm
1830 90 10
Simon Bolivar 10 3|Laura Mendez Barreto Bibliotecaria Tecnologa 8:00 am a 5:00 pm 2000 36, 3
Distrital Republica 10 3|Efrain Pinzon Bibliotecario Licenciado en 8:00 am a 5:00 pm
de Guatemala Preescolar
Jose Asuncién 10 3[Jose Joaquin Suarez Bibliotecario Tecnico en Obra Civil [7:11 am a 5:00 pm 2300 74 5
Silva
Miguel Antinio 10 3[Robert Willches Almacenista Tecnico Electronico  |8:00 am a 8:30 pm
Caro
Republica de 10 3|Nely Perez Mora Bibliotecaria Sociologa 7: 00 am a 6:00 pm 2800 240 6)
China
Villa elisa 11 2[Mauricio Parada Bibliotecario Auxiliar Administrativo |8:00 am a 5:30 pm
1640 90 5
Liceo Globerth 11 2|Mauricio Guerrero Bibliotecario Docente 7:00 am a 3:00 pm 1150 35 8|
Ramoén de Subiria 11 2[Cielo Balderrama Bibliotecaria Secretaria 8:00 am a 5:30 pm 2430 50 7
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. Localidad ) Horario de atencién a Pobla'ciér? Poblacion Pobl‘agién )
Colegio Estrato Nombre del Encuestado Cargo Profesion . estudiantil por |Docentes por [administrativa por
No. usuarios . . .
jornada jornada jornada
Coop.Unién Social 12 3|Julia Andrea Jimenez Bibliotecaria Contadora Publica 385 15 10
6:30 am a 2:00 pm
Tomas 12 2|Januario carrera Ramirez Bibliotecario auxliar Contable 8:00am a 4:00 pm
Carrasquilla 4500 80 3
Eduardo Carranza 12 2|Mario Hernandez Bibliotecario Auxiliar Contable 8:00 am a 4:00 pmO 4500 80 3
Republica de 12 2|Gloria Ines Giraldo Bibliotecaria Ingenieria Ambiental |No sabe No sabe No sabe No sabe
Panama
Lorencita Villegas 12 3[Maria Luz Robledo Bibliotecaria Docente 8:00 am a 5:15 pm 1192 43 6)
Palermo 13 3[Sofia Barrios Bibliotecaria Auxiliar Administrativa [9:00 am a 6:30 pm No sabe No sabe No sabe
Tecnico Menorah 14 3|Patricia Buendia Bibliotecaria Auxiliar Administrativa [7:00 am a 6:00 pm 2200 64 4
Eduardo Santos 14 2|Marbel Pifieros Bibliotecaria Auxiliar Administrativa [8:30 am a 5:30 pm 1300 45 4
Republica de 14 2|Freddy Jimenez Rojas Bibliotecario Auxiliar Administrativo [8:00 am a 5:30 pm 2200 60 4
Venezuela
Agustin Nieto 14 2|Carlos Felipe Alvarez Bibliotecario Auxiliar Administrativo |8:00 am a 5:00 pm 3800 70 3
Caballero
Normal Maria 15 3|Julio Jimenez Bibliotecario Licenciado en 6:30 am a 4:00 pm 1850 60 6)
Montessori Educacion Fisica
Benjamin Herrera 16 3|Otoniel Rubiano Pefia Bibliotecario Ingeniero de Sistemas |8:00 am a 5:30 pm 2200 67 5)
Andres Bello 16 3|Judith Aldana Perez Bibliotecaria Licenciada Ludicay |7:00 am a 7: 00 pm No Sabe No Sabe No Sabe
Arte
Luis Carlos Galan 16 3|Gabriel Orlando Narvaez Bibliotecario Auxiliar Administrativo [8:00 am a 5:30 pm 980 30 6)
Moreno
Sorrento 16 3|Olga Lucia Morales Bibliotecario Bachiller Tecnico 7:12 am a 6:00 pm 1000 70 4
Inst.Nal. De 16 3[Mario Velez Bibliotecario Ingeniero Agronomo  |10:00 am a 6:00 pm 1000 70 4
Cultura Popular
Escuela Nacional 17 3[Natalia Ruiz Rodriguez Bibliotecaria Periodista 8:00 am a 5:00 pm No sabe No sabe No sabe
de Comerico
Bravo Paez 18 3|Esneda Roso Amaya Bibliotecaria Auxiliar Aministrativa [7:00 am a 4:30 pm 4200 90 6)
Antonio Baraya 18 3[Gloria Inez lopez Beltran Bibliotecaria Tecnologa en 7:00 am a 3:00 pm No sabe No sabe No sabe
Produccién Animal
REP-EE.UU de 18 3|Luz Miriam Rodriguez Bibliotecaria Auxiliar Administrativa [9:00 am a 6:00 pm 1800 40 3
America
Quiroga Alianza 18 3[Jairo Manrrique Bibliotecario Auxiliar Administrativa |7:30 am a 5:30 pm No sabe No sabe No sabe
Liceo Femenino 18 2|Hilda Maria Sabogal Bibliotecaria Auxiliar Administrativa [7:00 am a 6:00 pm No sabe No sabe No sabe
Mercedes Narifio
Naciones Unidas I 19 1|Yemy Adriana Rojas P. Bibliotecaria Auxiliar Administrativa |7:30 am a 5:30 pm No sabe No sabe No sabe
El Tesoro de la 19 1{Willliam A. Ortega Garcia Bibliotecario Auxiliar Administrativo [8:00 am a 5:00 pm No sabe No sabe No sabe
Cumbre
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. Localidad ) Horario de atencién a Pobla_cic’)r? Poblacién Pobl_agién )
Colegio Estrato Nombre del Encuestado Cargo Profesion . estudiantil por |Docentes por |administrativa por
No. usuarios ) . )
jornada jornada jornada
Compartir del 19 2|Silvia Baldon-Henry Beltran |Bibliotecaria Auxiliar Administrativa |7:00 am a 6:00 pm No sabe No sabe No sabe
recuerdo
Confederacion 19 2|Carolina Pefia Bibliotecaria Auxiliar administrativa [7:00 am a 6:00 pm No sabe No sabe No sabe
Brasil del
Diamante
Ciudad de 19 2|Sandra Calderén Bibliotecaria Auxiliar Adminstrativa [7:00 am a 6:00 pm NO sabe No sabe No sabe
Montreal
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BIBLIOTECA ESCOLAR COMO CENTRO DE RECURSOS PARA EL APREDIZAJE

Propuesta de Politicas de Desarrollo de Colecciones

Este manual hace parte de la tesis de grado titulada “Propuesta de
Politicas de desarrollo de colecciones para Bibliotecas Escolares
de Bogota”, tiene como objetivo principal ser guia y material de
orientacion para quién este encargado del manejo y funcionamien-
to de bibliotecas escolares, y que desee proyectar una imagen po-
sitiva en cuanto a: funcionamiento, cobertura y promocién de la co-
leccién a partir de criterios de actualidad, pertinencia, acceso al co-
nocimiento y aproximacion a la investigacion.

Se elaboro de forma sencilla, dinamica y clara para ser herramienta
util que facilita el conocimiento de conceptos basicos, como lo son:
Evaluacioén, seleccion, adquisicion y deseleccion, ademas, conside-
rar la importancia de la biblioteca escolar como centro de recurso
para el aprendizaje (CRA) dentro del proceso pedagdgico.

Basado en la encuesta realizada a los bibliotecarios de las bibliote-
cas escolares distritales de Bogota D.C., propone establecer la ne-
cesidad de correlacion que debe existir entre biblioteca escolar y
Proyecto Educativo Institucional (PEI), ya qué fue evidente la exclu-
sion de la biblioteca escolar del PEI, por motivos como: desconoci-
miento de las funciones (manual de funcionamiento) y falta de pro-
mocion de los servicios por parte del bibliotecario. Es importante
aclarar que aunque en este momento existe muchos programas
gubernamentales que estan propiciando espacios para la promo-
cion y fomento de la lectura, los colegios distritales no se hacen
participes desde la biblioteca como facilitador de los recursos.

No olvidemos, que esta propuesta es solo un aporte al trabajo reali-
zado por: El Ministerio de Educacion Nacional, EI Gobierno Nacio-
nal, La Secretaria de Educacion, La Universidad de la Salle, Fun-
dalectura (Fundacion para el Fomento de la Lectura), Redacademi-
ca, Cerlalc (Centro Regional para el Fomento del libro en América
Latina y el Caribe), El Ministerio de Cultura, Asolectura (Asociacion
Colombiana de Lectura y Escritura), La Gobernacién de Antioquia,
La Escuela Interamericana de Bibliotecologia y UNESCO/IFLA,
quienes han trabajo para remover la excelencia de la educacion en
Colombia a través de la lectura y diversos programas desde las bi-
bliotecas escolares.




Propuesta de Politicas de Desarrollo de Colecciones

OBJETIVO

Orientar al bibliotecario sobre el manejo de Politicas de Desarrollo de Coleccio-
nes para las Bibliotecas Escolares Distritales de Bogota D.C, con el fin de mejo-
rar la calidad en cuanto a: funcionamiento, cobertura y promocién de la colec-
cion a partir de los criterios de actualidad, pertinencia, acceso al conocimiento y
aproximacion a la investigacion.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

. Informar a los bibliotecarios sobre el proceso necesario para mante-
ner actualizada y en buen estado la coleccion bibliografica para que
ésta cubra las necesidades del usuario en cuanto a su desarrollo inte-
gral y cultural.

. Explicar de manera funcional y creativa qué se hace en el proceso de
evaluacion, seleccion, adquisicion y deseleccién para el buen desarro-
llo de la coleccion.

. Fortalecer la biblioteca escolar como eje del proceso educativo, y por
lo tanto, la necesidad de ser incluida dentro de la Propuesta Educativa
Institucional (PEI).

BIBLIOTECA ESCOLAR COMO CENTRO DE RECURSOS PARA EL APREDIZAJE

. Establecer estrategias que corroboren en aspectos deficientes de la
biblioteca como: diferenciar el bibliobanco de la biblioteca, satisfacer
la demanda del usuario, la necesidad de las diversas salas (teniendo
en cuenta la reestructuracion de colegios distritales), la necesidad de
la tecnologia.

Documento elborado por Paola Andrea Fonseca Zamora
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BIBLIOTECA ESCOLAR COMO CENTRO DE RECURSOS PARA EL APREDIZAJE

Propuesta de Politicas de Desarrollo de Colecciones

LA BIBLIOTECA ESCOLAR.

“Es tan importante y vital la biblioteca escolar en las escuelas, en cuanto, estas contribuyen
a la formacion en el estudiante del espiritu cientifico y de la creatividad, aprende a través
de un proceso activo y dinamico, cuyo principal actor es el nifo.”

Ana Julia Alfonso D.

¢Qué es la Biblioteca Escolar?

La biblioteca escolar es una institucién del sistema social que organiza materiales
bibliograficos, audiovisuales y otros medios y los pone a la disposicién de una comu-
nidad educativa. Constituye parte integral del sistema educativo y comparte sus ob-
jetivos, metas y fines. La biblioteca escolar es un instrumento de desarrollo del curri-
culo y permite el fomento de la lectura y la formacién de una actitud cientifica; cons-
tituye un elemento que forma al individuo para el aprendizaje permanente.

¢Para qué sirve?

La biblioteca escolar permite el fomento de la lectura y la formacion de una actitud
investigativa , que forma al individuo para el aprendizaje autbnomo y permanente;
fomenta a la creatividad, la comunicacion, facilita la recreacion, apoya a los docen-
tes en su capacitacion y les ofrece la informacion necesaria para la toma de decisio-
nes en el aula. Trabaja con los padres de familia y otros agentes de la comunidad.
(Castrillén: 1982,19)

Mision

Proporcionar informacion e ideas que son fundamentales para funcionar con éxito
en nuestra sociedad actual, que esta basa cada vez mas en la informacion y el co-
nocimiento. La biblioteca escolar ayuda a los alumnos a desarrollar destrezas de

aprendizaje de caracter vitalicio, asi como su imaginacion y les ayuda de esta forma
a vivir como ciudadanos responsables (UNESCO: 2002, 3).

Vision

Propicia la formacién de un usuario autbnomo y con el habito de utilizar la biblioteca
como recurso de informacién y de ocio, a partir de la formacion del estudiante a tra-
vés de la biblioteca.

Doseifefte&IansiadeporeP sol AR PoRsa e Hifdra
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FUNCIONES DE LA BIBLIOTECA ESCOLAR

Nora Candén (2002:33) hace énfasis en las funciones que la biblioteca escolar tiene
dentro del proceso educativo.

1. Apoyar y facilitar el logro de los objetivos del
PEl y los planes y programas de estudio.

2. Crear y fomentar en el usuario el habito y el
gusto por leer y utilizar las bibliotecas escolares.

3. Promover la lectura, los recursos y los servicios
de la biblioteca dentro y fuera de la comunidad
educativa

4. Ofrecer oportunidades de crear y utilizar infor-
macion para adquirir conocimientos, comprender,
desarrollar imaginacion y recrearse.

5. Proporcionar y facilitar el acceso a los recursos
de informacion local, nacional y mundial.

6. Trabajar con estudiantes, profesores adminis-
trativos, padres de familia y demas miembros de
la comunidad educativa para lograr las metas y
: objetivos propuestos en el Proyecto Educativo Ins-
Biblioteca Escolar José Rufing Oliervo. 2007 titucional.

7. Determinar politicas de administracion y gestiéon
segun los estandares profesionales.

8. Brindar atencion a la diversidad.

9. Ensenar a trabajar con documentos muy diversos en todos los soportes.

Documento elborado por Paola Andrea Fonseca Zamora
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FUNCIONES DEL BIBLIOTECARIO

Stella Fernandez en su libro “La Biblioteca Escolar Centro de Recursos para el
Aprendizaje” propone las funciones del bibliotecario; ya qué el éxito de una bi-
blioteca no solo depende de la riqueza del material bibliografico sino también de
la actitud y la capacidad de quién este a su cargo:

Ser especialista en informacion tanto en lo técnico como en lo pedagdgico.

Ser promotor de la lectura y de los bienes culturales.

Asesor de estudiantes, docentes y miembros de la comunidad educativa

en lo relativo a informacion y educacion.

=  Generador de situaciones de aprendizaje dinamizando el uso de los recur-
sos de la biblioteca y gestando situaciones de lectura placentera.

=  Realizar todas las tareas relacionadas con la organizacion de la biblioteca:

evaluacién, seleccion, adquisicién, expurgo, descarte, inventario, catalo-

gacion, signatura topografica, etc.

Cuidar y conservar la coleccion.

Atender el servicio de préstamo y la sala de lectura

Organizar las actividades destinadas a difundir el interés de la lectura y los

servicios de la biblioteca dentro y fuera de la institucion

=  Desarrollar en los estudiantes el sentido de responsabilidad y el espiritu de

solidaridad ya qué comparten un patrimonio comun cuya conservacion de-

pende en buen parte de ellos.

Orientar sobre el manejo de catalogos y funcionamiento de la biblioteca.

Proporcionar a los docentes el material que necesitan.

Seleccionar los recursos mas apropiados para los distintos proyectos del

aula de los distintos docentes, teniendo presente tanto las caracteristicas

del estudiantado como los aspectos didacticos.

=  Elaborar guias bibliograficas para el abordaje de los grandes temas de
educacién para facilitar la actualizacion y el autoperfeccionamiento de los
docentes.

=  La promocion de la lectura no se limitara solo a lo literario pues el placer

de leer no sélo surge de este tipo de material sino que también puede sur-

gir de materiales de tipo informativo, por ello el bibliotecario debera ofrecer

al lector la mayor variedad de obras y de soportes con la mayor amplitud

tematica posible a fin de que el lector elija de acuerdo con sus preferen-

cias.

Ul u

Uy

udu

Documento elborado por Paola Andrea Fonseca Zamora
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es

Un documento en el que se desarrolla un plan de accion, en él se especifica
la funcion de la biblioteca en el contexto educativo.

Debe especifica Contiene fundado en
Administrarse dentro de un cémo, cuando,| | e El curriculum escolar . Financiamien-
marco de politica biblioteca- donde, para||e El método pedagogico to y presu-
ria bien estructurado. quién y bajo la de la escuela puesto
Disefiarse en funcion de las responsabilidad | | ¢ El cumplimiento de los | | ¢ Acomodacion
politicas existentes a un nivel | [de quién se va requisitos y de los es- ¢ Recursos
superior y de las necesidades | (@ potenciar la tandares nacionales y . Organizacion
de la escuela. biblioteca. locales . Plantilla
Reflejar la filosofia de la es- 3 Las necesidades y de- . Uso de la
cuela, sus objetivos y su reali- sarrollo personal de los biblioteca
dad concreta. alumnos . Promocion
Redactarse con el maximo de . Las necesidades del
participacion y de asesora- personal docente
miento. . La mejora del nivel de
Compartirse en su forma im- rendimiento
presa de la forma mas exten- . Los elementos que
sa posible. contribuyen a su crea-

Adherirse a la filosofia, ideas, cion.
conceptos e intenciones que
hay que desarrollar y llevar a
la practica.
Ser exhaustiva e implementa-
ble. Su redaccién no es res-
ponsabilidad exclusiva del
bibliotecario.
8

Documento elborado por Paola Andrea Fonseca Zamora
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PROYECTO EDUCATIVO INSTITUCIONAL

“Para garantizar un funcionamiento efectivo y responsable, es necesaria

una politica de la biblioteca escolar que defina sus objetivos, las prioridades y
los servicios de la biblioteca en funcion del proyecto educativo”

Manifiesto

El Proyecto Educativo Institucional (PEI) fue contemplado en la Ley General de Educacion de
1994 en su articulo 73." Cada establecimiento educativo debera elaborar y poner en practica un
Proyecto Educativo Institucional en el que se especifiquen entre otros aspectos, los principios y
fines del establecimiento, los recursos, docentes y didacticos disponibles y necesarios, la estra-
tegia pedagdgica, el reglamento para docentes y estudiantes y el sistema de gestion, todo ello
encaminado a cumplir con las disposiciones de la presente ley y sus reglamentos" (Art.73. Ley
115/94).

El PEI debera dar respuesta a preguntas como: ¢ Cual es el concepto de educacion que seguira
la institucion educativa (IE)?, ;Qué modelo educativo desarrollara (constructivista, personaliza-
do, etc.) ?, ¢Sera una institucién educativa confesional o no?, etc. Ademas se define la parte
administrativa: el personal necesario para llevar a cabo los objetivos del PEI: planta docente,
directiva, y también, las necesidades de infraestructura. En el aspecto pedagdgico y curricular se
define el enfoque pedagdégico de la Institucion: Metodologia, plan de estudios, atencién a pobla-
ciones, entre otros y en lo referente a lo comunitario la relaciéon de la IE con el entorno, se plan-
teara proyectos que abarquen a la comunidad en la cual se desarrolla, como proyectos ambien-
tales, educativos, sociales, que involucren a la comunidad externa.

Elementos que integra el PEI (Fundalectura: 2003, 12)

. Marco de la propuesta pedagdgica.

. Enfoque educativo de cada éarea.

. Organizacion del curriculo.

. Enfasis académico y extracurricular de la institucion.
. Organigrama de la institucion.

. Forma de planeacion académica.

o Segmentacion del tiempo escolar.

. Calendario anual.

3 Procedimientos institucionales.

. Funcionamiento del gobierno escolar.
. Participacion de los padres de familia.
o Vinculos con la comunidad local.
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CENTRO DE RECURSOS PARA EL APRENDIZAJE

“En la actualidad el concepto de biblioteca escolar hace referencia a un “centro de recursos de
aprendizaje”, lo que significa que funciona como biblioteca tradicional con materiales bibliografi-
cos impresos, audiovisuales e informaticos y como un centro de recursos que ha estructurado
colecciones organizadas de todos los materiales que pone a la disposicion de una comunidad
educativa, con el propdsito de respaldar el desarrollo curricular de la institucion y de fomentar y
fortalecer en todos los individuos que la integran (estudiantes, profesores, padres de familia,
personal de servicios, etc.), una actitud positiva hacia el aprendizaje permanente”. (Isaza: 1990,
21)

Componentes del CRA (Fundalectura: 2003, 34)

Usuarios: Estudiantes, profesores y comunidad (conocer sus caracteristicas y necesidades de
informacion).

Servicios: Planeados para resolver las necesidades de los usuarios y responder a los objetivos
del programa educativo.

Materiales: En funcion de: la lectura, el aprendizaje, la recreacioén y la informacion.

OBJETIVOS

. Apoyar eficientemente el desarrollo de los programas de estudio, las experiencias de
aprendizaje y los esfuerzos del docente.

. Estimular y capacitar a cada usuario para que desarrolle al maximo sus capacidades y
posibilidades.
. Ser dinamica e innovadora. Aprovechando los recursos que tiene la biblioteca escolar

en cuanto a la coleccién de material bibliografico.

. Estar dirigida a la autoformacion intelectual, fisica y social de la comunidad educativa.
Acentuando el caracter activo del estudiante en el proceso de aprendizaje e identifi-
cando al docente como dinamizador y animador del proceso educativo.

. Trazar objetivos que integren el aprendizaje ubicandose en tres dimensiones:

Socio-afectiva

Psicomotora
Cognoscitiva
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C.R.A

La biblioteca escolar: dinamica e innovadora en el aula, la escuela y la comunidad (Isaza:
1990)

La biblioteca escolar debe desarrollar su propio curriculo, en este caso, su programa de forma-
cion, en el que organice la biblioteca en relacién con el quehacer académico.

TEMAS
Y
DISCIPLINAS QUE
LO GENERAN

(QUE QUEREMOS
QUE APRENDAN?
(QUE DEBEN SA-
BER POR GRADO
Y NIVEL?

(COMO SE EVA-
LUARA EL PRO-
GRAMA?: ESTA-
DISTICAS, EN-
CUESTAS, IMPAC-
TO DIRECTO

LA
BIBLIOTECA

EN EL ,
R ;QUE TIENEN QUE
D0 ALCANCE ¥ QUEHACER “ABER HACER
SECUENCIA DEL ACADEMICO CUANDO APLI-
PROGRAMA QUEN SUS SABE-

RES?

METODOLOGIA RECURSOS QUE

DEBE DISPONER

MODELO PEDA- EL PLANTEL:
GOGICO SALONES, LI-
BROS, EQUIPOS,
ESTRATEGIAS PERSONAL

Grafico No. 1. La biblioteca en el quehacer académico.
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RECURSOS PARA EL

APRENDIZAJE INTEGRADA EN EL PELI.
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PROGRAMACION ANUAJ

giéndola hacia la comunidad educativa.

El bibliotecario tiene dentro de sus funciones proponer y desarrollar actividades anuales y se-
manales para fortalecer la biblioteca escolar como Centro de Recursos para el Aprendizaje diri-

Servicios bibliotecarios

Circulacion y préstamo de material, fotocopia-
do, buzon, impresion, Internet.

Adquisicion de materiales

Compra, donacién y canje.

Eventos culturales

Libro al viento, la hora magica, visitas a mu-
seos, bibliotecas publicas y parques temati-
cos, peliculas que desarrollen la parte ética y
de valores, y a la vez estimulen el pensamien-
to, participacion en las izadas de bandera,
debates sobre textos leidos, teatro leido, ex-
hibicién de peliculas, tertulias literarias, etc.

Talleres y cursos: Aprendizaje

BIBLIOTECA ESCOLAR COMO CENTRO DE RECURSOS PARA EL APREDIZAJE

(Trabajo en plastilina, origami, manualidades,
pintura, entre otras) y literatura (cuenteros,
titeres, marionetas, lectura oral, entre otros),
nociones sobre el so del manejo de la bibliote-
ca.

Promocién y divulgacion de la biblioteca

Carteleras informativas, circulares, folletos,
murales que inviten a la lectura, “boletin de la
biblioteca” etc.

Eventos con la comunidad

Seminarios , conferencias que traten sobre
temas actuales: prevencion de riesgos, ma-
nualidades, educacion sexual, drogadiccion,
promocion y fomento de la lectura.

Tabla No.1. Programacién anual.
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PROGRAMACION SEMANAL

Para tal fin, se hace indispensable disefiar y publicar
una agenda en la que se de toda la informacion sobre la
actividad: dia, hora, lugar, personal encargado, franja,
descripcion, usuario a quién va dirigida.

Biblioteca Escolar

Las actividades diarias que se podrian realizar son:

. Servicio al usuario, consulta en Internet y orientacién en el uso del catalogo en linea o
fisico.

. Horario de peliculas culturales

. Hora del cuento

Colocar un stand semanal para escritores e invitar a la comunidad al conocimiento de
éste a través de la lectura de sus obras.

Actividad ludica a un grupo especial de usuarios

Exposicién bibliogréafica

Muestra de trabajos realizados en biblioteca

Concursos de emblemas que identifican la biblioteca.

BIBLIOTECA ESCOLAR COMO CENTRO DE RECURSOS PARA EL APREDIZAJE

Biblioteca Escolar José Rufino Cuervo. 2007
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\NFORMACIO}

El bibliotecario puede emplear diferentes medios de comunicacion para informar sobre:

= Programacion (tener en cuenta la programacion anual
y semanal).

= Libros recomendados por el bibliotecario

= Resefias de libros

= Dibujos y materiales elaborados por los usuarios

= Recortes de prensa

= Eventos y datos curiosos

= Recomendados de literatura infantil y juvenil

= Temas importantes para el desarrollo comunitario

PROMOCION DE NUEVOS MATERIALES

El bibliotecario puede asignar un espacio para la exhibicién
de la nueva adquisicion de la colecciéon de material biblio-
grafico, en caso de que no haya espacio puede realizar una
publicacion (cartelera, impresion, fotos, etc.) que contenga:

o Cubiertas de los libros

. Fotocopias de tablas de contenido de los libros o revis-
tas, resaltando los capitulos o articulos.

. Catalogos de material

BIBLIOTECA ESCOLAR COMO CENTRO DE RECURSOS PARA EL APREDIZAJE

ESTO PERMITE QUE EL USUARIO ESTE ACTUALIZADO Y TENGA MAYOR CONOCI-
MIENTO SOBRE LIBROS QUE PUEDEN SUPLIR SUS NECESIDADES

Los medios de comunicacion que puede emplear para informar a la comunidad son:
Cartelera, volantes, boletin, emisora institucional, circulares, entre otros.

* No olvide distribuirlos entre toda la comunidad educativa y/o colocarlo en lugares visibles.

A continuacion se presenta un ejemplo de Boletin.
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Fecha del boletin

°
EL QUINTO VIAJE
(Dedicatoria al Libro) s , -
Articulo que trate la temdtica de Autor: Jairo Anibal Niito
un [ibro o un autor. Sies posible (Literatura infantil y juvenil)
tener en cuenta que en [apTO- %X‘to d‘gd‘icad‘o a cuento a frag_
gramacion  diaria se asigno un mento.

autor para dedicarle una sema-
na.

NUESTRA COMUNIDAD HOY...

(Temas interesantes y actuales de la co-
munidad educativa) Se dard informacion
sobre eventos, programacion y/o activida-
des, en general, sobre noticias que afecten

La historia de la humanidad
(Referido al curriculo)
En esta parte se involucra
Informacion que corresponda a
alguna drea o tema de drea.

BIBLIOTECA ESCOLAR COMO CENTRO DE RECURSOS PARA EL APREDIZAJE

a la comunidad.

ALTERNATIVA

Usted puede crear una seccion de acuerdo a
sus necesidades. ;Animo!

Documento elborado por Paola Andrea Fonseca Zamora



Propuesta de Politicas de Desarrollo de Colecciones

@R@DUCCI@N Y DUPLICACION DE MATERIA

PRODUCCION

Hace referencia a la elaboracion de instrumentos educativos por parte de docentes y estudian-
tes, y que son parte de la formacién integral de los mismos.

Tenga en cuenta que la produccion de material debe tener un objetivo y un valor dentro
del PROCESO DE ENSENANZA-APRENDIZAJE-CREATIVIDAD, estos son:

1. Definir:
= Area a la que va dirigida el material
= Tema y objetivos.

2. Bibliografia del tema: Qué material bibliografico le brida g LIanoOrientaIA =
informacion especifica del tema y si esta acorde con el
objetivo propuesto.

3. Seleccionar el medio apropiado para elaboracién del
material: que sea durable; ya que este material queda para la biblioteca.

4, Produccioén del material.

DUPLICACION

BIBLIOTECA ESCOLAR COMO CENTRO DE RECURSOS PARA EL APREDIZAJE

= Si el material corresponde a: reserva, referencia, publicaciones; entonces debe apoyar el
proceso de investigacion, brindando la posibilidad de tomar copia de lo que el usuario
requiere.

= Si por razones econdémicas la biblioteca no puede adquirir algin material necesario para
apoyar el proceso educativo entonces se puede tomar fotocopia de los materiales biblio-
graficos indispensables, por ejemplo: si sélo existe un original del material solicitado.

= Se podran reproducir para uso de los lectores, por medio de fotocopia, los materiales
agotados totalmente en el mercado nacional o internacional “Las bibliotecas publicas
pueden reproducir, para uso exclusivo de sus lectores y cuando ello sea necesario para
su conservacion, o para el servicio de préstamo a otras bibliotecas, una copia de obras
protegidas depositadas en sus colecciones o archivos, que se encuentren agotadas en el
mercado local. Estas copias pueden ser también reproducidas en una sola copia, por la
biblioteca que la reciba, en caso de que ello se necesario para su conservacion y con el
unico fin de que ellas sean utilizadas por sus lectores” (articulo 38 de la Ley de los Dere-
chos de Autor)
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oATALOGOS EN LiNE,

“El catalogo en linea sera el

simbolismo mas grande de cambio,

el instrumento mas grande de cambio y

el resultado mas grande de la revolucion en bibliotecas”

Michael Gorman

La biblioteca escolar desempefia una funcién primordial en nuestra sociedad, cada vez mas
basada en la informacion. Asi pues debe proporcionar acceso a todo el equipamiento electroni-
co, informatico y audiovisual necesario. El equipamiento debe incluir los siguiente:

3 Terminales de ordenador con acceso a Internet

. Catalogos de acceso publico adecuados a las diferentes edades y niveles de los alum-
nos

. Aparatos de cassette
. Lectores de CD-ROM
. Equipo de scanner

. Aparatos de video

BIBLIOTECA ESCOLAR COMO CENTRO DE RECURSOS PARA EL APREDIZAJE

. Equipamiento informatico, adecuado a los usuarios con problemas visuales y de cual-
quier otra naturaleza fisica

Los catalogos en linea son sistemas computarizados de acceso publico que permite la busque-
da, la consulta y la visualizacion de los registros bibliograficos y no bibliograficos de una biblio-
teca. Estan disefiados para interactuar con los usuarios y son parte esencial de los sistemas de
automatizacion en las bibliotecas. Los catalogos en linea se conocen como OPAC (Online Pu-
blic Access Catalog).

El catalogo en linea también es considerado un sistema de almacenamiento y recuperacion
que se analiza en distintos niveles. Estos niveles se mantienen durante todo el ciclo de vida del
catalogo en linea para facilitar su disefio y mantenimiento, asi como para asegurar la integridad
de datos. El ciclo del sistema comprende:

. Planificacion

. Desarrollo

. Implementacion

. Mantenimiento y Migracién del catalogo en linea.
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CLASES DE CATALOGOg

3 Catalogo en linea para redes de area local, solo de consulta en los ambientes de la
Biblioteca, requiere de una red de computadoras de nivel local.

. Catalogo en linea para Internet, son de consulta a escala mundial, requiere de software
de comunicacidon como Telnet, Nescape, Internet Explorer u otro software para Internet
que permita visualizarlos en entorno Web, entorno Telnet o en entorno de otro cliente de
comunicaciones.

. Catalogos en linea basados en Z39.50, requieren de un programa cliente, de un proto-
colo de comunicaciones y de un progresa servidor que cumpla la horma americana de
recuperacion de informacion Z39.50 . La utilidad de los programas cliente con protocolo
Z39.50 es que permite buscar simultdneamente un libro en mas de 430 servidores simul-
taneamente. También pueden ser interfaces de entorno Web, que tenga utilidad de bus-
queda multiple.

La biblioteca escolar como Centro de Recursos para el aprendizaje debe estar al nivel de la
sociedad de hoy, por lo tanto el bibliotecario debe recurrir a las nuevas alternativas de busque-
da de la informacion. Por esta razén la UNESCO tiene una base de datos gratuita llamada:
Winisis On Line.

Winisis On Line es un servicio para bibliotecas publicas que cuenten con bases de datos en
formato CDS/ISIS de UNESCO. Tiene como objetivo principal acercar las mas modernas tec-
nologias de Internet a miles de instituciones sin fines de lucro, organismos no gubernamenta-
les, bibliotecas populares, etc., que no cuentan con los recursos necesarios como para acceder
a la publicacion de sus catalogos en servidores propios de Internet, ademas, brinda la posibili-
dad de publicar las bases en formato CDS-ISIS que utilicen en su red local y ponerla a disponi-
bilidad de cualquier usuario que se encuentre conectado en Internet.

Una vez ingresada la direccién en Internet de Winisis On Line (http://www.winisis.com.ar/), en la
pagina principal encontrara contenido con diversos articulos de interés acerca del mundo de
Winisis y noticias relacionadas con el mundo tecnolégico. Alli encontrara un botén que le permi-
tira acceder a “Bases Publicas”. Haciendo clic con el botén izquierdo del Mouse sobre “Bases
publicas” accedera a la lista de todas las bases publicas que se encuentren publicadas en Wini-
sis On Line. Una vez seleccionada la base de busqueda, se encontrara con un formulario de
busqueda donde podra ingresar hasta dos términos con palabras claves para la basqueda. Asi-
mismo, podra seleccionar entre los diferentes materiales buscados (Monografias, Publicacio-
nes, Periddicas, VHS, Fotografias, CD, DVD, Cartografias, etc.)
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DIFERENCIAS ENTRE UNA BASE PRIVADA Y UNA BASE PUBLICA

Winisis On Line ofrece a todas las bibliotecas la posibilidad de publicar su base de datos de manera publi-
ca o privada. Una base de datos publica podra ser accedida para realizar busquedas desde “formulario de
blusquedas” por cualquier persona de manera anénima y sin necesidad de registrarse como usuario del
sistema. Sin embargo, existen ciertas organizaciones que requieren un mayor grado de confidencialidad
para sus datos. En este caso, Winisis On line ofrece la posibilidad de publicar la base de datos de manera
“privada”. Una base de datos privada solo podra ser accedida a través de un proceso de autenticacion
consistente en el ingreso de un usuario y una contrasefia que hayan sido previamente habilitados para tal
fin.

Acerca de CDS/ISIS de UNESCO

CDS/ISIS es un formato internacional estandar para bases de datos textuales por UNESCO con el fin de
acercar tecnologia rapida, flexible y sin costo a los paises con escasos recursos tecnolégicos. Tiene como
ventajas:

. CDS/ISIS es un formato de base de datos orientado a estructuras no numéricas.
. Posee un motor de busquedas tan rapido y poderoso como cualquier base de datos comercial.
. Cuenta con técnicas avanzadas de indexacién de la informacion, lenguaje de formateo de salida y

una gran variedad de aplicativos de distribucién gratuita que facilitan la creacién, administracion y
mantenimiento de bases de datos CDS/ISIS

. Desde su primera version (denominada Micro ISIS en los afios), CDS/ISIS ha demostrado ser una
plataforma ideal para el mantenimiento de bases de datos orientada a texto y bases multimedia a
muy bajo costo.

. Al tratarse de un desarrollo de UNESCO, pensado para su distribuciéon en aquellos paises con ba-
jos recursos tecnolégicos, este estandar resulto rapidamente adoptado por miles de organismos
gubernamentales y organizaciones sin fines de lucro.

Acerca de Winisis de UNESCO

Winisis es el software aplicativo para manejo de bases de datos en formato CDS/ISIS para el entorno
Windows. La ultima version distribuida por UNESCO es la versién WINISIS 1.5. Este surgié a partir del
crecimiento exponencial a nivel global del sistema operativo Windows de Microsoft a lo largo de la década
del 90 que alienta a la interconexion de aquellas computadoras que hasta entonces permanecian aisladas
una de las otras en redes de datos. Estas redes permitieron la interaccidn entre varios usuarios sobre una
misma base de informacion, evitando la redundancia de datos y la economia de recursos. A partir de esta
tendencia UNESCO decide incorporar la posibilidad de trabajar en red con las nuevas versiones de Wini-
sis. Esto permite, por ejemplo, que diferentes usuarios se encuentren cargando o consultando una Unica
base de datos al mismo tiempo. Winisis permite administrar bases de datos CDS/ISIS a través de una
interfaz de usuario sencilla y amigable.
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VITRINA PEDAGOEICA

Es el evento anual organizado por la Secretaria de Educacién Distrital con la colaboracion de la Ca-
mara Colombiana del Libro (CCL) y la Fundacién para el Fomento de la Lectura, Fundalectura, en el
cual durante una semana las Instituciones Educativas Distritales (IED) tienen un espacio y un punto
de encuentro con la oferta editorial para los grados 0 a 11 y en el cual los representantes de las
IED seleccionan auténomamente textos escolares y libros de referencia y consulta de acuerdo con
el Programa Educativo Institucional (PEI) y con sus necesidades mas sentidas.

Para oficiar el evento y realizar el despliegue logistico pertinente al procedimiento, anualmente la
Secretaria de Educacion celebra un convenio de cooperaciéon con la Camara Colombiana del Libro

Yitrina Pedagiagica

Camara Colombiana del Libro

Fundalectura Auditaria — —
Editoriales y distribuidores

Centros Educatihvos Oficiales

BIBLIOTECA ESCOLAR COMO CENTRO DE RECURSOS PARA EL APREDIZAJE

(CCL) ya que esta organizacion tiene finalidades estatutarias que suplen las expectativas de la Se-
cretaria de Educacion al respecto como son colaborar con el Estado y las entidades privadas dedi-
cadas a actividades educativas y culturales, en la formulacion y adopcion de politicas, programas y
medidas que fomenten la lectura, la creacion, produccion, comercializacion y difusion de los libros,
revistas y demas publicaciones de caracter cientifico, cultural y recreativo dentro y fuera del pais y
promover la realizaciéon de ferias, seminarios y foros relativos al libro, como estimulo para el desa-
rrollo cultural y econémico del pais.

El convenio suscrito es para articular esfuerzos y coordinar acciones en la realizacion de la vitrina
pedagdgica con el propésito de facilitar la correspondiente seleccién y adquisicién de textos escola-
res y de consulta por parte de los establecimientos educativos, segun las expectativas y metas es-
tablecidas actualmente por la Secretaria de Educacion del Distrito en el Plan Sectorial de Educacién
2001-2004, su entrega oportuna en las instituciones educativas compradoras y el pago centralizado
por parte de la Secretaria de Educacion conforme a las autorizaciones que imparten los ordenado-
res de gasto competentes.
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La Vitrina Pedagdgica se ha venido realizando y mejorando continuamente desde 1999
y ha sido reconocida como estrategia exitosa de transparencia en la ejecucién presu-
puestal entre otras por las siguientes ventajas :

0 Permite dar cumplimiento a los elementos legales establecidos por el Concejo de
Bogota Acuerdo 23 de 1993 y acuerdo 30 de 1999 y por la Secretaria de Educa-
cion Distrital (como componente del area estratégica para el Mejoramiento de la
calidad del Plan Sectorial de Educacion 2001-2004).

0 Asigna anualmente los recursos econdmicos entre la totalidad de las instituciones
oficiales, teniendo por lo tanto una cobertura del 100 % a nivel distrital.

0 Promueve el trabajo en equipo entre de las directivas y los docentes de las IED
por que permite desarrollar estrategias integradoras entre sedes, jornadas, areas,
etc.

0 Facilita los espacios, el tiempo y la logistica necesarios, para que se realice el
encuentro entre la oferta y la demanda.

0 Como el evento se realiza entre la Ultima semana de enero y la primera de febre-
ro, permite que el material bibliografico esté en manos de los estudiantes durante
el afo lectivo vigente.

0 La vitrina pedagdgica permite la participacion en igualdad de condiciones y de
oportunidades a todos los proveedores de material bibliografico interesados en
ofrecer sus productos a las instituciones escolares.

0 El proceso de vitrina pedagégica permite supervisar efectivamente la entrega de
los pedidos a las instituciones y los pagos que realiza la institucion a sus provee-
dores como parte del proceso de ejecucién presupuestal.

0 Permite conocer las tendencias del mercado, las necesidades de las IED, y man-
tener actualizada la base de datos de la Subdireccion de Medios Educativos con
nuevos productos disponibles, precios y presentaciones

La virina pedagdgica es un intermediario entre la administracion distrital y las editoriales
que ofrecen sus productos al proceso de compra de textos escolares para escuelas y
colegios definidos por la Secretaria de Educacion Distrital, pero ésta no sélo comprende
una muestra del texto escolar y de libros de ayudas pedagdgicas para docentes, sino
una muestra del estado del libro en general.

Para la visita, los docentes de las escuelas son capacitados anteriormente por Funda-
lectura para que puedan hacer elecciones mas apropiadas. La adquisicion de los libros
se basa en concepto evaluado por los docentes y con el presupuesto previamente asig-
nado por la resolucion de la Secretaria de Educacién  Distrital.
http//www.Bibliotecasescolares\internet\CVN - VITRINA PEDAGOGICA .htm
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El bibliotecario debe conocer la Propuesta Educativa Institucional, en la que de-
be estar incluida la biblioteca como centro de recursos para el aprendizaje.

El bibliotecario no puede trabajar de forma aislada e independiente, debe reco-
nocerse como parte de la comunidad educativa.

La biblioteca escolar como centro de recursos para el aprendizaje debe tener
material bibliografico que apoye las necesidades del usuario.

Es necesario adecuar espacios diferenciados dentro de la biblioteca, es decir, si
usted no cuenta con diversas salas, sefale con cintas en el piso, estantes, orga-
nizacion de las mesas, etc.; las areas de consulta. Distribuya de acuerdo con las
necesidades que usted crea tenga el usuario.

Elabore una listado para cada tipo de material bibliografico y realice un resumen
(abstrac), que describa el contenido para cada uno.

Publicar el material bibliografico que ha adquirido la biblioteca escolar, esto es
importante para que la comunidad educativa se interese y conozca las nuevas
adquisiciones.

Es recomendable elaborar un reglamento que contemple: mision y vision de la
biblioteca, horario de funcionamiento (en lo posible cubrir el horario escolar),
organizacién , materiales que dispone la biblioteca, sanciones y servicios que
ofrece.

Planee una induccion sobre “formacion de usuarios” en los que se debe tratar
especificamente los procesos relativos al uso de la informacion.
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EL USUARIO

Tomando como referencia a Nora Cafon (2002:76) se plantea, desde su perspectiva, la
funcién del usuario dentro de la sociedad de la informacion.

¢, Quiénes, por qué, para qué y como se debe usar a la informacion?, ;Qué estrategias
pueden facilitar al especialista el manejo de la informacién?, ; Cémo conocer y analizar los
multiples factores involucrados en la relacion usuario — informacion?. Son las preguntas a
las que ella pretende dar respuesta, y que se hace necesario en esta seccion para una
mejor orientacion en el tema; ya que, el usuario es el eje de la informacién y a quién va
dirigido los servicios de la biblioteca escolar.

Los profesionales en sistemas y unidades de informacién deben conocer y analizar los
factores que intervienen en la relacion usuario - informaciéon para que los procesos, recur-
sos, esfuerzos y potencialidades invertidos en la planeaciéon, montaje y oferta de los pro-
ductos y servicios tengan “una razén de ser”’ y asi responder a las expectativas, necesida-
des y demandas de la pluralidad de individuos.

Las unidades de informacion (bibliotecas, archivos, museos, los sistemas de informacion —
SIG, bases de datos, centros de informacién), deben dirigir sus servicios de calidad a:

usuarios especificos

personales o institucionales con caracteristicas
comportamientos y actitudes particulares

necesidades y expectativas segun sus roles en la sociedad

El objetivo del uso, el valor de uso (VAUS), de la informacion esta directamente relaciona-
do con las necesidades de informacion de un individuo, si tiene un problema, busca la so-
lucioén:

Un ejecutivo usa la informacion para tomar decisiones, la necesita entonces, precisa,
actualizada y especifica.

Un ciudadano busca y usa informacion para conocer y reclamar sus derechos, para
responder inquietudes de su vida cotidiana, para satisfacer el deseo de aprender
nuevos aspectos del tema que le interesa como artesanias, manualidades, cuida-
do de los nifios, decoracion, culinaria, etc.

Los docentes usan la informacién para actualizarse, hacer reelaboraciones, determinar
interrelaciones con otras asignaturas vy, divulgarla entre los estudiantes, por éstas
razones necesita informacién acerca del area de su especialidad que le permita
estar al tanto del “estado del arte” e igualmente necesita informacién general sobre
otras areas para lograr interdisciplinariedad del conocimiento.
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CRITERICS:USUARIO,TIOY CARACTERLSTICAS DELA INFORMACION

REFERENTES A LAS CARACTERISTICAS
PROPIAS DEL USUARIO

RELACIONADOS CON EL TIPO DE
NECESIDAD INFORMATIVA

RELACIONADOS CON
LAS CARACTERISTICAS
DE LA INFORMACION
REQUERIDA

Variables sociodemograficas:
1. Grupo de actividad a la que pertenece el
usuario:

(] No pertenece a la vida activa: escolares
y universitarios.
° Pertenece al vida activa: directivos,

administradores, docentes, investigado-
res, politicos, técnicos, comerciantes,

etc.

° El ciudadano, cuyas necesidades son
heterogéneas como su participaciéon en
la vida social.

2. Naturaleza o tipo de actividad para la cual
busca informacién, las necesidades infor-
mativas nacen de la profesion y de la res-
ponsabilidad que tiene en ella:

Variables psicosociolégicas: Facto-

res e indicadores

Factores de tipo personal: Edad, estilo de vida,
situacion econémica, nivel educativo, cono-
cimiento de otros idiomas, etc.

Factores de tipo Psicologico: personalidad, gru-
po de motivacién, capacidad de aprendiza-
je, creencias, etc.

Factores de tipo sociocultural: Vale mas la infor-
macién que la experiencia académica, la
consulta y la lectura son pérdida de tiempo,
estatus dentro del grupo, etc.

1. Responden al para qué busca infor-
macion el usuario:

2. Conocer el estado del arte

3. Tener un acercamiento a un tema
especifico por cuestiones del aprendi-
zaje

4. Orientar un estudio investigativo

5. Consultar temas relacionados con su
area de interés, con el propédsito de
hallar interrelaciones y hacer reelabo-
raciones.

6. Conocer nuevos enfoques, nuevas
aplicaciones de procesos tecnoldgicos
e industriales

7. Actualizarse con informacion precisa
y especifica para poder tomar decisio-
nes

8. Conocer sobre diferentes temas y
aspectos porque desea tener acceso a
otros saberes o ampliar un bagaje
cultural

1. Nivel de especificidad de
la informacién.

2. Tipo de recurso informa-
tivo segun el grado de
elaboracion.

3. Naturaleza de la infor-
macion. (Textual, gréfica,
factual y mixta).

Tabla No.2. Criterios: Usuarios, tipo y caracteristicas de la informacion.
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POLITICAS DE DESARROLLO DE COLECCIONES

CQué son Politicas de Desarrollo de Colecciones?

Teniendo en cuenta que Politicas de Desarrollo de Colecciones son las directrices escritas que
establece una biblioteca para qué, a través de un trabajo sistematico por parte de la comunidad,
en cuanto a seleccion, adquisicion y de seleccion del material que posee la biblioteca, cubra la
demanda del usuario en los aspectos cuantitativos y cualitativos. Estas directrices guian adecua-
damente la decisién que deben tomar los bibliotecarios con respecto al material bibliografico esen-
cial y necesario, para la coleccion del material bibliografico: incluyendo recursos, personal, areas
de conocimientos y tipo de coleccién, entre otros.

Edward Evans amplié y expuso el concepto “desarrollo de colecciones” en su obra Developing Li-
brary Collections, para mejorar y/o sustituir el tradicional “seleccién y adquisicion”, afirma que es
el proceso para identificar la fuerza y la debilidad de la coleccién de materiales de una biblioteca
en términos de las necesidades de los usuarios y recursos de la comunidad y el intento de corregir
las debilidades existentes si se detectan.

La coleccién bibliografica de la biblioteca escolar es la fuente enriquecedora para el intelecto, la
cultura, la recreacion y el ocio. Si no hay una coleccién fuerte que abarque las necesidades de los
usuarios, se pude decir que no existe una politica de desarrollo de colecciones, pues ésta es quien
manifiesta la debilidad y la fortaleza de una coleccién.

BIBLIOTECA ESCOLAR COMO CENTRO DE RECURSOS PARA EL APREDIZAJE

Evans fija seis postulados para el desarrollo de colecciones, que enlaza la comunidad, la biblioteca
y el personal de seleccion:

...debe estar engranado principalmente a las necesidades de la comunidad mas que a estan-
dares abstractos de calidad,;

...para ser efectivo debe responder al total de las necesidades , mas que a la necesidad de
usuarios especificos;

...debe llevarse a cabo con el conocimiento y la participacion en programas cooperativos a
niveles locales, regionales y nacionales;

...debe considerar toda clase de formas de presentacion de los materiales para su inclusion en
la biblioteca;

...ha sido, es y sera siempre una labor subjetiva y por consiguiente prejuiciada y sujeta a erro-
res;
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:COMO ADMINISTRAR LA COLECCION?

Politica de administracion de la coleccion de la IFLA/UNESCO

La biblioteca escolar debe facilitar el acceso a una amplia gama de recursos que satisfagan las
necesidades del usuario en lo que concierne educacion, informacion y desarrollo personal. Es de
vital importancia que las colecciones se vayan ampliando de forma constante para asegurarse de
que los usuarios disponen siempre de nuevos materiales a elegir. La plantilla de la biblioteca
escolar debe cooperar con la direccion y el profesorado en el disefio de una politica de adminis-
tracion de la coleccion. Dicha politica debe basarse en el curriculum, las necesidades y los inter-
eses especificos de la comunidad escolar. Debe reflejar ademas la diversidad social que existe
fuera de la escuela. Se deben incluir los siguientes puntos:

Manifiesto de la biblioteca escolar de la IFLA/UNESCO — La mision

Declaracion de libertad intelectual

Libertad de informacion

Propésito de la politica de administracion de la coleccién y su relacion respecto al
curriculum y la escuela

Objetivos a corto y largo plazo

Ludu

U

Recursos materiales

Es de vital importancia disponer de un espacio bibliotecario de alto estandar y de una amplia va-
riedad de recursos de alta calidad. Por esta razén es esencial tener una politica de administra-
cion de la coleccidn. La politica en cuestion define el propdsito, la envergadura y los contenidos
de la coleccién ademas del acceso a recursos externos.

Coleccion de materiales

Una coleccién razonable de recursos impresos debe constar de diez libros por alumno. La biblio-
teca escolar mas pequefia deberia constar de por lo menos 2500 titulos relevantes y actuales
para garantizar un stock de libros equilibrado para todas las edades, habilidades e historias per-
sonales. Al menos un 60% del stock deberia constar de recursos de contenido no novelistico re-
lacionado con el curriculum. Ademas la biblioteca escolar deberia adquirir materiales para el ocio
como por ejemplo novelas de éxito, musica, videojuegos, video-cassettes, DVDs, revistas y pos-
ter. Estos materiales pueden seleccionarse en colaboraciéon con los estudiantes para asegurar
que reflejen sus intereses y cultura, sin ir mas alla de los limites razonables de los estandares
éticos.
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Existen cinco partes dentro del proceso para el desarrollo de Colecciones

EVALUACION
Observar, Valorar

v

SELECCIONAR

\ 4

Revisar, Escoger

ADQUIRIR
Comprar, donar, canjear

v

BIBLIOTECA ESCOLAR COMO CENTRO DE RECURSOS PARA EL APREDIZAJE

O30N000N00 0R Onn0reRn0 08 00000NY

DESELECCIONAR
Renovar, Actualizar

v
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Para iniciar el mejoramiento de la coleccion se debe seguir los siguientes pasos:

RECTOR

Persona encargada de coordinar el comité
de Desarrollo de Colecciones.

COMITé BIBLIOTECOLOGO
ACADEMICO

Este comité debe
mantenerse durante
todo el proceso del
desarrollo de colec-
ciones.

Docente, quien con su
conocimiento y siguien-
do la metodologia que
se debe llevar en el plan

BIBLIOTECA ESCOLAR COMO CENTRO DE RECURSOS PARA EL APREDIZAJE

teca escolar.

Quién desde su conocimiento
y experiencia conoce las ne-
cesidades de la biblioteca en
cuanto a: instalaciones, equi-

curricular tiene un juicio pamiento, gestién, organiza-
experto de la coleccion cion y recursos de informacion
que debe tener la biblio- y documentacion.

COMITE ESTUDIANTIL

Quiénes sugieren que material, de acuerdo
con las consultas realizadas en la biblioteca
escolar, hace falta, esta deterioro (mutilado,
viejo, desactualizado, etc.) o necesitan para
beneficio personal.

Graficd No.2. Comité de Desarrollo de Colecciones
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NECESIDADES DE INFORMACION DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA

En una institucion educativa es indispensable que la coleccion de material bibliografico de la
biblioteca escolar este acorde con el Proyecto Educativo Institucional y que sea facilitador del
curriculo de las diferentes areas. Esto con el fin de que la biblioteca escolar supla las necesida-
des de informacion de los usuarios (comunidad educativa).

El bibliotecario debe tener en cuenta que hace parte de los usuarios: el rector (a), los estudian-
tes, los docentes, el personal administrativo, los padres de familia y los exalumnos “Los profe-
sionales en sistemas y unidades de informacién deben conocer y analizar los factores que inter-
vienen en la relacién usuario-informacién para que los procesos, recursos, esfuerzos y poten-
cialidades invertidos en la planeacion, montaje y oferta de los productos y servicios tengan “una
razon de ser”, y asi responder a las expectativas, necesidades y demandas de la pluralidad de
individuos”.Cafion, Vega (2002: 76).

CANTIDAD PORCENTUAL DE LA COLECCION

La biblioteca escolar como centro de recursos para el aprendizaje (CRA) debe tener dentro de
la coleccion libros informativos 6 generales, libros de referencia, material audiovisual, progra-
mas interactivos, revistas y de acuerdo con las Directrices para las Bibliotecas Escolares UNES-
CO/IFLA este material debe cumplir el siguiente porcentaje: (Fundalectura:2002,9)

Libros de referencia 4%

Libros de Literatura infantil y juvenil 48%
Libros de informacion 44%

Materiales en otros soportes 4%

Dentro del porcentaje asignado para los libros de informacion que es el 44% debe ir dis-
tribuido de la siguiente manera:

Filosofia y religion 2%

Ciencias sociales 3%

Ciencias Puras 12%

Arte 3%

Geografia, folclor y biografias 16%

Es importante que el comité de desarrollo de colecciones de prioridad a los materiales bibliogra-
ficos que en el momento de seleccionar necesita la biblioteca escolar “si ya existen libros en el
plantel, el comité de seleccion que asiste a la Vitrina Pedagdgica debe dedicarse a evaluar qué
falta y comprar lo que necesita antes de comprar hay que saber exactamente que se tiene”.
Fundalectura ( 2002: 9)
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Dq

PROGRAMAS ACADEMICOS Y NECESIDADES QUE SE APOYAN A TRAVES DE
LA BIBLIOTECA

La biblioteca escolar debe tener una coleccién que cubra la totalidad de las areas del conocimiento que
ofrece la institucién educativa, esto es importante para el apoyo de las actividades de los docentes y la
exigencia de los planes y programas del curriculo. Ademas, suplir la biblioteca escolar de una buena co-
leccidon que satisfaga la demanda con respecto al énfasis académico que la institucion brinda como por
ejemplo: inglés, mecanica, contabilidad, sistemas, electricidad etc.

Es importante conocer sobre el Proyecto Educativo Institucional ya que este integra los siguientes ele-
mentos: Fundalectura (2003:12)

Marco de la propuesta pedagdgica
Enfoque educativo de cada area
Organizacion del curriculo

Enfasis académico y extracurricular de la institucion
Organigrama de la institucién

Forma de planeacion académica
Segmentacién del tiempo escolar
Calendario anual

Procedimientos institucionales
Funcionamiento del gobierno escolar
Participacion de los padres de familia
Vinculos con la comunidad

L 2R ZER ZER JEE JER JEE R R R R R 2

De cada una de ellas se desprenden actividades para que los docentes junto con sus estudiantes las
realicen en el transcurso del afio, es por eso que la biblioteca escolar debe mantener dentro de su
coleccion material con informacion atil que supla las necesidades académicas, culturales, creativas y
ludicas.

PUBLICACIONES ORIGINALES Y DUPLICADOS

El comité de desarrollo de colecciones no adquirira ediciones piratas ya que se estaria infringiendo las
leyes de derechos de autor y como lo estipula la Nueva Constitucion Politica de Colombia Julio 04 de 1991.
Capitulo 1I: de los derechos sociales, econdmicos y culturales en el articulo 61 de la constitucion que sefiala “El
estado protege la propiedad intelectual por el tiempo y mediante las formalidades que establezca la ley”.

Solo se podran reproducir para uso de los lectores, por medio de fotocopias, los materiales agotados to-
talmente en el mercado nacional “Las bibliotecas pueden reproducir, para uso exclusivo de sus lectores y
cuando ello sea necesario para su conservacion, o para el servicio de préstamo a otras bibliotecas, una
copia de obras protegidas depositadas en sus colecciones o archivos, que se encuentren agotadas en el
mercado local. Estas copias pueden ser también reproducidas en una sola copia, por la biblioteca que la
reciba, en caso de que ello sea necesario para su conservacion y con el Unico fin de que ellas sean utili-

zadas por sus lectores” (Articulo 38 de la Ley de los Derechos de Autor) .
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PRESUPUESTO

El comité de evaluacion debe demostrar la necesidad de la biblioteca dentro de la institucion
para que esta sea tenida en cuenta al repartir el presupuesto en las diversas necesidades de
la misma (material de deporte, sala de informatica, mobiliario, entre otros).

NUMERO DE EJEMPLARES

El comité de desarrollo de colecciones tendra en cuenta, por prioridad, la especialidad de la
institucion si la hay y las areas basicas como lo son: Matematicas, Lengua Castellana, Socia-
les, Biologia y el énfasis en la segunda lengua, sin dejar de lado, de acuerdo con las necesi-
dades de los usuarios las demas areas de formacion académica. Ademas la demanda que
tiene el material bibliografico con respecto al uso, cantidad y asignaturas.

Con respecto a las publicaciones seriadas:

Revistas: De acuerdo con la importancia e interés de su contenido cultural y cientifico se de-
be tener en la biblioteca por lo menos dos ejemplares de cada una de las revistas a las cua-
les la biblioteca escolar se haya suscrito.

Periédicos: Se tendra por lo menos un ejemplar para que los usuarios estén informados y ac-
tualizados. Durante un tiempo limitado, de acuerdo con el comité de evaluacién.

En cuanto a otros aspectos convenientes a las publicaciones originales:

Reposicidn: En caso de que el usuario haya perdido material bibliografico, tendra que repo-
nerlo con el mismo titulo y en caso de no en encontrarlo en el mercado editorial tendra que
reponerlo con otro que tenga una buena demanda a nivel de consulta, posea el mismo valor
comercial actual del libro que perdié y corresponda a la misma referencia. No se deben recibir
fotocopias ni ediciones piratas.

Encuadernacion: Es indispensable que las obras estén encuadernadas con un material
resistente a la manipulaciéon de los usuarios, y en lo posible, no se oculte con la cubierta la
portada y contraportada del libro.

PUBLICACIONES

Obras de Referencia:

En la biblioteca escolar la coleccién debe contener informacién diversa, variada, de calidad y
cantidad de informacion en diferentes tipos de libros; ya sean: generales, literatura juvenil e
infantil; materiales en otros soportes (CD ROOM, videos) y las obras de referencia directa o
indirecta con informacion especifica, variada, breve y exacta.
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Obras de referencia directa:

Atlas: Es una coleccidon de mapas geograficos, historicos, etc., en un volumen. Para este tipo
de obra de referencia se encuentra el atlas universal, de Colombia, geografico y anatémicos,
entre otros.

Diccionarios: Libro en el que se recoge y explica de forma ordenada - alfabética voces de una
0 mas idiomas, de una ciencia o de una materia determinada. Ejemplo: Diccionario de la lengua
espafiola DRAE, de ingles, ilustrados etc.

Diccionarios cientificos, técnicos o de una materia especializada: Este material compone y
expone la terminologia técnica, cientifica o el vocabulario propio de una determinada ciencia o
materia, en uno o varios idiomas. Deben adquirirse los mas significativos en el area, que sirvan
de apoyo a la docencia y a la investigacién. Ejemplo: Diccionario de tecnologia, ciencia, quimi-
ca, matematicas, fisicas, sociologia, retérica, gramatica, filosofia, religion, de personajes lite-
rarios, de personajes de todos los tiempos y todos los paises, etc.

Enciclopedias: Conjunto de todas las ciencias que contienen informacioén sobre diversos te-
mas, organizados en forma alfabética o por materias. Ejemplo: Universal, de Colombia, de in-
formacion general.

Enciclopedias especializadas o de material: Obras que contienen todo lo relacionado con
una determinada ciencia o materia o con un asunto especifico. Ejemplo: Infantil, ecologia, sa-
lud, filosofia, arte, ciencia, tecnologia (interactiva), geografia, historia, grandes civilizaciones.
etc.

BIBLIOTECA ESCOLAR COMO CENTRO DE RECURSOS PARA EL APREDIZAJE

Guias: Proporcionan una vision y orientacion general sobre temas especificos, asuntos de inte-
rés y lugares con explicaciones cortas sobre lo mas relevante. Ejemplo Guia turistica de Co-
lombia, de Bogota y de otras ciudades turisticas de Colombia, para el préstamo de material
bibliografico, para el proceso técnico del material bibliografico, de taller para padres y docentes.

Manuales: Son esencialmente obras de consulta cuando son de caracter practico, de orienta-
cion y uso, y ofrecen las instrucciones o pasos basicos para la realizacion de actividades en
determinadas areas. Ejemplo: sobre el reglamento interno de la biblioteca, de actividades que
realiza la biblioteca, de plan de accion de la biblioteca escolar, de programas tecnologicos
(Office, Windows, Excel/ actualizados), sobre instrumentos musicales, enfermedades de trans-
misién sexual, arte, botanica, etc.

Repertorios biograficos: Son compendios que incluyen biografias y datos sobre la vida y
obra de personas destacadas, pueden agruparse por paises, regiones o profesiones. Biografi-
as de autores clasicos, historiadores, cientificos, fildsofos, premios Nobel, entre otros.

Directorios: Son compilaciones clasificadas alfabéticamente con informacién precisa sobre
personas, instituciones, organizaciones o firmas comerciales, de caracter general y especializa-
do. Por ejemplo: Direcciones importantes de Internet, museos, sitios de interés, empresas, en-
tre otros.
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Obras de referencia indirecta:

Bibliografias: Compilacion ordenada de las referencias de documentos para hacerlos accesibles
a los usuarios mediante procesos de busqueda manuales o automatizados. Ejemplo: Biografias de
obras por diversos autores, por materias y obras anénimas.

Catalogos: Listas de los materiales bibliograficos existentes en un lugar determinado, ofrecen da-
tos de ubicacion mediante claves o simbolos y en ocasiones indican como y dénde adquirirlos; ade-
mas, su valor comercial. Por ejemplo: materia generales, autores, revistas, editoriales, colecciones
de literatura, diccionarios, enciclopedias, atlas, etc.

Indices: Analizan capitulos de libros o articulos de las publicaciones seriadas y generalmente se
publican teniendo en cuenta areas del conocimiento o aspectos muy especificos.

Resumenes o abstractas: Contienen una sintesis del contenido del articulo o documento inclui-
do, también pueden cubrir grandes areas o aspectos especificos. Se sugiere adquirirlo en soporte
electrénico. Ejemplo: Sobre literatura, ciencia, tecnologia, politica y sobre grandes personajes.

. Libros de Coleccion General

La biblioteca escolar debe tener dentro de su coleccion general libros de todas areas del conoci-
miento, que sirvan de base en la metodologia empleada por el docente en su proceso de ensefian-
za y en la formacion-aprendizaje del estudiante y conforme al curriculo de cada area. Estas se en-
cuentran distribuidas de la siguiente manera:

Etica y Valores Etica (filosofia moral), sexual y relaciones so-
ciales.
Ciencias Sociales Estadistica, ciencia politica, economia, comer-

cio y costumbres y folklore.

Biblia, teologia social y eclesiologia, historia y
; geografia de la iglesia, credos de la iglesia
Area de Humanidades cristiana, otras religiones, credos y confesio-
nes de fe, moral y practica cristiana, historia y
geografia de la iglesia y credos de la iglesia
cristiana.

Religion

Filosofia Filosofia y disciplinas afines, teoria de la filoso-
fia, colecciones filosodficas, filosofia antigua,
medieval, oriental y moderna occidental, filoso-
fia griego presocratica, platonica, aristotélica,
escéptica y neoplatonica, Epicurea, estoica,
ontologia, clasificacién del conocimiento, epis-
temologia, psicologia, psicologia fisiologica y
psicologia aplicada.
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Area de Comunicacion

Lengua Castellana
Inglés

Linguistica, lenguas italicas (Latin) y lenguas
helénicas (Griego clasico), etimologia, fonolo-
gia, gramatica, gramatica del inglés.

Area de Ciencias

Biologia

Quimica

Fisica

Ciencias bioldgicas, ciencias botanicas y
ciencias zooldgicas evolucién organica y ge-
nética, microbios, microscopia en la biologia,
ciencias botanicas, botanica, ciencias zooldgi-
cas e invertebrados.

Laboratorios, aparatos, equipo, analisis gene-
ral, cualitativo y cuantitativo, funciones quimi-
cas, quimica inorganica y organica.

Movimientos y clases de movimientos, meca-
nica, mecanica de fluidos, de los gases, soni-
do y vibraciones afines, luz y fenémenos pa-
raféticos, calor, magnetismo y moderna.

Area de Matematicas

Matematica Basica
Geometria

Algebra
Trigonometria
Calculo

Historia de la matematica, operaciones, alge-
bra, geometria.

Area de Expresiéon Ar-
tistica

BIBLIOTECA ESCOLAR COMO CENTRO DE RECURSOS PARA EL APREDIZAJE

Educacion Fisica

Danzas-Mdusica

Dibujo Técnico

Historia de los deportes, juegos al aire libre,
deportes acuaticos y aéreos, y reglamentos
de los deportes.

Musica, principios generales, conjuntos ins-
trumentales, instrumentos de teclado, de
cuerda, de viento, percusion, mecanicos y
electrénicos, entretenimientos, teatro, juegos
y diversiones bajo techo y danza clasica y
tradicional.

Arquitectura, dibujo, artes decorativas y me-
nores, pintura y mausica, dibujo y dibujos,
perspectiva, artes y artesanias textiles, figura
humana y sus partes.

Escuela de Formacioén

Banda
Futbol
Voleibol
Baloncesto
Porras

Manuales de funcionamiento, reglamen-
tos, guias académicas sobre el deporte,
propuestas ludicas, gimnasia infantil,
recreacion.

Tabla No. 3. Plan de Estudios

Esta coleccién general también esta integrada por los libros de literatura, en sus diferentes gé-
neros y subgéneros literarios: Narrativa (novela, ensayos, mitologia, cuentos, leyendas, mitos,
biografias, entre otros), Lirica (poesia, poemas, poemarios, etc.) y dramatica (tragedia, tragico-

media, comedia, etc.).
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o Folletos e Informes, Cartillas y Plegables

Este tipo de material se tendra en la coleccién si su contenido informativo es un aporte a la for-
macion académica de los estudiantes y apoyo del curriculo de la institucién educativa. Aunque
es de tener en cuenta que con el CRA se creara este tipo de material y que se le debe asignar
un lugar dentro de la biblioteca. Ejemplo Folleto sobre el listado de la nueva adquisicion de ma-
terial bibliografico, folleto sobre las actividades programadas de la biblioteca de acuerdo con el
plan de estudios.

. Material De Archivo

Este material esta compuesto por informacién sobre la institucion educativa: memoria histérica.
Ejemplo: Informacion sobre Colombia, Historia de la institucion educativa, himno del colegio,
recortes de prensa, plegables, el listado de libros, revistas y material audiovisual, etc.

e Revistas y Periodicos

Las publicaciones seriadas son un complemento importante dentro de la coleccion de la biblio-
teca escolar. En el caso de las revistas deben tener informacion de caracter cientifico, con te-
mas Y articulos originales que contribuyan al conocimiento y al pensamiento, ademas, el comité
de desarrollo de colecciones debe tener en cuenta los diversos gustos del usuario, en este caso
de la comunidad educativa: nifios, jovenes y adultos. Cambio 16, Semana, Nimero, PC Maga-
zing, Mal pensante, Pie de pagina, Agenda cultural y Enter.

Los periddicos por tener informacion actual y valiosa para la formacion cultural politica, social,
tecnoldgica, cientifica, econdmica y recreativa, es necesario tenerlo dentro de la coleccion, aun-
que por ser de caracter transitorio el comité de desarrollo de colecciones determinara su perma-
nencia dentro de la coleccion; ya que, se debe tener en cuenta el espacio que ocupa. Se reco-
mienda que dentro de la formacion académica del estudiante se tenga en cuenta este tipo de
material seriado para su uso. El periédico escolar, El Tiempo y El Espectador.

. Audiovisuales

Este tipo de material es mas atractivo porque sensibiliza al usuario por su imagen y sonido v,
profundiza la ensefianza en una forma mas dindmica. Puede ser empleado por los docentes en
varios tipos de actividades como: guias, mesas redondas, foros, debates, etc.

Los tipos de material audiovisual deben contener informacién: cientifica, cultural, educativa
(clasicos de cine, cortometrajes, biografias de escritores, compositores, conferencistas, entre
otros), y debe estar integrada con los programas académicos. Ejemplo: Videograbacién sobre
manualidades, ideas, experimentos, cuentos, deportes, instrumentos musicales; CD-ROM
sobre historia interactiva de Colombia y su folklore, diccionario en Espafol e ingles; Registro
sonoro sobre musica Colombiana e interpretes.
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cursos econdémicos de la biblioteca escolar.

BIBLIOTECA ESCOLAR COMO CENTRO DE RECURSOS PARA EL APREDIZAJE

Desarrolle sus Tome una muestra de la
propios criterios de coleccién y examine el
calidad y valor uso de los items
Relacione el acervo con las Revise la informa-
metas y objetivos de la cién de titulos
s deseados pero no
biblioteca. P
disponibles.
EVALUACION DE
COLECCIONES
Si existen algunos Lleve un registro
listados que tienen por dreas de los
alguna relevancia titulos de mayor
para su biblioteca, circulacién.
Revise cuanto material Lleve un registro
obsoleto hay en la detallado de los

coleccién. , . .
préstamos interbi-

bliotecarios.

(1992:19)

Esta parte del proceso se lleva a cabo con el fin de realizar los ajustes necesarios para
mantener la calidad de la coleccion y satisfacer la demanda de los usuarios. El proceso
busca: mejorar la politica de desarrollo de las colecciones, mejorar la politica de présta-
mo e indices de duplicacion, o apoyar decisiones relacionadas con la utilizacion del es-
pacio, sin olvidar los factores de: calidad, actualidad de la informacion, temas de interés
de los usuarios, obsolescencia del material bibliografico y aprovechamiento de los re-

6rafico No. 3. Pasos a Seguir para la Evaluacion de Colecciones segin Martha Pérez

40

Documento elborado por Paola Andrea Fonseca Zamora




BIBLIOTECA ESCOLAR COMO CENTRO DE RECURSOS PARA EL APREDIZAJE

Dq

AW BENERE ISR AT

Propuesta de Politicas de Desarrollo de Colecciones

En este proceso se hace necesario tener en cuenta los factores internos y externos para conocer los objeti-
vos de la biblioteca. Hace parte del factor interno la calidad de servicio y satisfaccion de las necesidades de
informacién del usuario y, en caso de que no se este cumpliendo con este objetivo analizar ;En qué se
esta fallando? y 4 En qué se puede mejorar? para disefiar mecanismos de control o suplencia de las necesi-
dades. En el factor externo se debe determinar la capacidad de participacion de la biblioteca en un progra-
ma cooperativo, la adecuacion a normas y/o la presion de los usuarios por mejores recursos y servicios. La

Tabla No. 4 Criterios y métodos para evaluar la coleccion

CRITERIOS

¢Qué es lo que vamos a tener en

cuenta para evaluar?

METODOS

éComo lo vamos a realizar? ¢Qué procedimiento seguir?

Uso de la coleccidén

Realice preguntas formuladas en cuestionario, encuesta o entrevista sobre que
tipo de libros son mds utilizados, cudles son los que tienen informacién completa,
en cudles es posible encontrar informacién con mayor facilidad, que materia tiene

mayor demanda, La coleccién debe cumplir las necesidades de los usuarios

Realizar una estadistica, con base en los libros de control, sobre las preguntas

sugeridas.

Pertinencia de la

coleccién

Analice la calidad de la informacién en cuanto a:

Temas superficiales
Informacién falsa
Titulos que han dejado de circular

Ediciones viejas

Demanda del usuario

Tenga en cuenta el buzén de sugerencias,

Verifique si la coleccién que tiene la biblioteca cubre la demanda de solicitud
diaria, es decir, si los libros de mayor demanda existen en una cantidad tal que
cubre la cantidad de usuarios 6 por el contrario se tienen muy pocos en compara-

cién a la cantidad de usuarios.

Estado del material

Tenga en cuenta el material que sea de mayor uso y el estado en que se encuentre

Examinar si el material tiene paginas mutiladas é faltantes, presenta microorga-

nismo (hongos, dcaros etc.). el papel esta sucio.

Si es posible evalué el material que tenga impresién o encuadernacién deficiente,

letra demasiado pequefia, ilustraciones pobres, papel de mala calidad, etc.

Apoyo a los contenidos
curriculares.

DCUI

Tener en cuenta el curriculo desarrollado en cada drea y los libros diferentes al
de texto que pueden ayudar, desde enciclopedias, diccionarios, material diddcti-

co, libros de consulta y otros.

la Andrea Fonseca Zamora
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Hay dos métodos para evaluar la coleccion cuantitativa y cualitativa. La evaluacién cuantitativa
donde y en qué se va a emplear la estadistica (conocer cual es el libro mas utilizado y por qué,
tener en cuenta que areas son las mas consultadas, qué temas son de mayor interés para los
usuarios, cual es el escritor que mas gusta a la comunidad educativa, etc.) La evaluacién cualita-
tiva: tener en cuenta la calidad de la coleccién en cuanto a: contenido, autor, editorial, calidad de
la diagramacion e imagenes, etc.

Ademas de los métodos cualitativos y cuantitativos también existen la medida de Costo/eficacia
o efectividad y los estudios de costo / beneficio, la ley de Bradford-zipf que se refiere a la difu-
sion de la literatura pertinente a una cuestion cientifica a través de un gran niumero de publica-
ciones vy, los estudios de utilizacion de los recursos documentales, que permiten establecer cua-
les son los de mayor demanda y los de menor uso. Esto se realiza con base en los muestreos
indicativos de la circulacion y de la coleccion.

Teresita Mondragén (2000,87) sugiere los siguientes criterios de evaluacién de acuerdo con los
métodos cualitativos y cuantitativos

METODOS CUANTITATIVOS Normas . Tamanio de la coleccion
o Documentos adquiridos
METODOS CUALITATIVOS Estadisticas Comparacion
Subjetivos . Examen directo de co-
lecciones.
. Opinion de
usuarios
Listas basicas . Comerciales
o Institucionales
Estudios Bibliométricos ° Ley de Bradford
. Productividad
. Andlisis de citas
Otros Métodos Costo-beneficio
Costo-efectividad
Estudios de utilizacién

Tabla No. 5. Métodos cualitativos y cuantitativos
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%D, SR ETADASE

éQUé ES? Es el proceso de elegir, valorizar, optar o escoger el material destinado a
facilitar el logro de los objetivos del PEI o de la institucion que la efectue. Basado en las
politicas y procedimientos de cada institucién educativa.

¢PARA QUE? Para satisfacer las necesidades de los usuarios, conocer sobre nime-
ro, tipoy grado de actualidad de las distintas disciplinas y asi mantener un balance en
la coleccion, ademas desarrollar los principios y criterios determinando el significado y
relacién entre un material y otro

¢CUANDO SELECCIONAR? Cuando sea necesario, teniendo en cuenta los criterios
de evaluacion y que el presupuesto lo permita, sin ser este un factor determinante.

Pardmetros de seleccion segun Evans (2000: 81):

“Los libros de texto no son obra de consulta propiamente dicha , ya que, desempefan
un papel en la ensefianza como punto de partida para el desarrollo de un programa, un
plan general que indica los temas principales dignos de posterior consideracion, consul-
ta y ampliacién por parte del alumno, como la obra que puede incluir caracteristicas re-
gionales, como la base para la practica del estudio dirigido y, en ciertos casos, en algu-
nas zonas del pais como el unico texto que desarrolla un programa”

. Seleccione temas de acuerdo con los usuarios
. Seleccione libros de acuerdo a los catalogos de librerias y editoriales.

. Seleccione solamente temas favorables y que hayan sido revisados en dos 6 mas
ayudas de seleccion.

. No seleccione temas que hayan sido calificados como negativos.

. Trate de seleccionar libros que tengan los dos puntos de vista (negativo y positi-
vo) de las materias.

. No seleccione temas sensacionalistas o violentos.

. Seleccione solamente temas de valor social 6 lo ultimo en literatura.

. No seleccione libros de texto:
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o Prescinda de libros con muy poca demanda y sustituya los obsoletos.

o Familiaricese e interactué con los usuarios para saber sus temas de interés.

o Ofrezca materiales que vayan de acuerdo con la comunidad educativa.

° Seleccione libros de valor permanente y que sean ampliamente utilizados.

o Estudie la comunidad educativa a partir de las caracteristicas particulares y generales. (actividades
culturales, sociales, académicas, entre otras) .

. No es necesario obtener colecciones completas, puede ser obras separas de un autor o la mas util
de una serie.

. Seleccione por normas de calidad en contenido, expresion y formato

. Incluya todos los temas de actualidad que sean de interés de los usuarios.

. Brinde a la comunidad educativa materiales actuales y potenciales, satisfaciendo las demandas

existentes y factores

TIPO DE MATERIAL CRITERIOS DE SELECCION

LIBROS Tema y contenido, Autoridad, Caracteristicas Fisicas

Costo, Valor intelectual

PUBLICACIONES SERIADAS Colaboracioén, autoridad, normalizacién, duracion, periodicidad,

(REVISTAS) indizacion, difusién, opinién de los usuarios, tematica.

MEDIOS AUDIOVISUALES ° Contenido
o Aspectos técnicos
° Formato

Tabla No.6. Tipo de material y criterios de seleccion

Procedimientos De Seleccién

Dentro del comité de desarrollo de colecciones debe existir una persona encargada de conocer las diferen-
tes editoriales y/o librerias, y saber cuales son las novedades que han salido al mercado, precios, descuen-
tos, etc. Adicionalmente los proveedores deben ofrecer sus productos en catalogos con el fin de que el co-
mité de desarrollo de colecciones evalué cual es la mejor oferta para la adquisicién del material y que se
ajuste al presupuesto asignado pues debe proyectarlo a una inversion futura.

Aporte de los usuarios—Comunidad Educativa

Es importante que el comité de desarrollo de colecciones haga participe a los docentes sobre el material
que se va ha seleccionar pues ellos, desde el area, son conocedores de temas, escritores, criticos, libros,
entre otros; fundamentales en el proceso pedagdgico y pueden aportan sugerencias de solicitudes; de
igual manera, tener en cuenta la opinién y las propuestas de los estudiantes en cuanto a sus gustos y nece-
sidades.
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ANADCYA SO

¢Qué es?

¢Para qué?

¢Cémo?

¢Cudndo?

La adquisicion es el
medio por el cual se
provee a la biblioteca
de todo tipo de mate-

Para suplir las necesi-
dades de los usuarios
e incrementar la co-
leccién de una unidad
de informacion.

De acuerdo con el
presupuesto se plan-
tea si se adquiere por
compra, canje, Yy/o
donacion.

Una vez realizado el
proceso de seleccion
se debe proceder a la
adquisicion

rial bibliografico, que
se haya estipulado

como necesario para
mejorar la coleccion.

BIBLIOTECA ESCOLAR COMO CENTRO DE RECURSOS PARA EL APREDIZAJE

a.

Para adquirir el material bibliografico, teniendo en cuenta la evaluacién y seleccion previa existen
dos modalidades: por pago o gratuidad como sefala Martha Pérez (1992:105).

Mediante pago: Cuando se hace la compra directa con el editor e indirectamente por me-
dio de un agente que se encarga de las operaciones técnicas y financieras. Se requiere la
inversion de un presupuesto fijo o de fondos adicionales. Es importante conocer fuentes
de informacién sobre editores distribuidores y librerias entre otros proveedores, evaluan-
do constantemente el costo, para alcanzar un balance equilibrado de las colecciones.

Gratuidad: Es un contrato o convenio por medio del cual diferentes unidades de informa-
cion intercambian publicaciones de todo tipo y se basa en el mutuo consentimiento de las
partes, en principio no esta sujeto a formula alguna y puede establecerse por una simple
carta, pero de caracter formal. Se subdivide en:

COMPRA: La compra es una forma de adquisicion donde se invierte el presupuesto y se
paga por diversos documentos.

CANJE: Es un contrato o convenio por medio del cual diferentes unidades de informacion
intercambian valiosos documentos y contribuyen a completar colecciones.

DONACION: Es un aporte que implica la transferencia gratuita de recursos bibliograficos
que hace una institucién a otra.
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¢Qué se debe hacer antes de iniciar la compra?

Proyectar el presupuesto a una inversioén futura.
Conocer diferentes tipos de proveedores.

Analizar los catalogos de los productos y servicios que los editoriales y librerias ofre-
cen.

¢Qué pasos se deben tener en cuenta para el canje?

Reunir informacioén respecto a temas que interesan a la comunidad educativa.

Desprenderse en forma util de material que la biblioteca no necesita a cambio de otro
que le interesa poseer.

¢Qué pasos se debe llevar a cabo en la donacion?

Escribir cartas a instituciones nacionales como editoriales, librerias y otras bibliotecas
escolares.

Acusar recibo de lo recibido.
Incluir y reconocer en el informe anual a los donantes.

Aceptar inicialmente todas las donaciones pero bajo la salvedad de hacer un descarte
de acuerdo a la utilidad de los materiales

Aplicar la ley de la utilidad con rigor para no llenar los estantes con libros que no se
usarian en la biblioteca.

No aceptar condiciones ni restricciones que puedan entorpecer la labor de la bibliote-
ca.

Registrar toda donacion y darle el tratamiento adecuado para su tratamiento adecuado
para su incorporacion.
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Consiste en apartar, momentanea o
definitivamente, materiales de la colec-
cion de la biblioteca.

BIBLIOTECA ESCOLAR COMO CENTRO DE RECURSOS PARA EL APREDIZAJE

. Qué es?
Teniendo en )
cuenta la ac- Es conveniente
tualidad del realizarlo minimo
libro, el des- cada cinco anos.
uso y la cali- | «——| DESELECCIONAR__|
dad del con-
tenido. i

¢Cuando?
¢Como?
v

¢Para qué?

Para adaptarla a las necesi-
dades reales de los usua-
rios y ahorrarle tiempo en la
localizacion de las busque-
das bibliograficas.

Grafico No.4. Deseleccion

Los libros que son deseleccionados por deterioro y tienen buen contenido, son valiosos para la bibliote-
cay pueden ser colocados en un lugar creado para ellos.
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Coleccion General

Son libros que tratan sobre diversos temas como
Religién, filosofia, matematicas, historia, arte,
geografia, tecnologia, recreacion, etc.

Coleccion de Referencia

Son libros de temas especificos. Hace parte de la
coleccion: diccionarios, enciclopedias, atlas,
anuarios, directorios, repertorios bibliograficos,
manuales, indices, bibliografias, tablas etc.

Criterio determinante y de mayor facilidad es el
Uso Es decir por la frecuencia en el manejo de
la coleccion causa deterioro 6 desgaste del libro.

El criterio determinante es la Calidad de la infor-
macion. Por ser libros de consulta rapida, breve y
exacta debe tener informacion precisa, completa
y organizada.

Criterios mas utilizados:

plinas cientificas.

multiples ejemplares de la misma obra.

Otros criterios:

Ademas... Criterios intelectuales:

La adecuacion a la politica de adquisicion permite establecer reglas objetivas de deseleccion.

La actualidad de la informacién no identifica la edad del documento, especialmente en las disci-

Los criterios de redundancia se refieren a la presencia de otras obras sobre la misma materia o

Estado de material: En el que se observa el deterioro de cualquier tipo.
Fragilidad: Que es el deterioro previsible o desaparicion.
Formato o tipo de documento: Son mas o menos compatibles con el libre acceso

Presentacion materia: Donde se ve que esta anticuado o pasado de moda.

Definidos por un contenido que avale el conocimiento: por su claridad, coherencia, pertinencia, reco-
nocimiento del autor, temas de importancia y reconocimiento de fuentes, entre otras.

Tabla No.7. Criterios propuestos por Francois Gaudet (2000:98)
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Si el sistema de catalogacion que emplea es por tarjetas debe:

. Retirar las tarjetas de préstamo y el bolsillo del documento

. Retirar del catalogo topografico la ficha correspondiente y asignarle la fecha de deseleccion.
. Descartar el juego de fichas completas del catalogo publico y retina con la ficha topografica.
. Marcar el item con el sello que indica que ha sido deseleccionado.

Si el sistema de catalogacion que emplea es automatizado debe:

. Tener un listado del inventario el item que se va ha retirar de la coleccion de material bi-
bliografico.

. Retirar el item que se va a dar de baja tanto de los estantes como del inventario.

. Eliminar el item que se dio de baja en la base de datos colocandole la fecha y el respon-

sable del proceso de descarte.

. Marcar el item con el sello que indica que ha sido descartado.

BIBLIOTECA ESCOLAR COMO CENTRO DE RECURSOS PARA EL APREDIZAJE

Una vez se ha retirado el material se debe optar por una de las siguien-

tes alternativas.

. Elimine los documentos de poco valor.

. Done el material a otras instituciones que pueden necesitar de este.

. Intercambie el material que descarto con otras instituciones con las que tenga conve-
nio y que a su vez presenta algun valor, y se encuentra en buenas condiciones fisi-
cas.
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DESARROLLO DE COLECCIONES

1. En caso de que falte uno de los integrantes del comité de Desarrollo de Colecciones entonces el bibliote-
cario podria plantear una encuesta dirigida a quien pueda representar a el miembro faltante para conocer
informacién que sea necesario para realizar el proceso.

2. Asigne un espacio visual para exhibir la nueva adquisicion del material bibliografico.

3. Si no se puede asignar un espacio para ‘“lecturas para recordar” entonces, publique en la cartera infor-
mativa los libros que han sido expurgados y que son de gran valor.

4. Si el presupuesto no es suficiente programe una actividad de donacién por parte de los usuarios. Re-
cuérdeles que no se acepta libros de texto.

5. El material bibliografico que descarté porque esta dafado, incompleto, obsoleto, etc., se puede vender
como papel para reciclaje.

6. Si no hay posibilidad de tener una estanteria abierta, abra una carpeta que contenga el listado de la co-
leccidon de material bibliografico que tiene la biblioteca escolar.

7. El bibliotecario debe estar familiarizado con los planes de estudio y los programas de las distintas asig-
naturas, mantener contacto con los docentes y estudiantes, asi tendra en cuenta los pedidos de libros
que éstos hubiesen formulado en alguna oportunidad y que en su momento no pudo satisfacer.

CIRCULACION Y PRESTAMO

1. Si la biblioteca no esta sistematizada, tenga a mano un cuaderno de control de circulacién y préstamo de
material bibliografico, con el fin de llevar una estadistica.

2. Interactué con los usuarios, esto sirve de base para conocer los diferentes gustos sobre lectura.

ORGANIZACION

Es indispensable que tenga un buzén de sugerencias para tener en cuenta las inquietudes de los usuarios
con respecto a los servicios y productos de la biblioteca escolar.

USUARIO

La biblioteca escolar debe apuntar a la formacién del usuario desde la formacién del estudiante a través de
la biblioteca. La idea es que al finalizar la etapa de educacién secundaria el estudiante haya aprendido a:

1. Utilizar de manera auténoma la biblioteca

2. Manejar instrumentos de busqueda y recuperacion de la informacion, tanto en el sistema como en
las fichas.

3. Saber seleccionar los materiales en funcion de sus necesidades y valorar criticamente la informa-
cion.

4. Adquirir el habito de uso de la biblioteca como recurso de la informacién y el ocio.
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ADQUISICION: Es el proceso mediante el cual se hace una previa seleccién para obtener cualquier clase
de material por donacién, compra y canje con el fin de incrementar la coleccién de una unidad de informa-

cidn, teniendo en cuenta las necesidades de informacién de los usuarios.

APRENDIZAJE. (De aprendiz). m. Accion y efecto de aprender algun arte, oficio u otra cosa. || 2. Psicol.

Adquisicién por la practica de una conducta duradera.

BIBLIOTECA ESCOLAR: La biblioteca escolar proporciona informacién e ideas que son fundamentales
para desenvolverse con éxito en nuestra sociedad contemporanea, basada en la informacién y el conoci-
miento. Proporciona a los alumnos competencias para el aprendizaje a lo largo de toda su vida y contribu-
ye a desarrollar su imaginacién, permitiéndoles que se conduzcan en la vida como ciudadanos responsa-

bles.

BIBLIOTECA: (Del lat. bibliothéca, y este del gr. BiBAioBAKnN). f. Institucion cuya finalidad consiste en la

adquisicion, conservacion, estudio y exposicion de libros y documentos. || 2. Local donde se tiene consi-
derable numero de libros ordenados para la lectura. 3. Coleccion de libros o tratados analogos o semejan-
tes entre si, ya por las materias de que tratan, ya por la época y nacién o autores a que pertenecen. Bi-

blioteca de Jurisprudencia y Legislacién. Biblioteca de Escritores Clasicos Esparioles.

BIBLIOTECARIO, RIA: m. y f. Persona que tiene a su cargo el cuidado, ordenacion y servicio de una bi-

blioteca.
BIBLIOTECOLOGIA: (De biblioteca y -logia). f. Ciencia que estudia las bibliotecas en todos sus aspectos.

BIBLIOTECOLOGO, GA: m. y f. Persona que profesa la bibliotecologia o tiene especial conocimiento de

ella.

CANJE: Llamado también cambio, es la operacion en virtud de la cual dos bibliotecas entre si 0 una bi-

blioteca y una institucién privada u oficial que tienen material impreso ofrecen entregarlo mutuamente.

COMPRA: Operacion de tipo comercial que consiste en adquirir los materiales bibliograficos a los provee-
dores de la biblioteca, mediante el pago por diferentes medios. (Efectivo, cheque, giro, tarjeta de crédito,

etc) y a través de la cual se adquiere la propiedad real y tangible de las fuentes seleccionadas.
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COMITE: Personas encargadas de organizar, analizar, administrar y evaluar, para un interés en comun.

DESELECCION: Es un proceso técnico donde se elimina el material que debe ser removido y se define

que colecciones deben ser conservadas por alguna razon.

DONACION: Consiste en ceder o regalar una obra o documento para formar parte de la coleccién de una

unidad de informacion.
EVALUACION DE COLECCIONES: Es un proceso mediante el cual se busca determinar las necesidades
de la comunidad de usuarios de la biblioteca y adecuarlos a las politicas de desarrollo de colecciones y

caracteristicas particulares de la biblioteca.

INDICADORES: Son sefales que orientan hacia la informaciéon que buscamos o que manifiesta indicios

de esa misma informacion y cuyo analisis permite diagnosticar o confirmar un hecho.

METODO:(Del lat. methédus, y este del gr. uéBodog). M 1. Modo de obrar o proceder, habito o costumbre

que cada uno tiene y observa. || 2. Procedimiento para hallar el conocimiento y ensefarlo.

MUESTRA: Grupo representativo de la poblacion estudiada o escogida.

PROCESO: (Del lat. processus). m. Método o sistema que debe seguirse coleccion. (Del lat. collectio, -

BIBLIOTECA ESCOLAR COMO CENTRO DE RECURSOS PARA EL APREDIZAJE

onis). f. Conjunto ordenado de cosas, por lo comuin de una misma clase y reunidas por su especial interés

o valor.

PRESUPUESTO: Formar el cémputo de los gastos o ingresos, o de ambas cosas que resultan de un ne-
gocio publico o privado.
PUBLICACIONES: Son escritos impresos, como un libro, una revista, un periédico, etc., que han sido

publicados.

SELECCION: Es escoger todo el material que interese y beneficie a los usuarios de un sistema, partiendo

de un estudio de necesidades y prioridades de informacion.

USUARIO, RIA. (Del lat. usuarius). adj. Que usa ordinariamente algo. U. t. c. s. || 2. Der. Dicho de una
persona: Que tiene derecho de usar de una cosa ajena con cierta limitacion. U. m. c. s. || 3. Der. Dicho de
una persona: Que, por concesion gubernativa o por otro titulo legitimo, goza un aprovechamiento de

aguas derivadas de corriente publica. U. t. c. s.
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